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1 INLEDNING

Namndens verksamhetsplan beskriver ndmndens kvalitet och ekonomiska resurser samt hur
namnden ska forverkliga kommunfullmaktiges mal i budget. Namnden ansvarar for att omsatta
uppdrag i praktisk handling och I6pande félja upp och analysera utvecklingen inom sina re-
spektive verksamhetsomraden.

Namnden foljer upp sin verksamhetsplan i samband med kommunens gemensamma uppfolj-
ning per april, per augusti och i arsbokslutet.

1.1 Namndens grunduppdrag

Overférmyndaren ar en kommunal tillsynsmyndighet vars uppdrag ar att utdva tillsyn dver fdrmyndare, gode
man och forvaltare samt kontrollera att de fullgor sitt uppdrag pa ett tillfredsstallande satt.

Genom sin tillsyn skall 6verférmyndaren motverka rattsforluster for de svagaste i samhallet, underariga (barn
under 18 ar), samt de som pa grund av sjukdom eller annan orsak har en god man eller férvaltare forordnad for

sig.

Overférmyndaren ska utdva tillsyn éver stillféretradarens hela uppdrag, och sikerstilla att stéllféretradaren far
tillgang till den utbildning som fordras for att kunna fullfélja uppdraget.
Overférmyndaren har dértill ocksa ansvar for att rekrytera lampliga stallfretradare.

1.2 Namndsordforande har ordet

Overférmyndarndmnden férviantas avsluta arbetet med det omfattande arbetet med att digi-
talisera samtliga personakter under forsta halvaret 2025.

Detta for att forbereda for mojligheten att digitalt arkivera samt skicka akter till annan kom-
mun vilket idag gors pa papper.

Da namnden ser manga positiva effekter av den omvarldsbevakning och samverkan med 6ver-
formyndarenheter i andra kommuner kansliet dgnat sig at under 2024 kommer fortsatt fokus
att ligga pa detta dven 2025.

Da verksamheten uppvisat gott flode avseende rekrytering av stéllforetradare under 2024 &r
forhoppningen att mer tid kan avsattas for kompetensutvecklande aktiviteter for befintliga
stallforetradare 2025.

Sara Bengtlars, ordférande Gemensamma overférmyndarndmnden

2 VERKSAMHETENS KVALITET

Verksamhetens kvalitet handlar om att sakerstalla att verksamheten uppfyller hég standard
och levererar tjanster av god kvalitet till sina anvandare.

Under detta avsnitt visas de nyckeltal som namnden avser f6élja samt nuldge och utmaningar
inom tre viktiga kvalitetsomraden: Upplevelse av verksamheten, Effektivitet och resultat i verk-
samheten samt Resurser och kompetensforsorjning.

2.1 Upplevelse av verksamheten

2.2 Effektivitet och resultat i verksamheten

Politiska nyckeltal 2021 2022 2023 2024
u Ensamkommande barn som har god man, antal. 3 9 3
u Invdnare som har férvaltare, antal/1000 invanare. 1,3% 1,5% 1,5%
u Invanare som har god man, antal/1000 invanare. 9,8% 9,1% 8,9%
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Politiska nyckeltal 2021 2022 2023 2024
u Invanare som har stéllféretradarskap, antal/1000 invanare. 16% 15,7% 15,6%
u Antal aktiva akter per arsanstalld 157 153 153
u Antal externa stéllforetradarskap 12 9 9
u Huvudmannens totala kapital som 6verférmyndaren har tillsynsansvar 659 832 663 402 590 202
for 825 192 470
u Andel granskade och arvoderade arsrakningar per sista september 99,5 % 99,2 % 99,8 %
=
u Andel inkomna godké&nda arsrakningar per sista februari som &r arvo- 100 % 98 % 100 % 98 %
derade sista juni
u Andel arsrakningar inkomna per sista februari som ar granskade sista 100 % 93 % 100 % 99 %
juni
u Andel inkomna granskningsbara arsrakningar per sista februari 73% 81% 77 % 83%
| —

2.3 Resurser och kompetensforsorjning
3 OMVARLD OCH FRAMTIDSUTVECKLING

3.1 Omvarldens paverkan pa verksamheten

Uppdraget som stéallforetradare &r i grunden ett frivilliguppdrag som baseras pa ideella krafter.
| takt med att samhallet fordandras stalls hogre krav pa de medborgare som agerar som stallfo-
retradare och uppdragen blir allt mer komplexa.

Overférmyndaren behdver i stdrre och stérre utstrackning rekrytera stéllféretradare till upp-
drag dar komplexiteten dr hog och dar svar psykisk ohalsa och valdskapital ar komponenter
hos personerna som behoéver stod.

Det finns ocksa en utmaning i den 6kande digitaliseringen i samhallet, att foretrdda en annan
person hos tex. banker har blivit mer komplicerat och ger samre forutsattningar for stallfére-
tradarna att utfora sina uppdrag.

Denna samhallsutveckling medfér att 6verformyndaren har behov av att rekrytera fler stallfo-
retrddare med bredare erfarenhet och kunskap an tidigare, samtidigt som intresset fran frivil-
liga sjunker av olika anledningar. Uppdragen tar mer tid i ansprak an foérr och tidsbrist uppges
som en anledning till att intresset minskar. Manga befintliga stallforetradare begar sig ocksa
entledigade da de sjalva borjar bli dldre och inte langre anser sig ha orken att fortsatta.

Vidare ser 6verformyndarvdsendet en 6kning av stallféretradarskap for minderariga.

Dels da svara ekonomiska tider i samhallet tenderar att paverka vardnadshavares benédgenhet
att missbruka pengar som barn fatt utbetalade, exempelvis barnpension eller medel som blivit
utbetalda pa grund av skada eller sjukdom.

Aven att barn, i vissa linder, kan drva skulder kan medféra en 6kning av just stéllféretradar-
skap for minderariga.

Overférmyndarna i landet har sdledes en generell utmaning avseende kompetensférsorjning
avseende stallforetradare framat.

3.2 Betydande forandringar i lagar och andra krav

Under 2025 trdder en ny socialtjanstlag i kraft, detta 4r nagot dven 6verformyndaromradet
maste bevaka da vara bada verksamheter ofta arbetar mot samma medborgare.

From 1 januari 2025 andrar Lansstyrelsen sin organisation for tillsynen 6ver 6éverférmyndar-
verksamheterna. Gemensamma niamnden for Are, Krokom, Ragunda och Ostersund kommer
framgent att sta under Lansstyrelsen Norrbottens tillsyn.

EU:s ministerrad har beslutat att forlanga massflyktsdirektivet till den 4 mars 2026. Massflyk-
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tingar som har varit i Sverige med uppehallstillstand i minst tva ar kan folkbokféras. God man

iislzozmuuu’ins for ensamkommande barn ska som regel ersattas med en sarskilt férordnad vardnadshavare (6
STAAREN TJIELTE kap FB)

| maj 2021 overlamnade Stéllféretradarutredningen betankandet Gode man och forvaltare —
en 6versyn (SOU 2021:36). Utredningen omfattade flera forslag men regeringens arbete med
betankandet har avstannat, dven om regeringen sagt att det ska ske under denna mandatpe-
riod. Ett s kallat "snabbspar" ar féreslaget av SKR, dvs. att delar av utredningen skulle kunna
trada i kraft medan andra storre férandringar far vanta. Detta &r dock dnnu inte beslutat.

4 INTERNKONTROLL

Varje namnd &r enligt Kommunallagen (6 kap 6 §) skyldig att félja upp att verksamheten be-
drivs i enlighet med de mal och riktlinjer som Kommunfullmaktige faststallt samt sakerstélla att
den interna kontrollen ar tillracklig for att verksamheten ska fungera pa ett tillfredsstallande
satt.

Pa en rimlig niva ska sakerstallas att :

e Verksamheten lever upp till malen och ar kostnadseffektiv
e Lagar och regelverk foljs

e Information om verksamheten och den finansiella rapporteringen dr andamalsenlig,
tillforlitlig och tillracklig

Detta avsnitt visar namndens planerade internkontroll och ersatter de tidigare separata Intern-
kontrollplanerna.

4.1 Nuldge

4.2 Identifierade risker som ska hanteras med kontrollatgirder under aret

| .

Sannolikhet
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Konsekvens

°Kritisk

Medium Totalt: 5

DM Sannolikhet Konsekvens
L a0 4 Mycket sannolik Mycket hog
3 Sannolik Hog
2  Lag sannolikhet Lag
1 Mycket lag sannolikhet Mycket lag
Processgrupp Ic-i:s\;udpro- Identifierad risk (RoK) Kontrollatgard
Uppsiktsplikt Bedriva in- 1 . Risk for brytande av sekretess Bevaka strikt atkomstkontroll for kansliga per-
och intern ternkontroll vid hantering av personer med sonuppgifter
kontroll skyddade personuppgifter.
2. Mindre sannolik
4.Allvarlig
Arkivférvalt- Hantera arki- 2 Risk att verksamhetens drende- | Komplettera Provisum med gallringstider for
ning vering hanteringssystem ej mojliggor rensning och gallring av registrerade handlingar
korrekt rensning och gallring av
registrerade handlingar.
2. Mindre sannolik
3. Kannbar
Hdlsa och re- 3 Risk att inte uppmarksamma Genomfora regelbundna workshoppar om psy-

habilitering psykisk ohdlsa bland medarbe- kisk halsa pa arbetsplatsen
tarna.
2. Mindre sannolik
3. Kénnbar
Verksamhets- | Hantera da- 4 . Risk att kommunen inte be- Utbildningsinsatser avseende dataskyddsférord-
skydd taskydd handlar personuppgifter i en- ningen samt riktlinjer avseende personuppgifts-
lighet med Dataskyddsférord- hantering.
ningen och annan relevant lag-
stiftning.
2. Mindre sannolik
4.Allvarlig
Overférmyn- Utéva tillsyn 5 Risk att huvudmannen dsamkas | Tillsyn av férvaltning av egendom arligen i form
darverksam- over stdllfore- ekonomiska skada. av inlamnande av arsredovisning.
het trddare

2. Mindre sannolik
3. Kannbar

5 KOMMUNFULLMAKTIGES MAL OCH UPPDRAG

wtiringar
¥ en meringshull i och
et bt e

4
_ )

Namnden ska bidra till maluppfyllelse av kommunfullméaktiges mal i budget genom féljande
uppdrag per mal:
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5.1 KOMPETENSFORSORINING OCH ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Ostersund har en attraktiv och viélfungerande arbetsmarknad dér efterfrégan pé arbetskraft
matchas med god tillgéng av kompetens. Ostersunds kommun &r en modern och attraktiv ar-
betsgivare som attraherar ménniskor ifran alla delar av Sverige och vdrlden.

Uppdrag

Vad ska uppnas under aret?

Utreda och starka 6verformyn-
darhandlaggarnas personalsa-
kerhet.

Se over och jamfora personalsdkerheten for socialhandldggarna i kommu-
nen och jamstalla handlaggarna inom dverférmyndarverksamheten.
Kontakta kommun i motsvarande storlek och undersok vilka sékerhetsat-
garder overformyndarhandlaggarna omfattas av.

5.2 TRYGGHET OCH STOD

| Ostersunds kommun fér invénarna stéd, vérd och omsorg av hég kvalitet och lever sjélvstén-
diga liv. Kommunen arbetar med tidiga insatser for att 6ka invdnarnas trygghet och stdrker

skyddet fér utsatta barn.

Uppdrag

Vad ska uppnas under aret?

u Genomfora insatser for att re-
krytera fler stallféretradare
med annat modersmal an
svenska.

Hitta forum for rekrytering av stéllféretradare med annat modersmal d@n
svenska alternativt stallféretradare som ar flersprakiga.

|| Forbéttra kunskapen hos stall-
foretradare avseende kognitiv
svikt i samband med neuropsy-
kiatriska funktionsnedsatt-
ningar.

Overférmyndarverksamheten ska arrangera ett utbildningstillfille i syfte
att 6ka kunskapen for att battre foérbereda stéllforetradare i deras kontakt
med medborgare med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

6 EKONOMI

6.1 Driftsredovisning

Utfall B I Plan Plan
Driftbudget/plan (Mnkr med en decimal) 2023 get get 2026 2027
2024 | 2025
Taxor och avgifter
Externa bostads- och lokalhyror
Riktade statsbidrag (konto 351) 0,1

Ovriga bidrag

Ovriga externa intakter

3,4 3,8 3,8 3,8 3,8

Interna hyresintdkter

Ovriga interna intdkter

Kommunbidrag

15,4 16,1 14,5 14,5 14,5

SUMMA INTAKTER

18,9 19,9 18,3 18,3 18,3

Personalkostnader

7,6 11,5 10,0 10,0 10,0

- varav arvoden, uppdragstagare och évriga léner 2,4 3,7 3,7 3,7

Personalomkostnader (PO-palagg)

3,0 51 4,5 4,5 4,5

Varor

0,1 0,1 0,1 0,1

K&p av verksamhet

Ovriga kostnader

1,3 1,2 1,2 1,2 1,2

Lamnade bidrag

Hyror, externt

Hyror, internt

08 1,0 1,0 1,0 1,0

Avskrivningar

0,1 0,1 0 0 0

Internranta

Interna kop exklusive hyror

1,4 0,9 1,5 1,5 1,5

Gemensam overférmyndarnamnd, Namndens verksamhetsplan 2025 6(7)




OSTERSUNDS
KOMMUN
STAAREN TJIELTE

SUMMA KOSTNADER 142 | 199 | 183 | 183 | 183

RESULTAT 4,7 0,0 0,0 0,0 0,0
6.2 Effektiviseringar, besparingar och intdktsokningar

Bud-

Effektiviseringar, besparingar och intakts6kningar (mnkr med en decimal) get

2025

SUMMA EFFEKTIVISERINGAR, BESPARINGAR OCH INTAKTSOKNINGAR

6.3 Investeringar (tkr)
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