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Plats och tid 
Digitalt via teams 
Måndag 17 februari, kl 13.00-15.00. 

Närvarande                 
Björn Sandahl Östersunds kommun, ordförande 

Gunnel Persson Westin  Krokoms kommun, vice ordförande  

Helene Kindberg Bergs kommun 

Hans Svärd Bräcke kommun 

Anders Häggkvist Härjedalens kommun 

Christer Nordqvist Härjedalgens kommun 

Andreas Karlsson Krokoms kommun 

Ellen Eriksson Ragunda kommun 

 Ragunda Kommun 

Morgan Olsson Strömsunds kommun 

Bianca Zandén Åre kommun 

Stig Andersson Östersunds kommun 

Anna Lindestig Enhetschef familjerådgivning 

Tim Jägerhäll Familjerådgivare 

Anneli Andersson Sekreterare, Östersunds kommun 
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1 Mötet öppnas 
Upprop 
 

2 Mötet fastställer dagordningen  
 

3 Helen Kindberg utses att justerad dagens protokoll,  
som ska skicka skickas digitalt via mejl för att godkännas  
 

4 Verksamhetsberättelse familjerådgivningen Jämtlands län 2024,  
inkl statistik, se bilagor 
 
Anna redovisar verksamhetsberättelsen för 2024. 
Verksamhetsberättelsen har efter att den skickats ut till styrgruppen 
reviderats språkligt samt justerats under punkterna utåtriktade insatser 
och kötiden. 
 
Styrgruppen beslutar att godkänna verksamhetsberättelsen med de 
korrigeringar som redovisas.  
 
Styrgruppen diskuterar behov av att marknadsföra familjerådgivningen i 
de kommuner som har lågt antal besökande samt tar upp att redovisning 
av statistik, punkt 12 i verksamhetsberättelsen kan bli tydligare med antal 
besök i procent i förhållande till befolkningsantalet.  
 
Styrgruppen tar upp frågan om familjerådgivningens överskott i budget 
och enas om att en del av överskottet ska betalas tillbaka till 
kommunerna i år utifrån 2024 års befolkningsstatistik.  
 
Anna Lindestig får i uppdrag att ta upp frågan till Sociala 
samrådsgruppen, SocSam för vidare beslut om återbetalning av 
överskott av medel.  
 
Familjerådgivningens budget för 2025 redovisas vid nästa möte. 
 

5 Beskrivning av styrmodellen 
Anna redovisar förslag till hur familjerådgivningen styrgrupp ska 
organiseras och sammankallas, liknande övriga länsövergripande 
verksamheter som Barnahus, Mini-Maria och Centrum mot våld där 
Socsam utgör politisk ledningsgrupp och sammankallas 
Kommunförbundet Jämtland Härjedalen (KFJH).  
 
Styrgruppen ställer sig positiva till förslaget och Anna Lindestig får i 
uppdrag att lyfta frågan till SocSam.  
 

6 Diskussion kring avgift för samtal 
Styrgruppen anser att nivån 200 kronor ska ligga kvar men att 
hanteringen av hur avgiften ska tas ut måste bli bättre. För närvarande 
tas avgift ut i samband med att samtalsledare ska inleda samtalet. 
Styrgruppen beslutar: att Anna Lindestig får i uppdrag att ta förslag till 
bättre hantering av avgift för samtal och återkoppla vid nästa möte. 
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7 Övriga frågor  
Anders Häggqkvist: Går det att i samband med när årsavgiften för 2026 
skickas till kommunerna få en reducerad avgift utifrån det överskott som 
ligger i budget? Anna återkommer med svar. 
Gunnel Persson Westin: När det gäller överskott i budget, skulle det gå 
att reducera kommunernas avgift och satsa mer på marknadsföring för 
att nå ut till fler? 
 

8 Nästa möte 
Redovisning av statistik hur många som blir avgiftsbefriade. 
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