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Datum

2020-01-02

Postadress Besöksadress E-post Org.nr

Ragunda kommun Centralgatan 15 ragunda.kommun@ragunda.se 212000-2452
Box 150 Telefon Webb Bankgiro

844 21 Hammarstrand 0696-68 20 00 www.ragunda.se 267-8761

Undersökning angående behov av omsorg på obekväm arbetstid 

(dec 2019) (Sammanställning)
Redovisning av alla inkomna svar på enkätundersökningen
Kommentarer på enkätresultat samt efterföljande telefonsamtal.

1. Går i förskola idag i:
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Namn Antal
Hammarstrand 3
Bispgården 4
Stugun/Överammer 0
Går ej på förskola 0
N 7

 
 

Kommentarer:
Av samtliga svar är 4 familjer från Bispgårdsområdet samt 2 familjer från Hammarstrand (en familj har av misstag 
svarat två gånger på enkäten)
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2. Tider?
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Måndag

Tisdag

Onsdag

Torsdag

Fredag

43210

Antal

kl 18-22

kl 22-06

Inget behov

kl 18-22 kl 22-06 Inget behov N
Måndag 3 2 3 6
Tisdag 3 2 3 6
Onsdag 3 2 3 6
Torsdag 3 2 3 6
Fredag 3 2 3 6

 
 

Kommentarer:

2 familjer uppger att de inte har något behov alls. (dublettsvar borträknat)
2 familjer uppger att de har behov kl 18-22 samt 22-06. (Båda familjerna har oregelbundna arbetstider, 

behovsanställda på timmar. Av dessa två så uppger den ena familjen vid telefonsamtal att behov 
finns mestadels på morgon från ca kl 04:45. Den andra familjen har behov av att hämta vid ca kl 
23:00 vissa dagar. Inget behov av nattomsorg framkommer.

1 familj uppger att de har behov kl 18-22. Gäller från och med 1 april 2020, har 3 barn, från augusti 2 barn då
äldsta barnet börjar i förskoleklass. Vid telefonsamtal framkommer att behov av omsorg är fram till 
kl 19:30, bor i Bispgårdsområdet och vill ej nyttja servicen i Hammarstrand.

1 familj har ej uppgivit några tider. Arbetar just nu dagtid men kan komma att bli kvällar och nätter, bor i 
Bispgårdsområdet och vill ej nyttja servicen i Hammarstrand.
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3. Hur ofta?
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Måndag

Tisdag

Onsdag
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Fredag

3210

Antal

Varje vecka

Varannan vecka

En gång i månaden

Annat

Varje vecka Varannan vecka En gång i månaden Annat N
Måndag 2 1 1 0 3
Tisdag 2 1 1 0 3
Onsdag 2 1 1 0 3
Torsdag 2 1 1 0 3
Fredag 2 1 1 0 3

 
 

Kommentarer:
2 familj uppger att inget behov finns. (dublettsvar borträknat)
2 familj uppger att behov finns varje vecka. Den ena familjen vill nyttja service medan den andra familjen bor i 

Bispgårdsområdet och vill ej nyttja servicen i Hammarstrand, 3 barn
1 familj uppger att behov finns varje till varannan vecka. Bor i Bispgårdsområdet och vill ej nyttja servicen i 

Hammarstrand
1 familj har ej uppgivit omfattning. Arbetar just nu dagtid men kan komma att bli kvällar och nätter, bor i 

Bispgårdsområdet och vill ej nyttja servicen i Hammarstrand.
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4. För att vi ska få en så tydlig bild av behovet som möjligt ska aktuella 
arbetsscheman bifogas.

Kommentarer:
Ingen av de som svarat på enkätundersökningen har bifogat arbetsschema.

5. Övriga kommentarer i enkäten från föräldrar

Har inget schema, jag är vid behovsanställd så jag har varierande arbetstider.
Allt varierar beroende på schema men det bli inte aktuellt förrän 1 april då jag är tillbaka på jobbet då. Men 
kommer vara i behov av kvällstid bara
Då jag jobbar dagtid just nu och inte har något schema som innebär kväll och helg så kan jag inte välja specifik 
dag... Men om det blir aktuellt så får ni schema då...

Kommentarer:
De flesta som har behov av omsorg på obekvämarbetstid har oregelbundna arbetstider samt är behovsanställda på 
timmar.
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Sammanfattning
De flesta som har behov av omsorg på obekvämarbetstid har oregelbundna arbetstider samt är behovsanställda på 
timmar.
De familjer som kommer från Bispgårdsområdet är ej intresserade av servicen med omsorg på obekväm arbetstid 
om denna bedrivs i Hammarstrand. Av de svarande på enkäten som vill använda sig av servicen i Hammarstrand är 
endast en familj aktuell (ett barn) för omsorg på obekväm arbetstid (kl 18:00 – 23:00). Behovet är ej varje dag utan 
varierar från vecka till vecka. 
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