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Att sdga upp avtalet f6r omférhandling.
2. Att paborja processen med upphandling av kommunikationsoperator for

Ragunda stadsnit.

Utover de f6rdyringar och férseningar av fiberutbyggnadsprojekten, for vilka
Servanet inte har tagit ndgot ansvar, finns det sex problem med det nuvarande
avtalet med Servanet.

1.

Servanet har undantagit anslutningsavgifterna fran finansiering av de
respektive projekten. Anslutningsavgifterna behovs for att delfinansiera

fiberprojekt.

I diskussionerna som har forts med Servanet sedan hosten 2018 om ett
nytt avtal har de inte visat ndgon vilja att anpassa avtalet efter krav och
onskemal av Ragunda kommun. Dessutom idr processen for andringar i
avtalet sadant att de forst skall godkinnas av styrelsen samt Gvriga
deldgare, innan dndringarna kan trada i kraft.
Exklusivitet av Servanet i det nuvarande avtalet som
kommunikationsoperator gor att Ragunda kommun inte har den
flexibiliteten med att genomféra nya anslutningar inom tid och budget i

eget fibernit.

I bidragsprojekt f6r accessnit krivs det att nitet finansieras med
anslutningsavgifter och bidrag. Om inte kommunikationsoperatoren

upphandlas i bidragsprojekt riskeras ett avdrag med 5% pa hela

bidragsdelen.

Det nuvarande avtalet reglerar inte hur lagerhanteringen och

administrationen av Ragundas stadsnit ska utféras samt kvalité av nitets

dokumentation.

Det nuvarande avtalet reglerar inte olika servicenivder samt hantering av

driftstorningar.
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