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Kommunstyrelsens
ordforande
har ordet

Jag har nu dran att skriva mitt forsta f6rord till
arsredovisningen for 2019 i Ragunda kommun.

Det dr med stor glidje som vi har méjlighet att
presentera dnnu ett positivt resultat for vira verksamheter.
Ett resultat som dels ir effekten av flera drs hart arbete
fran verksamheter och politik och dels en effeke av ett

flerdrigt stort ansvarstagande for mottagande av nyanlinda i vir kommun.

Forandringen i politiske styre i kommunen som bygger pd en stabil samverkan mellan Centerpartiet,

Allt f6r Ragunda och Kristdemokraterna, har under forsta aret haft fokus pé att hitta former for nya roller
och nya samarbeten. Det har varit intensivt, stundtals svirt men oerhort utmanande och inspirerande.
Ragunda kommuns verksamheter kopplas nu mot FN:s klimatmal f6r Agenda 2030 och vi har hégt

stillda ambitioner att bli en klimatsmart kommun som &r langsikeigt hillbar i alla dimensioner.

Tyvirr fortsdtter var negativa befolkningsutveckling och arbetet med att méta de utmaningar detta
medf6r fortgar. Jag ser hir att vi bdde behdver gasa och bromsa f6r att méta framtid och samtidig

anpassa oss till verkligheten.

Nir vi ska summera 2019 vill jag passa pa att sirskilt lyfta fram nigra resultat under aret:

Ny forskola i Stugun — det dr mycket glidjande att den nya, fina férskolan i Stugun 4r klar for inflyttning.

En investering pa 40 miljoner kronor som vi stolt kan sdga har hallit sig inom budget.

Thaipaviljongen i Utanede — efter minga och langa férhandlingar med inblandade aktorer har vi tillsammans
med Thailands ambassad kommit en god bit pa vig mot en 6verenskommelse f6r att bilda en organisation som
ska dga och forvalta paviljongen. Detta ger goda mojligheter till att utveckla omradet och méta framtida
besokares forvintningar pd upplevelser.

Kulturen i Ragunda — var kulturskola har tillsammans med hogstadieelever i Stugun och Hammarstrand
levererat musikalférestillningar i toppklass. Vi kan, vill och vagar! Och vid vridliktaren i Déda fallet gjorde
Dunderklumpen succé hela sommaren.

Satsning pa skolmiljéer — vi har under dret genomfort ett antal investeringar i barnens skolmiljé, bide ute
och inomhus. Detta ir ett led i act skapa framtidens skola, en skola dir elever kinner trygghet och arbetsro.
Hallbart arbetsliv i Ragunda — kommunen har beviljats medel fran Europeiska socialfonden och under 2019
och framférallt senare delen av det dret har Ragunda kommun intensifierat sitt arbete for atct skapa en god
arbetsmiljo och attraktiva arbetsplatser.

Niringslivsklimat — Svensk niringslivs ranking f6r 2019 landade pé en icke hedrande 284:¢ plats vilket innebar
ett fall med 14 platser. Vi har fortsatt mycket att gora for att forstirka foretagens forutsittningar att utvecklas i
vir kommun. Dialogméten och férnyade rutiner f6r upphandling 4r tvd exempel pé atgirder som genomfores

under 3ret.

Avslutningsvis vill jag rikta mitt varmaste tack till alla medarbetare for ert fantastiska arbete, alla kommuninva-
nare for ert engagemang och alla ni dukrtiga foretagare - med er bygger vi det lag som tar oss starka och stabila in
i framtiden.

Mikael Westin (C)

Kommunstyrelsens ordforande



Aret i text
och bilder

I september 2018 genomférdes kommunval i

Sverige. I och med detta val skiftade det politiska
styret i Ragunda kommun. Den politiska majoriteten
bestdr nu av en allians med Centern, Allt f6r Ragunda
och Kristdemokraterna. Detta har inneburit ett stort
antal nya ledamoter i Kommunfullmikeige och

Kommunstyrelsen samt 6vriga nimnder och utskott.

2019-01-07 tilleradde Peter Ladan som ny kommun-
direkedr. Under aret valde Peter att limna sin tjdnst
av personliga skil. 2019-09-18 tilltridde Eva Norum
som tillforordnad kommundirekedr. Arbetet med
rekrytering av ny kommundirektdr pabérjas under
hésten 2019 och i januari 2020 tilltridde Eva Norum

som ny ordinarie kommundirektér.
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Projektet AMI (Arbetsmarknad och Integration) har
forddpt under aret. I borjan av september beslutades
det av Kommunstyrelsen att AMI-verksamheten ska
fortgd som en ordinarie verksamhet. Fran 2020 cillhor

AMI-verksamheten Kommunledningsforvaltning.

Genomfart Hammarstrand har kommit inging under
aret och fortskrider till hésten 2020. For nirvarande
grivs det for fullt efter Centralgatan. I samband med
ombyggnaden s har VA-avdelningen bytt ut och fod-
rat de viktigaste spill- och dagvattenledningarna. Slut-
forandet av genomfart Hammarstrand kommer att ske

i januari-februari 2020 for VA-avdelningens del.
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Arets vildhussgala firades pa Hotell Hammarstrand
dir ”Arets Vildhuss” blev Stina Dahlquist.

Arets unga foretagare blev Christoffer Bergman.
Arets Leader 3sam-projekt blev Asa Nilsson med pro-
jektet "Lekkyrkan” som finns i Hammarstrand.
Landshévding Joran Higglund delade ut priset Stiftel-
sen H.M Konungens Jubileumsfond for ungdom till
Ragunda BK.

Lansforsakringar Jimtland/Hirjedalen delade ut
”Arets Hallbarhetspris” till HeMa Lon.

Féretagarna delade ut priset ”Arets Foretagare” till
Fredrik Edholm, Fredriks maskin. Guldstjirnorna ser

ni pa bilderna ovan.



Projektet Hallbart arbetsliv i Ragunda, HAIR, startade
upp under 2019 och riktar sig till alla medarbetare i
Ragunda kommun. En medarbetarenkit har genom-
fort och under hosten kommer workshops att hallas
for alla medarbetare. I enkiten stilldes frigan varfor

man valt att bo i Ragunda.
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Parallellt med projektet Hallbart arbetsliv i Ragunda
s& har kommunen fatc hjilp av ett resursteam fran
Sunt arbetsliv. Chefsutbildningar/workshops har
genomforts med fokus pa friska och attraktiva arbets-

platser. Projektet fortloper under férsta delen av 2020.

Kommunens ledningsgrupp pé tjinstemannanivi
genomgar utbildningen Chefoskopet dven detta i

samarbete med Sunt arbetliv. Aven detta projeke fort-

gar under borjan av 2020.

Vid Vridliktaren i Doda fallet har forestillningen
Dunderklumpen spelats for andra aret i rad. Arets
forestillning har varit en stor succé med 25
forestillningar och ca 10 000 besokare. Under
kommande ér planeras en ny forestillning, Lapp-Nils,
som férhoppningsvis blir lika uppskattad av vara

invanare och besdkare.

En ny f6rskola dr uppford i Stugun och beriknas vara
inflyteningsklar vecka 10 2020.

Under 2019 har kommunen aktivt jobbat med
revideringen av den regionala utvecklingsstrategin
(RUS) tillsammans med Leader 3sam och Region
Jamtland Hirjedalen.

I varas beviljades projektet ”Stirke kapacitet f6r
regionalt utvecklingsarbete Ragunda” med finansiering
av Region Jamtland Hirjedalen. Inom projektet tar
Ragunda kommun tillsammans foretag, foreningar,
innevénare fram underlag for "Bilden av Ragunda®

som ska visa kommunens behov och styrkor.

www.ragundadalen.se har under aret byggts om for att
visa pd de méjligheter som finns att bo leva och verka

i var kommun.

Miljoner Procent
SEK

Verksamhet

1.Politik a1 1%
2.Namnder (Bygg- 5,0 2%
och Miljo,

Ooverférmyndaren)

3. Kommunlednings- 221 7%
forvaltning

4. Samhalls- 42,3 13%
byggnadsforvalning,

inkl Ragunda

Hyreshus

5. Barn- och 81,3 25%
utbildnings-

férvaltning

6. Stéd och 1311 40%
omsorgsforvaltning

7. Trafik 0,9 0%
8. Gymnasieskolan/ 28,0 9%
Komvux

9. Raddningstjanst 9,9 3%
Total 324,7 100%
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Forvaltningsberattelse

Kommunstyrelsen i Ragunda kommun far hirmed avge redovisning f6r rikenskapsar 2019.

Forvaltningsberittelsen syftar till att ge en dvergripande och tydlig bild av Ragunda kommuns verksamhet

under det gdngna dret.

OVERSIKT OVER VERKSAMHETENS UTVECKLING

Ragunda kommun redovisade ett resultat pa 8,1 mkr for verksamhetsiret 2019. I tabellen nedan limnas en

oversike ver verksamhetens utveckling.

2019 2018 2017 2016 2015
Antalet invanare 5285 5354 5464 5404 5 405
1 november
Kommunal skattesats (%) 23,22 23,22 23,22 23,22 23,22
Verksamhetens intakter (mkr) 117,6 120,4 132,4 147,5 109,7
Verksamhetens kostnader (mkr) 449,0 450,4 462,3 459,8 404,8
Skatteintakter (mnkr) 237,6 234,2 2335 227,7 218
Generella statsbidrag (mkr) 122,0 127,8 120,8 114,9 107,8
Arets resultat (mkr) 8,1 15,3 6,6 11,8 12,2
Soliditet (%) 23,4 20,9 18,7 16,9 16,0
Soliditet inkl. -12,6 -13,9 -20,7 22,4 -31,1
pensionsfdrpliktelser (%)
Investeringar netto (mkr) 49,7 24,9 15,5 401 45,5
Sjalvfinansieringsgrad (%) 55,5 127,0 150,2 69,4 581
Langfristig laneskuld (mkr) 250,3 268,5 270,8 270,4 2521
Antalet anstallda, 458 462 472 482 435
tillsvidareanstallda
Antalet anstallda inkl. 513 521 535 528 520
manadsvikarier
Investeringar/medborgare (kr) 9404 4651 2 837 7 420 8418

Det redovisade resultatet for 2019, 8,1 mkr,

ir nagot svagare dn foregdende ar.

Avvikelse mot budget 2019 ar knappt + 0,9 mkr.
Trots minskad befolkning och forindrad
dldersstruktur 4r den finansiella stillningen

forhallandevis stabil.

Soliditeten, som visar kommunens ekonomiska styrka
pa lang sike, har under de fem senaste dren haft

en positiv trend och uppgir 2019-12-31 il

23,4 procent.

Nettoinvesteringar har 6kat avsevirt jimfort med
ar 2018. Detta beror frimst pa uppforande av ny
forskola i Stugun. Denna investering och dven dvriga
investeringar har finansierats genom egna likvida

medel och ingen nyupplaning har skett under aret.

Den langfristiga laneskulden har minskat fran
foregdende ar. Detta beror pa irlig amortering om
2 mkr/ar samt 18sen av befintliga lin med

15,5 mkr.

Ragunda kommun har 4ven en finansiell leasing
gillande f6rskolebyggnad i Hammarstrand. Denna
leasing redovisas som en ldngfristig laneskuld och
skulden har under 2019 minskat med 700 tkr.




DEN KOMMUNALA KONCERNEN

Den samlade kommunala verksamheten bedrivs i
kommunens nimnds- och forvaltningsorganisation.
Se mer under avsnittet "Ragunda kommuns

organisation”, sidan 13.

Dirtill finns foljande samigda foretag och forbund:
Ragunda Energi AB

Jimdands Gymnasium

Jamtlands Riddningstjinstforbund
Samordningsforbundet i Jimtands lin
Region Jimtland/Hirjedalens samverkansrad
Jamdand-Hirjedalen Turism

De smi kommunernas samverkan (SmiKom)
Ragunda Virldsarv AB

Inera AB

Servanet AB

Kommuninvest Ekonomisk forening

Ragunda Energi AB ir dill 100 % &gt av Ragunda
kommun. Bolaget ska bedriva produktion,
distribution och férsiljning av fjirrvirme samt
dirmed forenlig verksamhet. Bolaget hade for 2019
en nettoomsittning péd ca 8,8 mkr och redovisar ett

plusresultat pa 104 tkr.

Kommunen deltar i en gemensam nimnd mellan
Region Jimtland Hirjedalen och linets samtliga kom-
muner avseende samordnad upphandling, lagerhall-
ning och distribution av sjukvardsprodukter.

Under 2018 har en gemensam nimnd for samverkan
inom drift och service, utveckling samt specialistfunk-
tioner (GNS) bildats. Alla linets kommuner deltar i

den gemensamma nimnden.

Under 2019 har inga visentliga férindringar skett i

organiseringen av kommunens verksamhet.

Ingen sammanstilld redovisning har upprittats da
dtagandena ir ovisentliga for den samlade bilden av

kommuns kostnader, resultat och stillning.

VIKTIGA FORHALLANDEN FOR RESULTAT
OCH EKONOMISK STALLNING

For att forstd Ragunda kommuns resultat och
stillning ar det nédvindigt att ha kunskaper om
riskerna i kommunen. Riskerna presenteras under
rubrikerna omvirldsrisker, verksamhetsrisker och

finansiella risker.

Oomvarldsrisker

SKR:s prognoser har sedan december 2017 utgatt fran
att hogkonjunkeuren skulle kulminera 2018 och foljas
av vikande sysselsittning nigon ging under 2019 och
2020. Signalerna blir nu allc tydligare pa att konjunk-
turen mattas av. SKR riknar nu med att Sverige gar

in i en mild lagkonjunkeur under 2020 och att den

kommer att fortsitta under 2021.

I likhet med SKR, har andra prognosinstitut och
organisationer konstaterat att befolkningsférindringar
stiller hoga krav pd kommunernas och regionernas

finansiering kommande &r.

I juni presenterade Finansdepartementet en analys
som visade att med oférindrat vilfirdsitagande skulle
gapet mellan intikeer och kostnader oka till 90
miljarder kronor &r 2026. Skilet ir att kostnaderna
per invénare f6r barn, unga och éldre ir s pass
mycket hogre 4n for befolkningen i arbetsfor dlder
och att det 4r just de dldre och unga som okar snabbt
under den kommande tioarsperioden.

Dessutom kommer storsta delen av intikterna

fran skatt pd arbete, och den arbetsfora delen av

befolkningen okar visentligt lingsammare.

Kommunerna gir nu in i ett allt svirare ekonomiske
lage och arbetar med effektiviserings- och besparings-
planer for att fa ihop budget och plan for perioden
2020-2022. Redan 2019 ir ett tufft &r for manga
kommuner, och ett nittiotal kommuner beriknas
redovisa underskott i 4r.

Dessutom menar 79 procent av de tillfrigade
ekonomicheferna i SKR:s enkit att ekonomin kom-

mer att vara innu kirvare under 2020.

Forutom trycket frin demografin, framforallt det
vixande antalet dldre och yngre, miste kommunerna
hantera konsekvenserna av att staten drar ned pa sina
resurser pé ett sitt som overviltrar ansvaret till
kommunerna.

Statens neddragning av Arbetsférmedlingen innan det
utarbetats ndgot annat alternativ, gor att kommunerna
far ta ect allt storre ansvar f6r arbetsmarknadsfrigor.
Dels drar Arbetsformedlingen ned antalet kontor

och dels minskas ersdttningen till de arbetsmarknads-
politiska programmen kraftigt.

I och med detta dras antalet extratjinster ned, nir de
precis har borjat anvindas adekvat i kommunerna som

ett sitt att fi nyanlinda in pa arbetsmarknaden.



Befolkningsutveckling
Befolkningen i Sverige 6kade under 2019 med 1,12%
till 10 242 292 personer.

(Kiilla: SBC prelimindr befolkningsstatistik 2019)

Invanare totalt, antal (Varde)
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I Ragunda kommun har antalet invinare minskat
varje ar sedan 1970-talet med undantag av en liten
6kning under aren 2016 och 2017. Ar 2019 minskade
befolkningen med 63 personer, vilket 4r en minskning
med 1,2% mot foregiende ar.

Preliminirt invdnarantal per 2019-12-31 var

5 280 personer.

(Killa: Invinardata frin Skatteverket)

Arbetsmarknad

Den totala arbetsldsheten i aldersgruppen 16—64 ar var i
december 2019 8,8%.

Detta kan jaimféras med en arbetslshet i riket pa 7,4

procent och i linet pa 6,4 procent.

Ungdomsarbetslosheten (18-24 ar) var per sista
december 11,5%. Ungdomsarbetslésheten i riket uppgar

till 9,2 procent och i linet uppgar den till 9,3 procent.

=8= Ragunda



Finansiella risker

Finansierings- och rinterisk

Per 2019-12-31 uppgick kommunens rintebirande skulder till 251,4 mkr.

Lan 2019 2018 2017 2016 2015
-med rorlig ranta < 1ar (Mkr) 1511 120,6 89,3 102,7 10,3
-med bindningstid 1-3 ar (Mkr) 100,3 123,0 1811 96,0 80,5
-med bindningstid 4-5 ar (Mkr) 25,3 38,8 128,4
-med bindningstid 6,7 ar (Mkr) 34,9 34,9
Genomsnittlig ranta (%) 0,3 0,3 0,7 1,5 2,0

Kostnaden for lanerdntor har under dret uppgatt till
1,0 mkr, vilket 4r 0,1 mkr mindre 4n 4ret innan.
Den totala finansiella kostnaden har under aret
uppgatt till 1,3 mkr kronor och inkluderar da dven

inkassokostnader och rintekostnader for pensioner.

Rintenivéerna ir fortfarande liga men har stigit under
2019. Den rorliga utlaningsrintan ir inte lingre

negativ. Att den genomsnittliga rintan trots detta inte
har 6kat under 2019 beror pa att bundna lan lagts om

till ldgre rénta.

For att sprida de finansiella riskerna fordelas
laneskulden mellan rorlig och fast rinta med olika
bindningstider. 51,1 mkr, 20,3% av laneskulden,

dr 1an utan bindningstid med rérlig rinta.

Den bundna laneskulden uppgir till 200,3 mkr —
79,7%.

For att ytterligare minska kommunens finansiella risk
har ett lin om 100 mkr lagts om till tv4 separata lan
med olika bindningstid. Detta skedde i februari 2020.

Kredit- och likviditetsrisk

Enligt ett av kommunens fem finansiella mal skall
”Likviditeten skall motsvara minst 1 médnads personal-
kostnad vilket motsvarar ca 20 mkr”.

Likvida medel per 2019-12-31 4r 37,5 mkr.

Det ir en minskning om 42,4 mkr.

Minskningen beror pd att en ny forskola har upprittats
under 2019 samt att tvi lan amorterats i sin helhet. M-
let 4r per 2019-12-31 uppfyllt men investeringsbehovet
de kommande dren ir stort. For att klara likviditetsbeho-
vet kan nya lan behova tas. Lineutrymme finns dock for

Ragunda kommun.

Likviditet 2019 2018 2017 2016 2015
Likvida medel (mkn) 37,5 79,9 65,4 67,3 47,5
Kassalikviditet (%) 1) 781 129,6 127,4 116,5 104,6
Balanslikviditet (%) 2) 78,5 130,0 127,8 116,8 104,9
Rorelsekapital (Mkr) 3) -16,9 24,7 19,9 14,2 3,5

1) Med kassalikviditer avses omsittningstillgingar minus varulager/kortfristiga skulder
2) Med balanslikviditer avses omsittningstillgingar/kortfristiga skulder
3) Med rorelsekapital avses omsitningstillgingar minus kortfristiga skulder




Pensionsforpliktelser

Pensionsatagande mkr (inkl. 2019 2018 2017 2016 2015
I6neskatt)

Avgiftsbestamd del 10,3 10,6 10,7 101 10,2
Avsattningar till pensioner 5,6 6,9 6,3 6,0 6,7
Pensionsforpliktelser aldre an 1998 160,3 161,1 171,7 173,8 185,2
Total pensionsskuld 176,2 178,6 188,7 189,9 2021

Kommunens totala pensionsskuld uppgir 2019-12-31
till 176,2 mkr. Pensionsitagandet redovisas frin och med
1998 enligt den sa kallade blandmodellen dels

som en avsittning pa balansrikningen och dels som

en 160,3 mkr inklusive I6neskatt.

Férvaltning av pensionsmedel

Ur ett riskperspektiv dr det viktigt att beakta denna
pensionsskuld eftersom det inte finns ndgra fonderade
medel f6r att mota de betalningar som kommer att

uppstd nir skulden ska regleras.

Pensionsforpliktelse 2019 2018
1. Total pensionsférpliktelse i balansréakningen 5,6 6,9
a. Avsattning inkl. sarskild I6neskatt 56 6,9
b. Ansvarsférbindelse inkl. sarskild I6neskatt 0,0 0,0
2. Pensionsforpliktelse som tryggats i pensionsforsakring 19,4 17,6
3. Pensionsforpliktelse som tryggats i pensionsstiftelse 0,0 0,0
4. Summa pensionsforpliktelse (inkl. f6rsikring och stiftelse) 30,6 31,4
Forvaltade pensionsmedel - Marknadsvarde 2019 2018
5. Totalt pensionsférsakringskapital 25,3 22,2
a. Varav overskottsmedel 1,7 1,8
6. Totalt kapital, pensionsstiftelse 0,0 0,0
7. Finansiella placeringar (egna férvaltade pensionsmedel) 0,0 0,0
8. Summa férvaltade pensionsmedel 27,0 24,0
Finansiering 2019 2018
9. Aterlanade medel 36 7,4
10. Konsolideringsgrad 0,88 0,76

Sedan 2004 har kommunen férsikrat den kommunala
alderspensionen, 6kningen av kommunens pensions-
skuld. 2019 uppgick premien till 2,8 mkr. Foregdende ar

var premien 1,9 mkr.

Risker i skatteintikter och statsbidrag

Det finns risker férknippade med reducerade skattein-
tikter till foljd av 6kad arbetsloshet. An mer pataglig ir
risken for reducerade statsbidrag, da dessa dr beroende av
politiska beslut pa nationell niva vilka ir svéra att forutse.
Risker som ir kopplade till intiktssidan behandlas mer
utforligt i en kinslighetsanalys under rubriken

”Utvirdering av resultat och ekonomisk stillning”.




HANDELSER AV VASENTLIG BETYDELSE UNDER RAKENSKAPSARET

Under "Hindelser av visentlig betydelse under riken-
skapsaret” i forvaltningsberittelsen redovisas endast

hindelser med visentlig ekonomisk betydelse.

En ny forskola dr uppford i Stugun och beriknas vara
inflyteningsklar under vecka 10 2020. Budgeterat
investeringsbelopp for forskolan dr 41,5 mkr. Per
2019-12-31 har investeringen uppgatt till 33,3 mkr.
Kostnaden for byggnationen beriknas att rymmas

inom budgetutrymmet.

Genomfart Hammarstrand har pabérjats under aret
och fortskrider till hosten 2020. Investeringsbudgeten

for genomfart Hammarstrand 4r 6,9 mkr.

Utfall per 2019-12-31 &r 0,4 mkr.

Detta beror pa fordrojningar i arbetet som beridknas
komma igang under 2020.

I samband med ombyggnaden av genomfarten sa har
VA-avdelningen bytt ut och fodrat de viktigaste spill-
och dagvattenledningarna. Investeringsbudget for
VA-avdelningens arbete dr 5,8 mkr.

Utfall per 2019-12-31 ir 5,2 mkr.

Den storsta delen av investeringen ar utford.

Under 4r 2019 minskade befolkningen med

63 personer, vilket 4r en minskning med 1,2%
mot foregdende ar. Prelimindrt invanarantal per
2019-12-31 var 5 280 personer.

STYRNING OCH UPPFOLJNING AV DEN KOMMUNALA VERKSAMHETEN

Ansvarsstruktur

Inom Ragunda kommun finns flera nivéer av politiskt

styrande instanser — kommunfullmiktige,
kommunstyrelse, nimnder, och utskott.
Dirtdill finns det en tjinstemannaorganisation.

I bilden nedan illustreras struktur och roller

for styrning och uppfoljning inom Ragunda kommun.

Kommunfulimaktige

26 Ledamoter

valnamnd
5 Ledamoter

Krislednings-

namnd
5 Ledamoter

Kommunstyrelse

11 Ledamoter

Barn- och utbildnings
utskott

3 Ledamoter

3 Ledamoter

Socialt utskott

Overférmyndar-

namnd
5 Ledamoter

Bygg-och
miljénamnd
5 Ledamoter

Presidiet

Samhalisbyggnads-
utskott

3 Ledamoter



Politikerna ir uppdragsgivarna

Det ir politikerna i Ragunda kommunfullmiktige,
kommunstyrelse och nimnder som ytterst dr ansvariga
f6r den kommunala servicen.

De anger inriktningen f6r kommunens verksamheter
- vad som ska prioriteras och vad som ska genomforas.
Politikerna bestimmer i fragor om ekonomi och
kvalitet samt att de beslutar om reglementen,
forordningar, policybeslut och rikdlinjer. De styr
kommunen genom att ge uppdrag och sitta upp mal
och att ge resurser till de olika verksamheterna ur

kommunens totala budget.

De kommunanstillda ir verkstillande

Det ir de anstillda, medarbetare och chefer som
ansvarar for att politiska beslut genomférs i det
dagliga arbetet. De hanterar fragor om ekonomi,
kvalitet, planering och arbetsledning. De anstillda
ansvarar ocksa for att ta fram underlag f6r politiska
beslut, att folja upp verksamheterna och att redovisa

detta tillbaka till uppdragsgivarna - politikerna.

Kommunfullmiktige med de demokratiske folkvalda
politikerna, dr det hogsta beslutande och styrande
organet. Kommunfullmiktige faststiller 6vergripande
visioner, planer, mal och uppdrag f6r den kommunala
koncernen. Detta gors i budget och 6versiktsplan.
Fullmikdige faststdller dven reglementen, bolagsord-
ningar, dgardirektiv m.m., och tillsitter ledamoter i
kommunstyrelse, nimnder och bolagsstyrelser.
Fullmiktige godkidnner delarsrapporter och
drsredovisning samt beslutar om ansvarsfrihet f6r
styrelser och nimnder inom kommunens
nimndsorganisation.

Vart fjirde ar véljer invinarna i Ragunda vilka

som ska sitta i kommunfullmiktige genom ate

rosta i kommunvalet.

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret
for verkstillighet, uppfoljning och utvirdering
vilket inbegriper ledning och samordning av mal,
riktlinjer, direktiv och ekonomi for styrning och
kontroll av hela den kommunala koncernen.
Kommunstyrelsen svarar siledes for planering och
uppfoljning av ekonomi och verksamhet for
kommunens nimnder, det kommunala bolaget samt
kommunalférbunden. Betydande delar av detta ansvar
ir kopplact till uppsikesplikt och intern kontroll

(se sdrskild rubrik nedan). Kommunstyrelsen

rapporterar till kommunfullmiktige.

Struktur for styrning av den

kommunala koncernen

Kommunfullmiktige beslutar om mal for god
ckonomisk hushillning, samt om rikedinjer och

overgripande styrdokument.

Kommunen inférde 2011 en ny styrmodell utifran
den politiska visionen med fyra dvergripande mal.
Dessa mal reviderades 2015, nir den nya

mandatperioden inletts och ser ut enligt nedan:

+ 100 nya personer (2015-2020)
+ 100 nya jobb (2015-2020)
+ 100 000 besokare (2020)

100% service till medborgarna

Varje forvaltning har under respektive dvergripande
mél formulerat egna verksamhetsmadl, som presenteras

separat under varje forvaltning och nimnd.

Mal, budget och uppféljning

Mal och budget foljs upp tva ganger per ar,

i delarsbokslut och i arsredovisningen.
Kommunfullmikeige faststiller rsredovisningen
i april och beslutar om ansvarsfrihet

for kommunstyrelsens och nimndernas ledaméter.

Uppsiktsplikt och intern kontroll
Kommunstyrelsen ansvarar for att halla uppsikt over
hela den kommunala verksamheten.

Uppsiktplikten tar utgdngspunke i budget, flerdrsplan
och dgardirektiv. Visentliga avvikelser mellan utfall
och plan analyseras och beddms for att eventuella
dtgdrder ska kunna beslutas i tid.

Kommunstyrelsen har inom ramen for
uppsikesplikeen ett dvergripande och samordnande
ansvar for intern kontroll. Kommunstyrelsen ska driva
det koncernévergripande internkontrollarbetet och

folja upp att den interna kontrollen ir indamélsenlig.

GOD EKONOMISK HUSHALLNING OCH
EKONOMISK STALLNING

En kommun ska ha en god ekonomisk hushallning
i sin verksamhet och dven i sddan verksamhet som
bedrivs genom andra juridiska personer, det vill siga
god ekonomisk hushéllning ska prigla hela den

kommunala koncernen.

Det ir fullmikeiges uppgift att besluta om rikelinjer
och mal f6r god ekonomisk hushallning. Hir foljer
en avstimning och utvirdering av god ekonomisk

hushallning i Ragunda kommun.



Utvirdering av god ekonomisk hushéllning Strukeuren och processerna f6r malstyrning i Ragunda
Kommunfullmiktige faststiller arligen, i samband kommun beskrivs i avsnittet om ”Styrning och
med budgetbeslutet for kommande ar, kommunens uppf6ljning av den kommunala verksamheten”.

mal for en god ekonomisk hushallning. Kommunen har fem dvergripande finansiella mal som

ar faststillda av Kommunfullmiktige.

m Mal - Finansiella Uppfylit
2019-12-31

MAL - KOMPETENS

Likviditeten skall motsvara minst Imanads personalkostnad vilket motsvarar ca 20

mkr.

MAL - KOMMUNIKATION

Resultatet ska 2019 vara 2 % av skatteintikeer och generella statsbidrag.

MAL - KVALITET

Soliditeten skall 6ka mot foregiende &r men alltid vara minst 15 %.

MAL - KREATIVITET

Investeringarna far inte 6verstiga 70 % av drets avskrivningar for ar 2019.

MAL - KULTUR

For att uppna en langsiktig stabil ekonomi ska amortering ske enligt faststilld plan

och enligt beslut om att skogsintikeerna ska anvindas for amortering.

Mal: Likviditeten skall uppga till minst 20 mkr.
Likvida medel per 2019-12-31 uppgir till 37,5 mnkr.

Mal: Arets resultat ska uppga till 7,2 mkr. (2,00 % av skatteintikter och generella statsbidrag)
Resultatet per 2019-12-31 uppgar till 8,1 miljoner.

Mal: Soliditeten skall vara hogre dn 20,9 % (soliditet 2018-12-31)
Soliditeten per 2019-12-31 uppgar till 23,4%. Vid samma tidpunkt foregdende ar uppgick soliditeten till
20,9%. Malet att soliditeten skall 6ka mot féregiende ar samt att den skall vara minst 15 % uppfylls dirmed.

Mil: Arets investeringar ska uppga till hogst 70 % av kostnaderna for drets budgeterade avskrivningar =
12,1 mkr.

Utéver de ordinarie investeringarna finns beslut om utokade investeringar om 93,1 miljoner kronor.

Den totala investeringsbudgeten for 2019 uppgar till 105,1 miljoner kronor. Utfallet f6r investeringar per
2019-12-31 uppgar 49,7 miljoner kronor. Avskrivningarna per samma datum uppgar till 19,5 miljoner kronor
och didrmed dr maélet ¢j uppfyllt.

Mal: Amortering skall ske med 2 mkr.
Amortering sker l6pande med 500 tkr/kvartal. Enligt prognosen kommer amortering att ske enligt plan, 2

miljoner kronor, och dirmed uppfylls mélet.

Slutsatser avseende god ekonomisk hushallning

Den sammantagna bedémningen ér att Ragunda kommun inte fullt ut uppnadde en godekonomisk
hushéllning i férhéllande till kommunfullmiktiges mal. Huvudsakligen grundas bedémningen pa att endast
fyra av de fem finansiella méilen uppnéiddes per 2019-12-31. Milet "Investeringarna far inte dverstiga 70% av
drets avskrivningar f6r 2019” uppfylldes ej.



UTVARDERING AV RESULTAT OCH EKONOMISK STALLNING

Resultatutveckling
Ragunda kommun har de senaste fem (5) dren visat positiva och starka resultat. Arets resultat uppgar till

8,1 mkr vilket 4r en forsimring med 7,2 mkr jimfort med foregiende ér.

Kommunfullmiktiges ambition ér ett resultat om 2 % av skatteintikter och generella statsbidrag.

Mkr 2019 2018 2017 2016 2015
Arets resultat 8,1 15,3 6,6 11,8 12,2
Budgetfoljsamhet

Budgeterat resultat f6r 2019 ar 7,2 mkr. Avvikelse mellan utfall och budget 2019 4r + 0,9 mkr.

Nettoinvesteringar

Nettoinvesteringarna uppgick under 2019 till 49,7 mkr. Faststilld investeringsbudget for 2019 uppgar till 80,5
mkr for den skattefinansierade verksamheten.

Utover detta har dven VA-verksamheten en investeringsbudget om 9,7 mkr.

Denna verksamhet 4r avgiftsfinansierad och dessa poster ligger utéver den ordinarie investeringsbudgeten.
Ragunda Kommun har ocksé en egen separat tagen investeringsbudget gillande fiberutbyggnaden i kommunen.
Den har {6r 2019 varit pa 15 mkr. Totalt har dirmed kommunens investeringsbudget f6r 2019 legat pa

105,2 mkr. De stérre investeringsobjekten 4r ny forskola i Stugun, genomfart Hammarstrand och byte av tak

pa Hansdkersskolan i Stugun.

Mkr 2019 2018 2017 2016 2015
Nettoinvesteringar 49,7 24,9 15,5 45,5 62,8
Soliditet

Soliditeten beskriver den finansiella styrkan pd ling sikt. Den anger hur stor del av tillgangarna som ir
sjalvfinansierade med eget kapital. Ju hogre soliditet desto starkare, langsiktig och finansiell
handlingsberedskap har kommunen.

Soliditeten uppgar den 31 december 2019 till 23,4 %. Sedan arets borjan har soliditeten

forbittrats med 2,5 %. Tar man hinsyn till de pensionsforpliktelser som redovisas som en
ansvarsforbindelse utanfor balansrikningen, uppgér soliditeten den 31 december 2019 ill

minus -12,6 % vilket dr en forbattring fran arets borjan med 1,3 %.

% 2019 2018 2017 2016 2015

Soliditet 23,4 20,9 18,7 16,9 16,0

Soliditet inkl. pensionsforpliktelser 12,6 13,9 -20,7 22,4 =311




Pensionsskuld

Pensionsatagande mkr (inkl. 2019 2018 2017 2016 2015
Ioneskatt)

Avgiftsbestamd del 10,3 10,6 10,7 10,1 10,2
Avsattningar till pensioner 5,6 6,9 6,3 6,0 6,7
Pensionsforpliktelser aldre an 1998 160,3 1611 171,7 173,8 185,2
Total pensionsskuld 176,2 178,6 188,7 189,9 2021

Aktualiseringsgrad: 97 %

Kommunens totala pensionsskuld uppgar 2019-12-31 till 176,2 mkr. Pensionsatagandet redovisas frén och med

1998 enligt den sé kallade blandmodellen dels som en avsittning pd balansrikningen och dels som en 160,3

mnkr inklusive l6neskatt.

Kinslighetsanalys
Handelseforandring Intdkt/kostnad, mkr
Ranteforandring med + 1 % pa ldneskulden +-2,3
Léneférandring med + 1 % inkl. PO + -2,7
Bruttokostnadsforandring med + 1 % + -4,5
Generella statsbidrag + 10 % + 12,2
Férandrad utdebitering + 1 kr + 10,3
Férandring i befolkning med + 30 personer +1,8

I ovan sammanstillning redovisas hur ett antal

faktorer paverkar kommunens ekonomi.

I denna forvaltningsberittelse ingar inte analyser av
kommunens personal, d& detta dterfinns senare

i arsredovisningen i vért personalekonomiska bokslut.

Slutsatser avseende resultat och

ekonomisk stillning

Det redovisade resultatet f6r 2019, 8,1 mkr, dr nagot
svagare dn foregiende ar. Avvikelse mot budget

2019 ir knappt + 0,9 mkr.

Trots minskad befolkning och forindrad aldersstruk-

tur 4r den finansiella stillningen férhéllandevis stabil.

Soliditeten, som visar kommunens ekonomiska styrka
pa lang, har under de fem senaste ren haft en positiv
trend och uppgir 2019-12-31 till 23,4 procent.
Nettoinvesteringar har okat avsevirt jamfort med

ar 2018. Detta beror frimst pa uppforande av ny
forskola i Stugun. Denna investering och dven dvriga
investeringar har finansierats genom egna likvida

medel och ingen nyupplaning har skett under ret.

Den langfristiga lineskulden har minskat frén
foregaende ar. Detta beror pa drlig amortering om

2 mkr/ar samt 18sen av befintliga 1an med 15,5 mkr.
Ragunda kommun har 4ven en finansiell leasing
gillande forskolebyggnad i Hammarstrand. Denna
leasing redovisas som en lingfristig laneskuld och
skulden har under 2019 minskat med 700 tkr.

BALANSKRAVSRESULTATET

Balanskravet ir kommunallagens regelverk for krav pa
ekonomisk balans mellan intikter och kostnader.

Om kostnaderna ir storre 4n intikterna ett enskilt
rikenskapsdr uppstar ett underskott som ska dterstillas

inom de tre pafoljande éren.

Arets balanskravsresultat r positivt och uppgr till
8,1 mkr (15,3 mkr), vilket ddrmed lever upp till
lagens krav. Det finns inget balanskravsunderskott

fran tidigare &r att reglera.




Enligt gillande normering redovisas balanskravsut-
redningen nedan. Balanskravsutredningen syftar

till att visa hur balanskravsresultatet har uppstatt.
Huvudprincipen vidavstimning av balanskravet dr atc
intikterna ska dverstiga kostnaderna och att
realisationsvinster inte ska inriknas i intikterna da
avstimningen gors.

Dirfor borjar balanskravsutredningen med drets resul-

tat enligt resultatrikningen som justeras f6r samtliga

realisationsvinster vid avyttring av anldggningstill-
gingar. Direfter finns det mojlighet att gottgora
resultatet for realisationsvinster/forluster som uppstatt
vid avyttring av tillgingar om dessa avyttringar bidrar
till en god ekonomisk hushillning (t.ex. kostnadsbe-
sparingar) i framtiden.

Aterforing ska ocks ske av orealiserade vinster och
forluster i virdepapper. Efter dessa justeringar

redovisas ett resultat efter balanskravsjusteringar.

Balanskravsavstamning (mkr)

Bokslut 2019 Bokslut 2018 Bokslut 2017

= Arets Resultat enligt resultatrikning

8,1 15,3 6,6

- Samtliga realisationsvinster

+ Realisationsvinster enligt undantagsmajlighet

+ Realisationsforluster enligt undantagsmojlighet

-/+ Orealiserade vinster och foérluster i vardepapper

-/+ Aterférening av orealiserade vinster och forluster i
vardepapper

= Arets resultat efter balanskravsjusteringar

8,1 15,3 6,6

- Reservering av medel till resultatutjamningsreserv

+ Anvandning av medel fran resultatutjamningsreserv

= Arets balanskravsresultat

8,1 15,3 6,6

VASENTLIGA PERSONALFORHALLANDEN
Den kommunala verksamheten ir personalintensiv.
Dirfor dr medarbetarna och kommunens arbete med
personalfragor kritiska framgangsfakcorer for att nd
hég kvalitet i den kommunala servicen.
Forvintningarna pa den kommunala verksamheten
frin kommuninvanarna, avseende tillginglighet,
tekniska losningar och individanpassade losningar har
okat och kommer att 6ka. Detta stiller krav sdvil pa
arbetsmiljé och rekrytering som vidareutbildnings-

mojligheter.

Medelantalet medarbetare i Ragunda kommun
(uppgick 2019 till 513 personer (521).
Antalet medarbetare som hade en tillsvidareanstill-

ning minskade med 4 personer till 458 st.

Den totala medelildern i Ragunda kommun for 2019
ir 48,1 (48,1). Aldersférdelningen ir 8 procent 29 ar
och yngre, 21 procent mellan 30 och 39 ér,

18 procent mellan 40 och 49 &r, 32 procent mellan
50 och 59 ar samt 21 procent dver 60 &r.

Stora pensionsavgingar kommer att dga rum den

nirmaste 5 till 10-arsperioden.

Sjukfranvaro

Antalet sjuktimmar under 2019 uppgick till 67 745
timmar (63 981). Det motsvarar en 6kning pé 5,9
procent. Av dessa timmar dr 40 procent lingtidsfrin-
varo, dvs. antalet sjukdagar dverstigande 60. Det 4r
en okning mot féregiende dr da langtidsfranvaron
uppgick till 38 procent.

Den totala sjukfranvaron &r 2019 var 6,10 procent,
en liten 6kning fran 2018 da sjukfrinvaron uppgick
till 6,02 procent. Kvinnornas sjukfranvaro ir 6,59
procent av arbetstiden och minnens ir 4,22 procent.
Detta ir en liten minskning f6r kvinnor och en tydlig
okning f6r min.

Sjukfrinvaron ir storst i dldersgruppen yngre dn 29 ér.

Andel i procent 2019 2018
Total sjukfranvaro i forhallande 6,10 6,02
tillganglig arbetstid

Sjukfranvaro i aldersgrupp 8,97 5,77
yngre an 29 ar

Sjukfranvaro i dldersgrupp 4,70 4,71
30-49 ar

Sjukfranvaro i dldersgrupp 6,59 7,06
aldre an 50 ar

Langtidsfranvaro mer an 40,02 3819
59 dagar i forhallande till

totala antalet sjukdagar




FORVANTAD FRAMTIDA UTVECKLING
Ragunda kommun har under ett flertal &r redovisat

positiva resultat och har en stabil ekonomi.

Utvecklingen i omvirlden visar p en avmattning i
konjunkturen. Indikatorer tyder pd att tillvixten blir
dimpad framéver. Sysselsittningsgraden och arbets-
kraftsdeltagande ir pa historiskt sett héga nivéer, si
dven i Ragunda. Utvecklingen pé arbetsmarknaden
har dock dimpats under 2019 och mycket tyder pa
att utvecklingen kommer att vara dimpad dven den
nirmsta tiden framéover.

Trots en dimpad arbetsmarknad ser vi framfor oss
stora utmaningar i personal- och kompetensforsorj-
ningen. En férindrad demografi ger behov av dkade
vilfirdstjanster. Pensionsavgangarna de nirmsta dren
dr stora. Utmaningar att rekrytera och behélla perso-
nal med ritt kompetens finns och kommer att finnas

bland alla forvaltningar och verksamheter.

Tillvixten av skatteunderlaget har varit hég under
flera ar men dven hir ser man en avmattning
framover. Mycket tyder pa att intikeerna inte kar
i samma takt som kostnaderna.

Det innebir att man i stérre omfattning maste
planera for storre strukturella forindringar som ger
kostnadsminskning pa sikt annars ir risken stor att
skatte- och statsbidragsintikterna inte ticker

kostnaderna f6r kommande ars verksamheter.

Okade och forindrade lagkrav kar bordan for vara
forvaleningar. Det stills hogre krav pd kunskap och
kompetensutveckling for att hinga med i vir
forinderliga virld. Utmaningen att vara

LAGLIG — LAMPLIG — FINANSIERAD

vixer i och med de 6kade kraven.

Ragunda kommun visar ett gott resultat for 2019.
Hoten och utmaningarna, bade interna och externa,

dr manga men vi gar in i denna osikra framtid med

en stark ekonomi och med ambitionen att
RAGUNDA SKA VARA BAST PA
ATT VARA MINST!

RESULTATRAKNING

Resultatrakning (mkr) BUDGET BOKSLUT AVV BOKSLUT

2019 2019 2018
Verksamhetens intakter not1 99,9 117,6 17,7 120,4
Verksamhetens kostnader not 1 -4351 -449,0 -13,9 -450,4
Avskrivningar inkl nedskrivning not 2 17,3 -19,5 2,2 -16,3
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER -352,5 -350,9 1,6 -346,3
Skatteintakter not3 237,9 237,6 -0,3 234,2
Generella statsbidrag och utjamning not4 123,7 122,0 1,7 127,8
VERKSAMHETENS RESULTAT 91 8,7 -0,4 15,7
Finansiella intakter not5 0,0 0,7 0,7 0,9
Finansiella kostnader not 6 1,9 1,3 0,6 1,3
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 7,2 81 0,9 15,3
EXTRAORDINARA POSTER 0,0 0,0 0 0,0
ARETS RESULTAT not 11 7,2 81 0,9 15,3




BALANSRAKNING

Balansrakning (mkr)

BOKSLUT 2019

BOKSLUT 2018

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och tekn anldggningar not7 370,6 340,9
Maskiner och inventarier nots8 9,5 9,7
Ovriga materiella anlaggningstillgangar
Finansiella anlaggningstillgangar 4.1 4,2
Summa anlaggningstillgangar 384,2 354,8
omsattningstillgangar
Forrad 0,3 0,3
Fordringar not9 24,0 26,7
Kortfristiga placeringar
Kassa och bank not 10 37,5 79,9
Summa omsattningstillgangar 61,8 106,9
SUMMA TILLGANGAR 446,0 461,7
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Eget kapital not 11 96,1 81,4
Arets resultat 81 15,3
Summa eget kapital 104,2 96,7
Avsattningar not 12
Avsattningar for pensioner och liknande férpliktelser 5,6 6,9
Avsattning deponier 7.2 7.3
summa avsattningar 12,8 14,2
Skulder
Langfristiga skulder not 13 250,3 268,5
Kortfristiga skulder not 14 78,7 82,3
summa skulder 329,0 350,8
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 446,0 461,7
Panter och ansvarsforbindelser
Ansvarsforbindelser not 15 6,8 7,0
Pensionsskuld not 15 160,3 161,2




KASSAFLODESANALYS

KASSAFLODESANALYS 2018 2019

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat 15,3 8,1
Justering for ej likviditetspaverkande poster 16,9 18,1
Ovriga likviditetspaverkande poster -0,1 -0,1
Medel fran verksamheten fore forandring rorelsekapital 321 26,1
Okning/minskning kortfristiga fordringar -2,4 2,7
Okning/minskning av férrad och varulager lager 0,0 0,0
Okning/minskning kortfristiga skulder 11,8 -3,6
Kassafléde fran den Idpande verksamheten 41,5 25,2
INVESTERINGSVERKSAMHET

Investering i materiella anlaggningstillgdngar -24,9 -49,7
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 0,0 0,2
FOrvarv av finansiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0
Avyttring av finansiella anldggningstillgangar 01 01
Kassafldde fran investeringsverksamheten 24,8 -49,4
FINANSIERINGSVERKSAMHET

Nyupptagna lan 0,0 0,0
Amortering av skulder for finansiell leasing -0,7 -0,7
Amortering av langfristiga skulder -1,5 17,5
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -2,2 -18,2
Arets kassaflode 14,5 -02,4
Likvida medel vid arets bérjan 65,4 79,9
Likvida medel vid periodens/arets slut 79,9 37,5
NOTER

Not x Justering fér ej likviditetspaverkande

poster

Avskrivhingar 16,3 16,8
Nedskrivningar 0,0 2,8
Gjorda avsattningar 0,5 1,3
Aterférda avsattningar 0,0 0,0
Ovriga ej likviditetspaverkande poster 0,0 04
Not y Ovriga likviditetspaverkande poster

som tillhor I6pande verksamhet

Utbetalning av 6vriga avsattningar 01 01




DRIFTREDOVISNING

NAMND/STYRELSE BUDGET BOKSLUT AVVIKELSE BOKSLUT
2019 2019 2018
Kommunstyrelse 319,3 318,1 1,2 314,4
Overformyndarnamnd 0,9 0,5 0,4 0,7
Bygg- och miljénamnd 55 4,4 11 4,6
summa 325,7 323,0 2,7 319,7
Utbetalda pensioner 9,5 8,1 1,4 10,1
AvsKrivningar 17,3 19,5 -2,2 16,3
Riskkostnader 0,0 0,3 -0,3 0,2
Summa overforing till resultatrakning 352,5 350,9 1,6 346,3
INVESTERINGAR
INVESTERINGAR BUDGET 2019 BOKSLUT 2019 AVVIKELSE BOKSLUT 2018
Bostader 01 01 0,0 0,5
VA 9,7 7,2 2,5 74
Renhallning 0,0 0,0 0,0 0,0
Férvaltningsfastigheter 72,3 411 31,2 11,4
Grénomraden, vaghalining 0,0 0,0 0,0 0,1
Gator 6,9 04 6,5 0,0
IT-verksamhet, dvergripande 0,0 0,0 0,0 0,5
Bredband 15,0 0,2 14,8 15,0
Bibliotek 0,0 0,0 0,0 0,0
Skola/férskola 1,0 0,5 0,5 0,3
Hemvard, kok 0,2 0,2 0,0 0,9
SUMMA KS 105,2 49,7 55,5 36,1
BYGG- OCH MILJONAMND 0,0 0,0 0,0 0,3
TOTALT INVESTERAT 105,2 49,7 55,5 36,4




INVESTERINGAR Forts.

Proj

Investeringar (Belopp i Tkr)

BUDGET 2019

REDOVISAT

AVVIKELSE

1151 SAKERHETSATGARDER KOMMUNHUS 200,0 86,1 113,9
1190 | OVRIGA INVESTERINGAR KF§30 1814,0 0,0 1814,0
1191 ENERGIBESPARANDE ATGARDER KF§30 28475 267,9 2579,6
1300 | KF §53 UNDERHALL FASTIGHETER 15 350,0 0,0 15 350,0
1307 ATGARDER HA 1 K&K, MATSAL 750,0 870,6 -120,6
1308 | BYTE DEL AV TAK HA-SKOLAN 4500,0 27939 1706,1
1309 | GENOMFART HMD KF §30 KRING 6 900,0 374,9 6 525,1
1313 | BYTE VENTILATIONSAGGREGAT 485,0 522,6 -37,6
1314 | 2 FORRAD TILL PLUTO 0,0 112,8 112,8
1315 | FORSKOLA STUGUN 41 500,0 33388,6 8111,4
1319 | INVENTARIER FRAN JGY 200,0 200,0 0,0
1322 | TAKBYTE KULLSTASKOLAN 330,0 450,7 -120,7
1324 | OMBYGGNATION NIPANGEN 2 400,0 563,0 1837,0
1325 | RIDHUSET ENERGIEFFEKTIVISERING 152,5 152,5 0,0
1327 | UTEMILJO AO-SKOLAN 500,0 518,8 18,8
1328 | KONTOR KURATOR A-O SKOLAN 50,0 50,0 0,0
1350 | ATGARDER VID AMBULANSEN 200,0 180,0 20,0
1369 ATGARDER LGH BERGEGARDEN 150,0 14,9 1351
1388 | NYTT FRYSRUM V MATSAL HA 150,0 85,5 64,5
1391 FASTIGHETSPLANER 800,0 874,4 74,4

SUMMA FORVALTNINGSFASTIGHETER 79 279,0 41 507,2 37 771,8
1334 | ORDINARIE INVEST VA KF§30 3850,0 0,0 3850,0
1336 LEDNINGSATGARDER GENERELLT 0,0 9451 -945,1
1337 | VATTENSKYDDSOMRADE 0,0 88,1 -88,1
1352 | AUTOMATISERING DRIFT VA 0,0 345,3 -345,3
1354 | GENOMFART HMD VA 5800,0 5202,8 597,2
1371 RENOVERING VATTENVERK GEVAG 0,0 72,4 72,4
1372 | STUGUNS RENINGSVERK STANGSEL 0,0 544.1 -544,1

SUMMA VA RENHALLNING 9 650,0 7197,8 2452,2

SUMMA TEKNISKA TOTALT 88 929,0 48 705,0 40 224,0
1397 | FORRAD CENTRALGATAN 33 60,0 61,1 11

SUMMA RAGUNDA HYRESHUS TOTALT 60,0 61,1 11
1106 | FIBRERING HYRESHUS 0,0 9,2 -9,2
1107 | STADSNAT STUGUN 0,0 119,3 -119,3
1110 | BREDBAND KF §6 2016 15 000,0 0,0 15 000,0
1112 | BISPGARDENS TATORT 0,0 50,2 -50,2
1113 | HAMMARSTRAND 0,0 54 -5,4
1120 | HAMMARSTRAND CENTRALORT 0,0 134,0 “134,0
1122 | STUGUNS YTTEROMRADEN 0,0 -99,9 99,9
1609 | INVENTARIER KOK 199,2 168,2 31,0
1611 MOBLER SKOLOR HAMMARSTRAND 250,0 254,2 -4,2
1612 | MOBLER MM HANSAKERSKOLAN 11,9 113,5 1,6
1616 | MOBLER SKOGSGLANTAN STUGUN 600,0 137,2 462,8

SUMMA OVRIGT TOTALT 16 161,1 891,3 15 269,8

KOMMUNEN TOTALT 105 150,1 49 657,4 55 492,7




Not 1

3 (Belopp i Mkr ) 2019 2018
INTAKTER OCH KOSTNADER
Verksamhetens intikter bestar av statsbidrag, hyror och arrenden, Not 5
avgifter och ersattningar samt férsaliningsmedel. | verksamhetens FINANSIELLA INTAKTER
kostnader ingar samtliga kostnader fran namnder och styrelsers x -
verksamhet, med avdrag for kalkylerade kapitalkostnader. Rantor likvida medel 06 01
Har redovisas dven pensionsskuldsférandringen och férandringen av Utdelning aktier andelar 01 08
semesterléneskulden. Summa 0,7 0,9
(Belopp i MKkr) 2019 2018
. Not 6
VERKSAMHETENS INTAKTER
N FINANSIELLA KOSTNADER
Forsiliningsmedel 9,3 8,0
Ranta langfr lan kommun 0,6 0,7
Taxor och avgifter 26,4 25,6
Hyror och arrenden 371 36,9 Ranta Iangfr Ian stiftelsen 04 04
Bidrag 432 482 Ranta pensionsskulden 0,2 0,2
Forsalining av vht och entr 15 17 Ovriga rantor o1 00
Forsalining fastighet 01 00| |Summa 1.3 1.3
Delsumma: Ovriga verksamhetsintakter 117,6 120,4
Jamforelsestorande poster: Not 7
summa 176 120, FASTIGHETER OCH ANLAGGNINGAR
Ingdende balans 340,9 333,0
VERKSAMHETENS KOSTNADER Arets investering 47.9 224
Anlaggnings- och underhallsmaterial 6,7 5,0 Leasing 0.0 00
Bidrag M7 121 Avskrivningar 14,8 14,5
K6p huvudverksamhet 68,5 74,7 Nedskrivningar 28 00
Kostnader for arbetskraft 278,9 273,2 Reaforlust 04 0.0
Hyror 43 48 Forsaljning av fastighet -0,2 0,0
Fastighetskostnader, entreprenader 8,5 12,0 Summa 5706 540,9
Bransle, el vatten 219 207 Bokfort varde skog 7 747 603,43 kronor
Material 11,7 11,9 —
SPEC. FASTIGHETER OCH ANLAGGNINGAR 2019
Tele, datakomm. Rep 2,8 34 N -
Anskvirde | Ackavsk | Bokf virde
Tjanster, transporter mm 23,7 22,7
- Markreserv 4,6 0,7 3,9
Ovriga kostnader 10,3 9,9 -
Verksamhetsfastigheter 365,1 145,0 2201
Delsumma: Ovriga verksamhetskostnader 449,0 450,4 - " "
Fastigh. for affarsvht. 67,0 34,3 32,7
summa 449,0 450,4 - -
Publika fastigheter 52,4 9,6 42,8
Fastigh. annan vht 47,6 31,1 16,5
Not 2
Bostader 113,0 58,4 54,6
AVSKRIVNINGAR
Summa 649,7 2791 370,6
Fastigheter 17,6 14,5
Inventarier m m 1,9 18
Not 8
summa 19,5 16,3
MASKINER OCH INVENTARIER
Ingéende balans 9,7 9,0
Not 3 . - )
Arets investeringar 1,7 2,5
SKATTEINTAKTER _
Avskrivningar 1,9 1,8
Prel manatliga skatteinbet 239,8 235,3
Ssumma 9,5 9,7
Prognos innevarande ar 2,3 0,3
Justering foregaende ar 01 0,8
SPECIFIKATION MASKINER OCH INVENTARIER 2019
summa 237,6 234,2
- Anskvarde | Ackavsk | Bokf varde
Den prelimindra slutavrakningen for skatteintakter baseras pa SKL s - . -
decemberprognos i enlighet med rekommendation RKR R2 Maskiner och inventarier 22,0 12,5 9,5
Not 4 Not 9
STATSBIDRAG KORTFRISTIGA FORDRINGAR
Inkomstutjamning 78,2 79,2 Kundfordringar 3,9 43
Strukturbidrag 1,5 1,6 Forutbetalda kostnader 0,5 1,0
Regleringsavgift 37 0,9 Upplupna skatteintakter 0,0 0,0
Kostnadsutjamningsbidrag 45,7 47,6 Ovriga upplupna intikter 8,6 73
Avgift LSS utj 20,7 18,7 Mervardesskatt 4,6 4,0
Ovriga bidrag 50 8,7 Fordran JG F 0,0 3,3
Fastighetsavgift 8,6 8,5 Ovrigt 6,4 6,8
Summa 122,0 127,8 summa 24,0 26,7




(Belopp i Mkr) 2019 2018 (Belopp i MKr) 2019 2018
Not 10
Not 14
LIKVIDA MEDEL
KORTFRISTIGA SKULDER
Bank och postgiro 37,5 79,9 -
Leverantorsskulder 11,3 15,3
Ssumma 37,5 79,9
Upplupna kostnader
Not 11 Upplupna sociala avgifter 51 4,8
EGET KAPITAL Upplupen semesterién 15,6 16,1
Ingangsvarde 96,7 81,4 Avgiftsbestamd del 10,3 10,6
Mot eget kapital VA 2018 -0,6 0 Ovrigt 191 21,2
Arets resultat 8,1 15,3
summa 104,2 96,7 Forutbetalda intikter
Forutbetalda hyresintakter 1,8 1,4
Forutbetalda statsbidrag mm 4.4 54
Forutbetalda skatteintakter 2,5 2,2
Not 12 -
o Ovrigt 33 0,4
AVSATTNINGAR
Ovriga
AVSATT TILL PENSIONER
- Prelskatt mm 4,7 43
Ingdende avsattning 6,9 6,3 ~
- Ovrigt 0,6 0,6
Nya forpliktelser under aret -0,6 08
Varav
summa 78,7 82,3
Nyintjénad pension 0,3 07
Rénte- och basbeloppsuppréakning 0,1 01 Not 15
Sdnkning av diskonteringsrantan 00 00 STALLDA PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER
Andrad samordning 0,0 0,0
Ovrig post 0,4 0,0 PENSIONSFORPLIKTELSER SOM INTE UPPTAGITS BLAND SKULDERNA
- ELLER AVSATTNINGARNA
Arets utbetalningar 0,4 0,3
Forandring av Ioneskatt 0,3 01 " -
Ingdende ansvarsforbindelse 161,2 171,7
Summa avsatt till pensioner 5,6 6,9 —
Aktualisering 0,0 0,0
Aktualiseringsgrad 97% 97% - —
- Ranteupprakning 09 0,9
Overskottsfond inbetalda premier 1,7 1,8 —
Basbeloppsupprakning 3,2 2,2
Sankning av diskonteringsrantan 0,0 0,0
AVSATT DEPONI
Bromsen 0,0 0,0
Ingaende avsattning 73 7,4 P
n Ovrig post 2,9 -4,4
Arets forandring -01 -01 " -
Arets utbetalningar 7,7 71
summa 7,2 7.3 -
Summa pensionsférpliktelser 160,5 163,3
Loneskatt -0,2 -21
Utgaende ansvarsférbindelser 160,3 161,2
Not 13
LANGFRISTIGA SKULDER Borgensataganden
Ingdende skuld 268,5 270,7 Smahus 01 01
Amorterin 1an 17,5 1,5 Kooperativet Borgen 13 1,4
Leasing -0,7 -0,7 Ragunda Energi AB 54 5,5
Summa 250,3 268,5
Snittranta 0,3% 0,3% Summa 6,8 7,0

Dy i




Forts. Not 15

Ragunda kommun har i december 2007 ingétt en
solidarisk borgen sasom f6r egen skuld for
Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga nuvarande

och framtida forpliktelser. Samtliga 290 kommuner
som per 2019-12-31 var medlemmar i Kommuninvest
ekonomisk forening har ingatt likalydande

borgensforbindelser.

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest
ekonomisk forening har ingatts ett regressavtal
som reglerar fordelningen av ansvaret mellan
medlemmarna vid ett eventuellt ianspraktagande

av ovan nimnd borgensforbindelse.

Enligt regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i
forhallande till storleken pa de medel som respektive
medlemskommun ldnat av Kommuninvest i

Sverige AB, dels i forhéllande till storleken pé
medlemmarnas respektive insatskapital i

Kommuninvest ekonomisk forening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av
Ragunda kommuns ansvar enligt ovan nimnd
borgensforbindelse, kan noteras att per 2019-12-31
uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala
forplikeelser till 460 925 942 275 kronor och de
totala tillgingarna till 460 364 563 304 kronor.
Kommunens andel av de totala frpliktelserna
uppgick till 292 947 398 kronor och andelen av de
totala tillgingarna uppgick till 292 157 973 kronor.

Hur vi redovisar

Leverantorsfakturor
Har i huvudsak skuldbokférts och belastat periodens

redovisning.

Utstillda fakturor
Har i huvudsak fordringsforts och tillgodogjorts

periodens redovisning.

Kostnadsrintor

Upplupna rintor har redovisats som kortfristig skuld.

Outtagna semesterdagar, ferielén och
okompenserad 6vertid har redovisats som

kortfristig skuld.

Personalomkostnadspaligget uppgir till 39,15 %
for ar 2019.

Materiella anliggningstillgdngar har i balansrik-
ningen upptagits till anskaffningsvirde minus
eventuella investeringsbidrag och efter avdrag for

avskrivningar.

Statsbidrag hinférda till perioden har tillgodogjorts

periodens redovisning.

Avsittning fér pensioner Intjinade fr o m 1998
redovisas som en avsittning i balansrikningen.
Pensioner intjanade fore 1998 redovisas som en

ansvarsforbindelse.

Avgiftsbestimda del av pensionsskulden har
bokforts som kortfristig skuld. Berdkning har skett
enligt RIPS 17.

Anliggningstillgangar Fast och 16s egendom avsedda
att stadigvarande innehas samt virdepapper,

langfristiga fordringar.

Leasing Samtliga leasingavtal utom ett (1) har
klassificerats som s.k. operationella leasingavtal.
Periodens leasingkostnader redovisas som

rorelsekostnad i resultatrikningen.

Ett hyresavtal har klassificerats som ett finansiellt
leasingavtal. Objektet redovisas som en anliggnings-
tillging och forpliktelsen att betala leasingavgifter
redovisas som en skuld i balansrikningen.

Nuvirdet har beriknats till minimileasingavgifterna
och restvirde vid avtaltidens utgang.

Avtalet [oper under tre (3) ar.

VA-redovisning For VA-verksamheten upprittas
en separat redovisning vid arsbokslutet som kan

himtas pi kommunen.

Lanekostnader Rintor belastar den period de

hinfors till.

Avskrivningar Avskrivning av materiella
anlidggningstillgingar gors med linjir avskrivning
under den beriknade nyttjandeperioden.
P34 dllgangar i form av mark, konst och pagiende

arbeten gors inga avskrivningar.



Forts. Hur vi redovisar

Avskrivningstider som normalt tillimpas i kommunen
ir 3, 5, 10, 20, 33, 50 ar.

Byggnader och mark

- Mark Obegrinsad
- Verksamhetsfastigheter 2050 ar
- Fastigheter {6r affirsverksamhet 20 — 33 ar
- Publika fastigheter 20-33ar
- Fastigheter annan verksamhet 20 — 33 ar
- Bostider 50 ar
Maskiner och inventarier

- Datorer 3-5ar

- Maskiner 10 ar

- Ovriga inventarier 5-10ar

Komponentavskrivning har gorts for investeringar

over 2 mkr. 6 komponenter anvinds.

1 Stomme inkl grund, innerviggar 50 ar
2 Tak, fasad, fonster och dorrar 30 4r
3 Virme, sanitet, el och hissar 30 ar
4 Yiskick, golv, ventilation 30 4r
5 Vitutrymmen 20 ar
6 Ovrigt 20 ar

Foro: Sofia Ekenlund

ord och uttryck
Likviditet

Kommunens betalningsférméga pa kort sike.

Soliditet

Soliditeten visar kommunens ekonomiska styrka
pa lang sikc och anges i form av hur stor andel av
kommunens totala resurser som utgérs av

eget kapital.

Resultatrikning
Resultatrikningen redovisar kommunens samtliga

intikeer och kostnader under rikenskapsaret.

Avskrivningar

Planmissig virdenedsittning av anldggningstillgingar.

Nettokostnader
Driftkostnader efter avdrag for driftbidrag, avgifter

och ersdttningar. Finansieras med skattemedel.

Balansrikning
Balansrikningen visar virdet av samdtliga tillgangar,
avsittningar och skulder samt eget kapital pd dagen

for rakenskapsarets utging (balansdagen).

Omsittningstillgingar
Tillgdngar avsedda att omsittas inom ett (1) ar t.ex.

likvida medel, kortfristiga fordringar och forrad.

Eget kapital
Eget kapital visar skillnaden mellan tillgingar och
skulder. Avser den del av kommunens tillgingar

som inte ir linefinansierade.

Avsittningar
Skulder eller dtaganden dir det exakta beloppet inte

ir kint.

Langfristiga skulder

Skulder med en 16ptid 6verstigande ete (1) ar.

Kortfristiga skulder
Avser skulder som forfaller till betalning inom
ett (1) ar t.ex. leverantdrskulder, moms, l14n som

skall betalas under det nirmaste iret.

Kassaflédesanalys
I kassaflodesanalysen redovisas kommunens in- och

utbetalningar under rikenskapsaret.

Driftredovisning

Omfattar kostnader och intikter for den 16pande
verksamheten under aret.

Ett sammandrag av verksamheternas kostnader och

intikeer f6rs till resultatrikningen.

Investeringsredovisning

Investeringsredovisningen visar hur kommunens
investeringar fordelar sig pé olika verksamhetsomra-
den under dret.

Investeringarna fors in i kassaflddesanalysen.



Personalekonomisk redovisning

Allmint Det finns tva stora framtida utmaningar inom det

Personalkostnaderna var totalt 268,6 mkr 2019. personalpolitiska arbetet:

Antalet drsarbetare minskade med 4 personer. Sjukfrinvaron kriver stindiga analyser och

forindrat stod till chefer och medarbetare.

Det ir stor skillnad mellan de medarbetare som ir Sjukfranvaro ger minga negativa konsekvenser

kvinnor respektive min. Foljande nyckeltal visar det: for verksamheten och medarbetarna. Resurser

*  Andelen som jobbar heltid dr 73 %, 69 % av

kvinnorna och 85 % av minnen vilket ir en

minskning for bade kvinnor och min.

¢ Avde som ir anstillda i kommunen ir 80 %

kvinnor och 20 % min, vilket ir en positiv
forandring med 2 % i forhéllande till 2018.

¢ Kvinnornas I6n ir nu 94,7 % av minnens loner

vilket r en liten forbéttring.

*  Kvinnornas sjukfranvaro ir 6,59 % av arbetstiden

och minnens ir 4,22 % vilket ir en liten

bor avsittas for att forbictra arbetsmiljon med

malsittningen att hoja friskealen.

Den strategiska kompetensforsorjningen ir en

stor utmaning for Ragunda kommun och hela

arbetsmarknaden. Sveriges kommuner och

landsting ser ett 6kat behov av medarbetare fram

till 2026 samtidigt som prognosen for andelen

forvirvsarbetande i Ragunda kommun sjunker.

En viktig parameter {or atc behélla medarbetare

och locka nya dr att Ragunda kommun

minskning for kvinnor och en tydlig 6kning for upplevs som en arbetsgivare som skapat en god

min. arbetsmiljo.

Personalkostnader

Loéner och arvoden uppgick under ar 2019 till 194 mkr, inklusive kostnaden for personalférsikring uppgick den
totala personalkostnaden till 268,6 mkr.

Belopp i tkr 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013
Utbetald I6n/arvode 194 056 188 409 189 975 186 165 171 410 170 987 160 353
Personalforsakring 74 586 72780 72 817 71 357 65924 65 761 61672
Total kostnad 268 642 262189 262 792 257 522 237 334 236 748 222 025

I de siffrorna ingir utbetald ersittning till véira fortroendevalda med 3,2 mkr. (2,1 2018).

Under éret har 6vertid och mertid, som utbetalts kontant, uppgitt till en kostnad av 1,9 mkr. (1,5 2018).
Vikarickostnaderna var 28,8 mkr (28,6 2018) exkl. PO-tilligg,

Medelldner

Medellonen i Ragunda kommun under 2019 var 29 214 kronor, samtliga yrkeskategorier inriknade. Uppdelat

per kon var medellonen 28 884 kronor for kvinnor och 30 498 kronor fér min.

Medellénen for kvinnorna har nirmats sig minnens och skillnaden har dirmed minskat frin forra aret, kvin-

nornas medelldn dr nu 94,7 % (93,9 % - 2018) av minnens.

Belopp i tkr 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013
Medelldn, alla kategorier 29214 28 417 27 527 26 594 26 057 25437 25003
Medelldn kvinnor 28 884 28 072 27 226 26 414 25808 25143 24 583
Medellén man 30498 29900 28 757 27 349 27 139 26 889 27 128

Enligt preliminidr SCB:s statistik var genomsnittlig 16n f6r en kommunanstilld i Sverige

31 424 kr/manad i november 2019.




Pensionskostnader

Pensionskostnaderna under ar 2019 fordelar sig enligt nedan.

Belopp i tkr 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013
Utbetalda pensioner 8116 7 632 6290 7 463 7514 8156 8 058
Loneskatt 1955 1851 1526 1810 1823 1979 1955
Total pensionskosthad 10 085 9483 7814 9273 9337 10 135 10013

Den avsittning till avtalspension och det individuella valet, som sker varje ar for varje medarbetare har for ar
2019 berdknats till 10,6 mkr inklusive l6neskatt. Sedan 2002 har Ragunda kommun ocksa férsikrat den kom-
munala dlderspensionen, premiebefrielsen och efterlevandepensionen fran ar 1998 genom premieinbetalningar

som sker manadsvis, detta for att minska dkningen av kommunens pensionsskuld.

2019
129,0 |

Belopp i tkr
Pensionsskuld |

2018
129,7 |

2017
138,2 |

2016
139,9 |

2015
149,1

2014
153,6 |

2013
161,6 |

Kommunens ansvarsférbindelse uppgick vid utgingen av 2019 till 129,0 mkr exkl. [oneskatt. Totalt inkl. 16ne-
skatt 160,3 mkr. Detta dr en minskning med 0,9 mkr jimfort med 2018.

Semesterskuld och komp.tids saldo

I december 2019 hade kommunen en upplupen skuld till medarbetarna for ej uttagen semester pd 12,1 mkr.
Utdver sparad semester har kommunen en skuld till medarbetare med ferie- och uppehallsanstillning, dar skul-
den avser inarbetad ledighet under pagiende ldsdr. I december 2019 var denna skuld 3,5 mkr.

Totalt (inklusive arbetsgivaravgifter) uppgick semesterskulden till 15,6 mkr (16,1 2018).

Personalvolym

Inom kommunen fanns vid 4rsskiftet totalt 519 personer tillsvidareanstillda, detta motsvarar 482 4rsarbetare.
I dessa siffror ingar tillsvidareanstillda enligt grundavtal (AB), anstillda inom ”Bestdimmelser for
arbetstagare i arbetsmarknadspolitiska dtgirder”- BEA och anstilla inom avtal for personlig assistent

och anhérigvérdare - PAN.

2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012
Antal érsarbetare, tv. anstéllda 458 462 472 482 435 444 432 419
Antal personer inkl. 513 521 535 528 520 534 507 504
manadsanstallda vikarier

Detta ir en minskning med 4 arsarbetare jimfort med 2018.




Heltid - Deltid

Vid érsskiftet arbetade 73 % av all ménadsavlonad
personal som jobbar heltid.

Andelen kvinnor som arbetar heltid 4r fortfarande
liagre 4n andelen min; 69 % jimfért med minnens 85
%. Bide andelen kvinnor och min som jobbar heltid

har minskat med 2 %.

Andelen kvinnor respektive man Procent (%)

100
B0
60
40

Totalk

Kvinnor
20

2019 2018 2017

EMan BEvnnor W Totak

Personalstruktur

Bland kommunens medarbetare iterfinns den stérsta ﬁ Idersstruktur
andelen anstillda, 32 % i intervallet 50-59 ar. I
gruppen 4049 ér dterfinns 18 % och i gruppen
30-39 ar finns 21 % av kommunens medarbetare.
Jimfért med 2018 har andelen medarbetare inte

forindrats nigot nimnvirt.

Den ildsta gruppen, dver 60 ar representerades
2019 av 21 % vilket 4r samma andel som 2018.

I den yngsta gruppen aterfinns 8 %. Jimfort med
2018 har andelen medarbetare mellan 20-29 r
okat med 1 %.

Medelildern under 2019 bland kommunens medarbetare 4r 48,1 4r, vilket 4r samma som 2018. Kvinnors

m20-29
m 30-39
= 40-49
m 50-59
m 60-

medeldlder 4r 48,2 r jimfort med 47,3 f6r 2018. Medelaldern bland minnen har 6kat «ill 47,7 ar frin 47,5 ar

som var genomsnittet 2018. Delar av fordelningen per enhet redovisas i tabellen ovan.



Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron &r 2019 var 6,10 %, en liten
okning frin 2018 som var 6,02 %. Trenden bland
ovriga kommuner i Jimdands lin 4r en 8kning i
korttidsfrinvaron vilket inte har varit lika tydlig forrin
2019 for Ragunda kommun. Det finns dven en liten
okning i langtidsfranvaro lingre dn 59 dagar mellan
dren 2018 och 2019.

Antal sjuktimmar var 67 745 (63 981 timmar -
2018) och langtidsfrinvaron, dvs. antalet sjukdagar
overstigande 60, stod f6r 40 % av all sjukdom.
Jimfort med 2018 d4 det var 38 %.

Arbetsgivaren ansvarar f6r utbetalning av sjuklén
under de forsta 14 sjukskrivningsdagarna, undantaget

dag 1 som ir en karensdag. Mellan dag 15-90 i en

sjukperiod svarar arbetsgivaren for 10 % av kostnaden.

Sjuklénekostnaden for de forsta 14 dagarna uppgick
2017 till 2,94 mkr. Kostnaden f6r sjuklon upp till
dag 59 uppgick totalt till 306 tkr och fr.o.m. dag 60
till 238 tkr, alla summor exklusive arbetsgivaravgifter.
Utéver dessa kostnader utgick ersittning i forlorad
ob-ersittning med 179 tkr.

De direkta kostnaderna f6r sjuklén har 6kat under
2018 med 90 tkr.

Obligatorisk redovisning av sjukfranvaro sker 16pande
for samtliga sektorer pa
arbetsmarknaden i form av faststillda nyckeltal.

Ragunda Kommuns nyckeltal redovisas nedan.

Andel i % Totalt Kvinnor

2019 | 2018 | 2017 2019 | 2018 | 2017 | 2019 | 2018 2017
Total sjukfranvaro i férhallande 6,10 6,02 5,97 4,45 3,65 3,32 6,59 6,69 6,72
tillganglig arbetstid
Sjukfranvaro i aldersgrupp 8,97 5,77 6,89 | 10,05 5,61 6,69 8,61 5,84 6,97
yngre an 29 ar
Sjukfranvaro i aldersgrupp 30- 4,70 4,71 a1 4,32 2,59 1,82 4,82 5,31 4,69
49 ar
Sjukfranvaro i aldersgrupp 6,59 7,06 7,05 3,16 3,85 3,22 7,53 7,86 8,12
aldre an 50 ar
Langtidsfranvaro mer an 59 40,02 3819 | 37,22 | 33,33| 29,21 3357 | 4119 | 39,33 37,62
dagar i férhallande till totala
antalet sjukdagar

Sammanfattningsvis r sjukskrivningsstatistiken komplex.

Det finns ett antal medarbetare som ir deltidssjukskrivna och trots att de dé arbetar deltid redovisas de som hela

sjukskrivningsdagar i den totala frinvaron. Vidare ir kategorin min” mer paverkningsbar d4 andelen min bara

utgdrs av ca en sjittedel av alla medarbetare.




Kommunstyrelsen

Ansvarig nidmnd: Kommunstyrelsen
Ansvarig tjidnsteman: Eva Norum

m Ekonomiskt utfall - nettokostnader

Verksamhet Bokslut 2018  Budget 2019 Bokslut 2019 Avvikelse
POLITIK 3540,7 3 665,2 4073,3 -408,1
KOMMUNLEDNINGSFORVALTNING 17 743,9 206611 21491,5 9169,6
SAMHALLSBYGGNADSFORVALTNING 43 575,7 38 489,6 43 694,8 -5205,2
RAGUNDA HYRESHUS 708,6 -1338,5 -1391,8 53,3
BARN- OCH UTBILDNINGSFORVALTNINGEN 72 527,0 73 5301 81262,1 -7732,0
STOD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 138 635,0 130 075,2 131 092,2 5983,0
FORBUNDEN 37 685,5 37 200,0 37 973,3 -773,3
SUMMA 314 416,4 319 282,7 318 195,4 1087,3

AR

Kommunledningsforvaltning

Ansvarig namnd: Kommunstyrelsen
Ansvarig tjinsteman: Fva Norum

B Ekonomiskt utfall - nettokostnhader

Verksamhet Bokslut 2018 Budget 2019 Bokslut 2019 Avvikelse
Verksamheten for 18 508,2 312111 22144,0 90671
Administration/Kansli,

Sakerhet/IT/Kundcente

Skogsdrift -1507,8 -1 500,0 -1513,7 13,7
Trafik 7435 950,0 861,2 88,8
summa 17 743,9 30 661,1 21491,5 9 169,6




B Mal - Kommunledningsforvalthingen

Beslutade i KF 2015-11-03 §158

MAL - KOMPETENS

organisationsutveckling.

Genomfora chefseriffar for forbiterad ledning och styrning i kommunen. Detta

ska innehélla ekonomi, personal, IT-utveckling, service, bemétande, attityder och

Uppfylit
2019-12-31

MAL - KOMMUNIKATION

En medarbetarundersokning genomf6rs for att mita och analysera hur personalen
mér och upplever sin arbetsmiljo mm. Detta mits genom en enkit vart tredje ar dir

malet r att antalet ndjda medarbetare skall 6ka frin métning till mitning.

MAL - KVALITET

Kommunens évergripande mél och arets politiska prioriteringar ska genomféras och
foljas upp under aret, detta sker genom att bevakningslistor f6ljs upp och genom att

ledningsgrupp blir informerad om prioriterade drenden av kommunchef.

MAL - KREATIVITET

jobbar och utbyta erfarenheter.

Delta vid minst 2 olika ssmmankomster i linet f6r ate 6ka insynen for hur andra

MAL - KULTUR
En kulturell aktivitet for alla kommunanstillda

ska samordnas och genomféras.

Verksamhetsmal
Kommentarer utfall per 2019-12-31

Kompetens

Mal: Genomféra chefstriffar f6r forbittrad led-

ning och styrning i kommunen. Detta ska innehadlla
ekonomi, personal, IT-utveckling, service, bemétande,
attityder och organisationsutveckling;

Maluppfyllelse: Chefstriffar genomférs I6pande.
Genom projektet Hallbart Arbetsliv i Ragunda och i
samarbete Sunt arbetsliv har workshops och
chefsutbildningar anordnats under 2019.
Kommunikation

Mal: En medarbetarundersékning genomférs for att
mita och analysera hur personalen mar och upplever
sin arbetsmilj6 m.m. Detta mits genom en enkit vart
tredje 4r ddr malet 4r att antalet néjda medarbetare
skall 6ka fran matning till mitning,

Maluppfyllelse: Malet dr uppfyllt dd senaste medar-
betarundersékningen i maj 2019. Undersékningen
genomfdrdes som en del i projektet Hallbart Arbetsliv
i Ragunda.

Kvalitet

Mal: Kommunens 6vergripande mal och arets po-
litiska prioriteringar ska genomféras och f6ljas upp
under éret, detta sker genom att bevakningslistor f6ljs
upp och genom att ledningsgrupp blir informerad om
priotiterade drenden av kommunchef.

Maluppfyllelse: Milet anses vara delvis uppfyllt da
arbete med 6vergripande fragor tas i LG. Varje LG tas
kommande och sistlidna KS och KF upp som punkt.

Kreativitet

Mil: Delta vid minst 2 olika sammankomster i ldnet
for att 6ka insynen f6r hur andra jobbar och utbyta
erfarenheter.

Maluppfyllelse: Malet dr uppfyllt dd alla frekvent delta-

git i samverkansaktiviteter, natverkstraffar, m.m.

Kultur

Mal: En kulturell aktivitet for alla kommunanstillda
ska samordnas och genomforas.

Maluppfyllelse: Malet 4r ej uppnatt dd ingen kulturell

aktivitet 4r genomférd.



Ekonomiskt utfall
Kommentarer utfall per 2019-12-31
Utfall dr i enlighet med budget f6r 2019.

Den stora positiva avvikelsen mellan utfall och budget
bestir i huvudsak av posten ”Ks oférutsett”.

Vid ingdngen av dret var denna post budgeterad med
13,5 mkr. Under dret har 2,3 mkr omfordelats till
barn- och utbildningsférvaltningens budget.

Under dret har endast 1,5 mkr nyttjats till oférutsedda

kostnader.

Arets handelser

Overgripande kommunledningsforvaltningen
Aret inleddes med en ny ledning sivil politiskt som
hoégsta tjinsteman. Peter Ladan tilltridde i borjan av
januari som Kommundirektor. Kommunen inledde
dirmed ett arbete med att inkludera FN:s 17
hallbarhetsmal i den egna l6pande verksamheten.

1-2 april anordnades en workshop f6r savil, politik
som egen organisation och niringsliv dir enades sam-
lingen om Ragunda kommuns styrkor och svagheter/
forbattringsomraden vilket ocksd senare varit dll i
Ragunda kommun arbete med Regional utvecklings-
strategi, RUS.

Vidare intensifierades arbetet i projektet

Hallbart arbetsliv i Ragunda. Ett projekt som syftar
till act skapa attraktiva arbetsplatser med god
arbetsmiljo. Projekeet fokuserar pé sédvil medarbetare
som handledare och chefer/ledare i kommunen.

At projekeet ska lyckas i med malsittningen ir en
forutsittning for att kunna attrahera och behalla
medarbetare. Projektet har under 2019 redan visat pa
positiva effekter vilket gor att vi kan g in i 2020
med god fart i forbattring.

Under édret valde Peter att limna sin tjinst av
personliga skil. 2019-09-18 tilltridde Eva Norum
som tillfsrordnad kommundirektor.

Arbetet med rekrytering av ny kommundirektor
pabérjades under hosten 2019 och i januari 2020

tilleradde Eva tjinsten som kommundirekedr.

Ekonomiavdelningen

Fr.o.m. 2019-01-01 giller en ny kommunal redovis-
ningslag. Den nya lagen paverkar kommunens redo-
visning och innehallet i arsredovisningen f6r 2019.
RKR, Réidet f6r Kommunal Redovisning, har under
dret limnat ett 20-tal nya rekommendationer och en
idéskrift gallande forvaltningsberittelsen presenterades
under december 2019.

Forvaltningsberittelsen i denna arsredovisning dr
upprittade enligt RKR:s rekommendation.

Den 1 april 2019 intridde en ny lag kring e-fakture-
ring. Arbete med att 6ka andelen digitala fakturor har

pagatt under 2019 och fortgar under kommande ar.

Under dret har ekonomiavdelningens verksamhet
utokats med ansvar f6r upphandling och inkdp samt

bilsamordning.

I juni 2019 anstélldes en upphandlings- och inkdps-
samordnare pi 100%. Sommaren 2019 paborjades
arbete med att uppdatera och uppritta styrdokument
gillande upphandling och inkdp. Arbetet med att
infora bestillarorganisation med ett begrinsat antal
bestillare pabérjades 2019 och beriknas fortgd till
2021.

Personalavdelningen

Under aret har en vakans aterbesatts.
Personalavdelningen har dirmed ritt numerir pd
plats och kan fortsitta att verka for acc 16n- och HR-
funktionerna forbittrar servicen internt i kommunen
och att sarbarheten minskas. Som st6d och hjilp har

Strémsunds kommun funnits.

Samordning av kommunens systematiska
arbetsmiljoarbete har prioriterats vilket tillsammans
med projektet Hallbart arbetsliv i Ragunda
forbattrat formédgan att systematisera och folja

upp arbetsmiljéprocesserna.

Sjukrtalen har stabiliserats pd ungefir samma nivd som
foregiende ar. Det giller bade i procent och kostnad.
Ragunda kommuns sjukfranvaro ir ndgot under

medelvirdet for Sveriges kommuner.

Kansli/IT/Kundcenter

Arbetet med de demokratiska motesprocesserna

och W3D3 f6r politiker och handliggare har
implementerats i nistan alla verksamheter.

Vi har en ny kommunsekreterare pa plats, som ocksd
har fict ansvar for diariet.

En ny plactform for e-tjinster finns pa plats. Office

365 ir igang i de flesta verksamheter.

Ragundadalen.se har utdkats med en plats som vi
kallar "hitta hem” ddr vi hoppas att vi kan stirka
”Bilden av Ragunda” och kanske locka fler ménniskor

att bo, leva och verka i vir kommun.



Sikerhetssamordning Personalavdelningen

Framfor allt ir det arbetet med risk och sdrbarhetsana- ~ Processerna och ansvarsfordelningen mellan

lysen och totalforsvarsévningen TFO 2020 som statt i verksamheten och personalavdelningen kring

focus under aret. l6neadministration och HR kommer tydliggoras
samt att kvaliteten sikerstills genom framtagande

Skogsdrift av instruktioner och manualer.

Ett bra skogsir med vildigt héga priser pd de kontrak-  Processen kring kommunens ansvar for rehabilitering

terade avverkningarna. Investerat vidare i forbittringar  haller pa att utvecklas med maélsittningen att skapa

av vignitet samt i skogsvérd. en process med rutiner som dr likvirdig i hela
organisationen och som sikerstiller att kommunen

foljer lagstiftningens rehabiliteringsansvar.
Framtid

Overgripande kommunledningsférvaltningen .
o Kansli/IT/Kundcenter

Det kommer att ske en korrigering inom ) ] i : . }
L . . oL Vi har stora investeringsbehov {or ate sikerstélla
kommunledningsforvaltningen i ett forsok att r o o .
o L vart langtidsarkiv. Vi ska arbeta vidare med att
enodla organisation i den struktur kommunen i évrigt T
. ) . . ) tllgingliggora Ragunda kommuns regler och styrande
innehar och i syfte att pd mest effektiva sitt nyttja

) . dokument och gora vira webbplatser mer anvindar-
de personella och ekonomiska resurser som tilldelats o o
. . o . L vinliga. Vart Vixelsystemet kommer att bytas ut under
forvaltningen. Dirtill pigar en 6versyn av niringslivs- o ] ) o
. ; 2020, vilket innebir férindringar i var telefonilosning.
och utvecklingsavdelningen. _ . . .
Vi fortsitter ocksd arbetet med att automatisera och

integrera olika verksamhetssystem samt verka for

Fran och med 2020 tillhor Arbetsmarknad och

) ) o ] digitala, platsoberoende arbetsplatser. Inom en snar
integration, AMI, kommunledningsférvaltningen L . Lo .
) . framtid maste vi se ocks3 dver var nitverksarkitektur
men rapporterar till det sociala utskottet. Detta val o o

. och vi bor under 2020 pibérja detta arbete.

av organisation forvintas ge detta uppdrag ett mer . . .
> . Informationssikerhet och IT-sikerhet ir ett stora
samordnande och centralt uppdrag med biring pé R i )
omriden som vi ska arbeta med, tillsammans med
hela kommunen. .

alla verksamheter, for att forbittra vara rutiner.

Ekonomiavdelningen .
. Sikerhetssamordning
Under mars 2020 kommer ekonomisystemen att S
Ett styrdokument med en strategisk inrikening for
uppgraderas. Budget- och prognosverktyget kommer . . .
f deri helt webb arbetet med krisberedskap och informationssikerhet
efter uppgraderingen att vara helt webbaserat.
Ppe 8 ska faststillas under viren. Krisledning som funktion

Arbetet med att implementera ett mer digitalt arbets- kommer att utvecklas for att mota de behov som
sitt har pagitt innevarande ér och fortgir framéver. totalférsvaret stiller.

Syftet 4r att effektivisera arbetsuppgifterna same atct

minska pappershantering och antalet hanterade Skogsdrift

pappersfakturor, savil kund- som leverantérsfakturor, ~ Det kommande dret bor ge samma netto som
inom ekonomiavdelningen. foregdende ar, d v s ca 1,6 mkr. Vi fortsdtter med
En reviderad ekonomistyrningspolicy ska tas fram skogsvard i samma omfattning som tidigare samt
under aret. dven vigrenoveringar for att std val rustade for
Inom omridet upphandling och inkép pagir arbete framtiden. Vi kan i dag stoltsera med 3000 ha
med att infora bestillarorganisation och arbetet vilskotta skogar som borgar for ett langsiktigt bra
beriknas fortga till 2021. ekonomiske utfall ifrdn skogen.

Arbete med att uppritta en rutin kring
stickprovskontroller pigar och implementering
beriknas till mars 2020.

Fordonspolicys med tillhérande hanteringsrutiner
kommer att ses 6ver. Genomgang av kommunens

fordonspark kommer att ske under 2020.



Samhalisbyggnadsforvaltningen

Ansvarig ndmnd: Kommunstyrelsen
Ansvarig tjinsteman: Rolf Ivansen

m Ekonomiskt utfall - nettokostnader

Verksamhet Bokslut 2018 Budget 2019 Bokslut 2019 Avvikelse
Teknisk 31414,0 26 4111 31 768,5 -5357,4
Verksamhet

Verksamheten for 12 161,7 12 078,5 11 926,3 152,2
Samhallsbyggnad och

Utveckling

Ragunda bostad 708,6 -1 338,5 -1391,8 53,3
SUMMA 44 284,3 37 1511 42 303,0 -5151,9

B Mal - Samhalisbyggnadsforvalthingen Uppfylit

Beslutade KF 2018-06-14 §26 2019-12-31

Ragunda skall profilera sig som en glesbygdskommun med kulturen i fokus.

Speciellt kultur f6r unga.

Ragunda Kommun skall vara en arbetsplats att trivas och ma bra i.

Boende och verksamma i Ragunda ska uppleva Ragunda som en lyhord och

intresserad kommun med korta dterkopplingstider och korrekt behandling.

Ragunda skall ha en positiv marknadsforing.

Ragunda skall priglas av ett livslangt lirande.




m Delmal - Samhalisbyggnadsforvalthingen

Beslutade KF 2018-06-14 §26

Uppfylit
2019-12-31

1.Gemensam virdegrund med tanke pa bland annat bemétande

2. Okad gemenskap

3. Oka frisktale

4. Internt: 6kad information

5. Externt: bittre aterkoppling till kund

6. Attraktivare kommun

7. Aktiv i sitt eget lirande

8. Aktiv 1 det arbetsgivaren vill

9. Arbete utifrin kompetens-férsérjningsplanen

10. Oka motivationen

Verksamhetsmal
Kommentarer utfall per 2019-12-31

Teknisk verksamhet samt Ragunda bostad

1. Den gemensamma virdegrunden diskuteras vid
APT:er och vissa men inte alla verksamheter har led-
ord som man stravar efter att f6lja.

2. En férvaltningsgemensam aktivitet har skett under
hésten

3. Vi har héga frisktal inom organisationen, friskvard
utnyttjas i varierande grad nir arbetsbérdan tilldter.

4. Informationsflédet dr bittre 4n tidigare men vissa
delar maste fortfarande forbittras. Intranitet funkar
som en bra kanal att nd fram med information.
Viktigt att alla nyanstillda informeras.

5. Servicegarantier finns nu framtagna inom hela
térvaltningen, det finns dock fortfarande variationer i
uppfoljningen.

6. Vi marknadsfor idag alla vira lediga lokaler pa
hemsidan dock saknas fortfarande marknadsféringen
f6r vara tomter och alla osilda forsiljningsobjekt,
fastigheter.

7. Vi har under dret haft medarbetare som f6ljt med
kollegor for att se deras arbetsuppgifter och pa sa sitt

utveckla sitt eget lirande.

8. Vi har under dret genomfort planeringsdagar inom
olika verksamheter dir all personal varit involverad
och vi har ocksa haft en férvaltningsgemensam aktivi-
tet. RUS-samtal genomférs med all personal.

9. Vi har under dret haft ett flertal praktikanter inom
forvaltningen, vi upplever méanga ganger att det ar
synd att vi inte har ekonomi att behalla dem efter
praktikplatsens slut.

10. Vi har under var férvaltningsdag i host utsett arets

medarbetare och drets handledare.

Verksamheten for Samhillsbyggnad och
Utveckling (AMI)

1. Malet dr uppftyllt da vi har en gemensam virde-
grund inom enheten.

2. Vi har gjort flera kulturella aktiviteter med deltagare
inom ramen f6r integrationsskapande projekt.

3. Frisktalen dr héga inom AMI.

4. Manadsvisa APT er genomf6rs och personalen vet
var man hittar information. Egna informationsgrup-
per finns i Teams sa att information snabbt nar fram.
5. AMI ir relativt bra pd detta.

6. Vi sprider vad vi gbr via sociala medier och

marknadsféring.



7. AMI jobbar stindigt med ldrande for deltagare, den
egna personalen deltar i féreslagna insatser och bidrar
sjalva med forslag till kompetensutveckling.

8. All personal kommer att delta i workshop Hallbart
Arbetsliv i Ragunda

9. AMI dr en viktig link i kompetensf6rsorjningsarbe-
tet bdde internt och externt.

10. Under hosten har arets medarbetare samt

handledare att utsetts.

Ekonomiskt utfall
Kommentarer utfall per 2019-12-31

230 - Teknisk administration

Forsiakringar ligger pa detta ansvar, posten dr under-
budgeterad for dret. I ovrigt gar verksamheten plus
frimst pa grund av att vi inte utnyttjat konsulter i den
omfattning som vi budgeterat for. En del av personal-
kostnaderna har finansierats genom olika de projekt
som drivits under aret, dven det en anledning till det

positiva resultatet.

Ansvar 231 Forvaltningsfastigheter

samt 232 Industri och affirslokaler

Infor budget 2019 skrev vi f6ljande i konsekvensbe-
skrivningen” Underhéllsbudgeten ir i budgetforslaget
minskad med 1,7 miljoner kronor. Detta medf6r att
budgeten pé 2,6 miljoner ska ricka till det tidigare
budgetar haft svart att ticka. Enligt normen krivs 220
kr/m2 i forebyggande underhill, men i Ragunda kom-
mun har man vid tidigare berdkning riknat med 54
kr/m2. Detta belopp har i budget 2019 minskats till
42 kr/m2 och da fSrutsatt att de fastigheter som 4r pa
forsiljningslistan blir sdlda”.

Som bekant har inte alla fastigheter som varit planerat
att avyttrats salts, detta ska ses i kombination med
minskade underhallspengar och ett sedan tidigare
daligt underhéllet fastighetsbestind. Foljden blir atc
saker och ting havererar samtidigt som verksamheter-
na med ritta stiller krav pd att vi ska hélla en viss stan-
dard pé véra fastigheter. Vi klarar inte den ekvationen.
Vi har under éret dven haft ckade personalkostnader.
Gillande intikter av uthyrning av lokaler finns ocksd
ett minus da vi haft en del skador i vdra lokaler under
dret som gjort att vi varit tvungen att flytta hyresgister
till andra tillgingliga lokaler, samt act det ocksa finns
en hel del tomma lokaler som e¢j dr uthyrda. Skadego-
relse som forekommit har ocksa bekostats hir. Detta
har inneburit ate vi gor ett underskott pa dessa tva

ansvar pd 6ver 7,7 miljoner f6r 2019.

234 — Fritidsanliggningar +298,5"

Hir ligger driften av vdra kommunala fritidsan-
laggningar. I ar har vi ett dverskott hir, bland annat
beroende pd att vi i &r haft intdkeer pd Déda Fallet for
bland annat parkeringsavgifter som inte budgeterats.
Mindre personalkostnader 4n budgeterat 4r ocksa en

anledning till 6verskottet

235 — Vatten och Avlopp +407,4’

Vi har under éret gjort ett minusresultat som vi balan-
serat med ett overskott fran tidigare ar. Underskottet
beror bland annat pa hogre 16nekostnader da vi haft
ménga utryckningar, di drar beredskapsersittningarna
ivig. Intikterna har ocksa gatt minus bland annat
beroende pa att vi hojde taxorna forst vid aprils fakeu-
rering da vi i budgeten hade riknat med 12 ménaders

intikeshojning.

236 — Renhéllning -59,2"

Verksamheten gir med underskott. Underskottet
beror pé ¢j budgeterade personalkostnader, forluster
kundfordringar. En del av underskottet beror ocksa pa

efterfakcurerade licenser for verksamhetssystem.

237 — Stidenheten +608,3’

Vi har ett plusresultat pd 572.000 kr, detta pa grund
av b.la atc 1 personal har gact pd annan verksamhet
under dret och varit behjilplig vid fastighetsbesikt-
ningar under perioden januari- juni. Denna personal
har sedan under hdsten varit pi annan verksamhet
och den vikarie som vi haft har inte den [6n som den
ordinarie personalen har.

Personal har ocksa haft méjlighet att vara tjinstledig
enligt egen 6nskan, dven dir har vikarier ¢j samma

16nelige som ordinarie personal.

Verksamheten for Samhillsbyggnad och Utveckling
Ansvar 221 + 5585 — Folkhilsa och integration

Arbetsmarknads- och integrationsenheten (AMI) visar
ett plusresultat f6r 2019 pa drygt 700 000 kr. Den
totala omsittningen f6r 2019 blev hela 22 136 000
ke, frin att i budget ha uppskattats till knappa 15 000
000 kr. Over 70% av verksamheten (16 210 000 kr)
finansierades under 2019 via externa intikter, frimst
via projektmedel, stadsbidrag for bland annat
arbetsmarknadsanstillningar och lovaktiviteter, samt
schablonintikeer for visst mottagande av nyanlinda.
Budgeterad extern intikt var 55%. De externa tillskot-
ten har varit en forutsitening f6r ace kunna driva och
utveckla verksamheten och verka for att vinda trender

av utanforskap, isolering och bidragstagande for



kommuninvanare i behov av extra st6d. Mer i detalj
beror dverskottet gentemot budget frimst pa att
integrationsverksamheten gatt plus med 1 700 000
kr, vilket forklaras genom oférutsedda intikeer dé
individer som tidigare inte genererat schablonintikter
for sin anvisningstid nu genom dndringar i regelverk
berittigat kommunen retroaktiv ekonomisk kom-
pensation, samt att flyktingmottagandet under aret
uppnidde 17 schablonberittigade personer trots att
linsfordelningen av flykeingar f6r 2019 varit noll. De
personer som bosatts hir 4r dels asylsokanden som
facc uppehdllstillstind och sjilva valt att bosdrea sig i
kommunen, dels en del anhériginvandring samt att
nagra av 2018 ars anvisningar mottogs forst i borjan
av 2019. Dirutover har verksamheten haft ligre perso-
nalkostnader 4n budgeterat med anledning av frimst
projektintikter i kombination med vissa svarigheter
av rekrytering av personal for arbete i (korta) projekt,
nagot som medfort att ordinarie personal avsatts for

arbete i projekt med dirtill hérande incike.

Den arbetsmarknadsnira verksamheten pévisar under-
skott med dryga 1,2 mkr, frimst till £6ljd av beslut om
utdkad verksamhet under 2018 men utan nédvindig
justering av budget. Bland annat har ett antal indivi-
der lyfts frin forsorjningsstdd pa IFO och istillet facc
arbetsmarknadsdtgird genom anstéllning vid AMI.
Den stdrsta posten med underskott ir just kostnader
for anstillningar av deltagare, fljt av kostnader f6r
att driva verksamheten; frimst fordon, férbruknings-
material och arbetsklider. Feriejobb for ungdomar
som ocksa ingdr i AMI:s verksamhet pavisar under-
skott med knappa 44 000 kr till f6ljd av obudgeterad
semesterersittning. Budgeten hade kunnat justeras si
till vida att firre antal feriejobb hade kunnat erbjudas,
men politiken valde under viren 2019 ate tillskjuta
medel f6r semesterersittning sa att femtio ungdomar
kunde fa arbete, men ligger alltsd inte med i budget.
Ungdomskort (busskort f6r alla barn och unga 6-19
ar) har ddremot gitt plus med nistan 300 000 kr,
vilket forklaras genom ldgre antal busskort 4n vintat,
till stor del pa grund av utflyte av barn och unga fran

kommunen.

Ansvar 220 — Naringslivsutveckling
Vi f6ljer lagd budget.

Ansvar 222 — Niringslivs och Landsbygdsbefrim-
jande atgirder

Vi f6ljer lagd budget.

224 — Kultur och Fritid

Hir visar vi ett minusresultat mot budget 520 000kr
(verksamhet 234). I budget 2019 hade vi plockat bort
bidraget till Kullstabacken och bidraget for elljus-
sparet pa sammanlagt 520.000 kr som nu belastar var
budget.

Ovrigt sport och fritid ett 6verskott pa 61 000kr beror
bland annat pa minskat antal lonebidragsanstillda i

foreningar.

225 — Turism
Ett minusresultat pd 27 000 kr.

Ragunda bostad

Under 2018 drabbades vi av ett stort antal vatten-
skador som vi fortfarande nu under 2019 har torkat
och renoverat. Vi har under aret haft kostnader for
vattenskador pa nistan 650 tusen kronor. I forling-
ningen innebir alla vattenskador ocksa att vi maste
flytea befintliga hyresgister som bor i vattenskadade
lagenheter till andra tomma ligenheter under tork och
renoveringstiden. Trots dessa missade intikeer ligger
vi "bara” 171 tusen back pd intikessidan gentemot
budget da i princip alla ligenheter som ér beboeliga
har varit uthyrda, under dret.

Vi gir mindre plus mot budget mot vad vi
prognostiserat i augusti, och detta beror bland annat
pa att vi varit tvungen att byta ut ett antal nyckel-

system i bostadsbestinden dir nyckelsystemen 4r sa

gamla att man inte lingre kan bestilla reservnycklar.

Arets handelser

Teknisk verksamhet

Ansvar 230 — Teknisk Administration

Hir ligger ledningen for de byggprojekt vi driver
inom kommunen, hir finns dven ansvaret for
overgripande frigor inom Samhillsbyggnadsfor-
valtningen. Under 2019 har vi haft och har manga
projekt i rullning. Vi har byggt en ny forskola i
Stugun som tas i drift vecka 10-2020. Vi haller pa
med att bygga om genomfarten i Hammarstrand,
taket pi Hansdkerskolan har bytts ut och samtidigt

har vi renoverat kok och matsal i samma byggnad.

Ansvar 231 — Forvaltningsfastigheter
Ansvar 232 — Industri och Affirslokaler
Kullstaskolans tak har renoverats och skolan har

malats om under sommaren.



Vi har ocksa malat om vaktmistarnas lokal i Ham-
marstrand samce alla fonster pa Nornan i Stugun.
Ventilationsanldggningen pa Bjérkhammar dr utbyte
och renoveringar har gt rum. Aven ambulansens
lokaler har totalrenoverats. En renovering har ocksé
paborjats pd Nipangen i Bispgirden. En utredning
runt vakemistarnas arbetstid pa de olika fastigheterna
har genomforts, detta for act kartligga det exakra antal
timmar som bor liggas ner pd varje fastighet. Vi har
renoverat ett hus i anslutning till Anders-Olof skolan
som skolan skall kunna nyttja vid behov, och samti-
digt forbattrades yttre miljon vid skolan.

Tyvirr har vi ocksd under aret drabbats av en del
skadegorelse bade i form av klotter pa olika fastigheter
samt genom att fonsterrutor slagits sonder bade pa en

skolfastighet, en hyresfastighet, samt pd en vinthall.

Ansvar 234 — Fritidsanliggningar

Vi har under dret képt en robotgrisklippare till
Koppelhillan som har fungerat bittre dn forvintat.
Detta gor att vi slipper avsitta personal dir pd den
biten. Vi har dndrat sitt for driften av vara fotbolls-
planer och haft en person anstilld som sete ill att
fotbollsplanerna med kringliggande ytor fungerat
indamalsenligt. Foreningarna fir nu mer bara ett
mindre skotselbidrag. Vridliktaren i Doda fallet har vi
hyre ut da det f6r andra dret i rad genomforts teater,

Dunderklumpen vilket dven i ar blivit stor succé.

Ansvar 235 — Vatten och Avlopp

Vi har i princip genomfort var del av genomfart
Hammarstrand. Vi har bytt ut och strumpinfodrat
de vikdigaste spill och dagvattenledningarna under
Centralgatan samt lagt ny vattenledning. Vi har under
dret ocksa renoverat vattenverket i Gevdg, vi har
stingslat in avloppsreningsverket i Stugun av siker-
hetsskil samt fortsatt med automatisering av drift i
hela kommunen. Vi fir hela tiden “slicka brinder”
da det blir vattenlickor och skulle behdva bérja byta
ut ledningar i snabbare takt 4n vad vi gor idag. Vi har
haft samradsmaoten i alla tre orterna gillande vatten-
skyddsomradena. Vi har ocksd under éret gjort en del

nya anslutningar till vart VA-nic.

Ansvar 236 — Renhillning

Nytt tillstdnd for fortsact drift av Béle slambehand-
lingsldggning 4r klar. Tva stycken slamtippar dr nu
avslutade. Upphandling fér borttransporter av
grovavfall pi AVC ir gjord. 1 okt 2019 blev iven
den gemensamma upphandlingen av entreprenad for

farligt avfall klar.

Fortsatt arbete med att 6ka medvetenheten och hur
man sopsorterar har skett i Ragundabladet som delas
ut till kommuninvénarna varje manad.

Hall Sverige Rent kampanj har skett med forskolor
och vi har dven i ar och sponsrat skolelever ik 4-6
med natur och miljoboken som ir ett liromedel i

natur- och miljékunskap.

Ansvar 237 — Stad

Vi har dvertagit stidningen dt Riddningstjinsten pa
3 orter under aret. Vi har haft besok av
arbetsmiljoverket som kontrollerat och gatt igenom
véra rutiner. Vi har gjort studiebesok Sundsvalls
Kommun pa tvitteriet och Kulturmagasinet.

Vi har under dret bérjat med et nytt kem som ir
miljovinligt och med tanke pa arbetsmiljén f6r

den anstillde.

Ansvar 239 — Ovrig anliggning och verksamhet
Den hir verksamheten har rullat pa som vanligt med
grisklippning, underhall av vigar samt offentlig
belysning. Vi har ocksa haft mycket kostnader

for vintervighallningen hir i slutet av ret da vi

grusat mycket.

Verksamheten f6r Samhillsbyggnad och Utveckling
Ansvar 221 och 5585

Under dret har den till stor del projekefinansierade for-
soksverksamheten for Arbetsmarknad och integration
(AMI) arbetat vidare med att sysselsitta och kompe-
tensutveckla individer som av olika anledning befinner
sig 1 arbetsloshet, liksom ate det lopande arbetet med
flyktingmottagande rullat pd. AMI har ocksa genom
bide ordinarie verksamhet och projekt arbetat med
integrationsskapande verksamhet. Under hosten kom
beslut om permanentad verksamhet och det i kombi-
nation med att vi gick in pa vart andra ir av verksam-
het och dven gavs mojlighet att tillskapa en handlig-
gargrupp av konsulenter, gjorde att en del arbete mot
drets slut inriktades mer mot kvalitetsutveckling och
analys av verksamhetens insatser och resultat.

I det integrationsskapande arbetet for att nya och
nygamla kommuninvanare pé olika sitt ska ges
mojlighet att bredda sina nitverk och stirka relation
till varandra, samt for att 6ka minniskors kinsla av
delaktighet, har vi under dret med projekestdd fran
Lansstyrelsen verkat for bland annat 6kad social
samvaro i bostadsomriden, fler aktiviteter for forildra-
lediga samt sprikvinsmatchningar dir nyanlinda och

svenskfodda familjer knyts samman med varandra.



Forts. Arets handelser

AMI har dven i samverkan med féreningar tack vare
finansiering fran Socialstyrelsen planerat och anord-
nat sommarlovsaktiviteter och simskola f6r barn och
unga. Aven arbete for att skapa fler motesplatser och
utdkad fritidsgirdsverksamhet har genomférts. Denna
typ av arbete har mojliggjorts tack vare projekdlds-
ningar utifran att den integrationsskapande verksam-
heten inte leder till integrering om vi inte arbetar
savil med vara nyanlinda som med svenskfédd del av
befolkningen och skapar tillfillen dir de kan métas

och lira kidnna varandra.

Pi enheten arbetar vid arets utging tio tjinstemin och
fem handledare med olika uppdrag som alla syftar till
att pé olika sitt stirka individers majligheter till inklu-
dering och sysselsittning. Under 2019 har personalen
mott 34 min och 29 kvinnor, totalt 63 (nya) personer
for kartdldggning (personer som i tvé tredjedelar av
fallen anvisats fran IFO, foljt av Arbetsformedlingen,
samverkanscirkeln och kommunala aktivitetsansvaret)
och i knappt 50 fall har beslut om insats vid AMI
fattats. Dirutdver har ett antal personer med insatser
sedan tidigare kvarstétt eller avslutats under dret. 53
personer (28 kvinnor och 25 min) befann sig vid
drsskiftet i sysselsittning eller arbete genom AMI.
Forutom sjilva arbetet de utfor at andra kommunala
verksamheter eller foreningar klis de dven pd med
kompetenser som ska féra dem nirmare arbete och

vi miter stegforflyttning och jobbar fér att det den
dag dé en persons insats hos AMI upphér ska finnas
ett givet nista steg. Méanga av de deltagare som AMI
moter stér langt ifran arbete och det vintas dirmed ta
lang tid innan personer ir stegforflyttade och rustade
for att mota en annan arbetsgivare eller gd in i reguljir
utbildning. Under aret avslutades 16 personer, bland
dessa avbrot 7 pa egen begiran (tex flyte), fyra gick
vidare till arbete (2 subventionerat/2 osubventionerat)

och nagra avslutades pd AMI:s begiran.

Eftersom viss personal pa enheten arbetar mer indi-
vidanpassat med coachning for vissa avgrinsade mal-
gruppet, tex ungdomar som inte gar gymnasiet och
personer med ling och komplex historik av arbetslés-
het och/eller sjukskrivning innebir detta tillsammans
med det kommunala flyktingmottagandet att vi i prak-
tiken mott och stottat fler individer 4n vad som riknas
in i statistiken for arbetsmarknadsnara insatser.

Vi har dven via projekt kunnat intensifiera vart arbete
med matchning mot privat arbetsmarknads och
individer som stottats den vigen har heller inte alltid
raknats in i ovan statistik. Raknar vi dessutom in vara
integrationsskapande projektverksamheter dir vi ver-
kat for att involvera en stor del av allmidnheten, liksom
alla barn och unga som deltagit vid sommarlovsakti-
viteter, har vi métt och jobbat med en betydligt storre

andel av kommuninvanarna 4n si.

AMI har under aret savil varit delaktiga i det regionala
socialfondsprojektet Oppen arena som att vi under
aret 6vergatt i genomfoérandefas i kommunens eget
socialfondsprojekt Hallbart arbetsliv i Ragunda dir
malgrupp ir alla kommunanstillda och dir personal
fran enheten till viss del dr och har varit delaktiga.
Dessa projekt medfinansieras genom arbetstid. Vi har
som sagt dven haft flertalet projekt med helt igenom
ekonomiskt stdd fran Lansstyrelsen och dirutéver
dven projekt Samverkanscirkeln med finansiering fran
Samordningsférbundet och projekt Arbetsmarknads-
koordinator med stéd frin Arbetsférmedlingen dir
vi ocksd fitt extern finansiering f6r hela projekten.
Ragunda ir dven en av trettiotalet utvalda kommuner
som far statligt stod fOr att jobba med socioekono-
misk utveckling och dven dirigenom finansierades

en del av AMI:s verksamhet under dret aven om en
storre del av medlen gitt till insatser inom forskola/
skola for att stirka barn och ungas méjligheter till
lyckat skolresultat och lingsiktig effekt pa kommu-

nens ohilsotal och andel i egen/offentlig forsorjning.

Tabell statistik éver deltagares insatser vid AMI under 2019

Insats Antal
Deltagande i enbart veckoaktivitet/inneveckor 15
Praktik 8
Forstarkt arbetstraning (FAT) 14
Introduktionsjobb 6
Lénebidrag 1
Nystartsjobb 3
Extratjanst 1




P4 arbetsmarknadssidan skedde férindringar av verk-
samheten under dret da tjinsten som ungdomscoach
upphérde och arbetet med ungdomar darefter kom
att bli mer likstallt Gvriga insatser som AMI erbjuder.
Migrationsverkets avveckling och Arbetstérmedling-
ens forindringar under aret medférde dven en del
arbete med att savil justera befintligt arbete som med

att tinka till kring behov och verksamhet framat.

Ansvar 220 — Niringslivsutveckling,

Ansvar 222 — Niringslivs och
Landsbygdsbefrimjande atgirder

Vi har fortsatt arbetet med branschtriffar och som

ett konkret resultat av samverkan med bransch, skola
och niringsliv kan nimnas att ”Skogen i skolan”

har startats upp pa skolorna i kommunen. Ett annat
tydligt exempel dr en ny utbildning mot transport pa
gymnasieskolan i Bispgarden. Vi medverkar i ett antal
regionala projekt bland annat A Business region on
the move, som handlar om hur vi kan st6tta befintliga
foretag samt arbeta for att skapa fler arbetstillfdllen.

I projektet Vindstyrka ser vi nu att man pa flera plat-
ser gar in en aktiv fas och vi jobbar for att véra foreta-
gare ska kunna dra nytta av dessa etableringar. Arbetet
med utvecklingsplaner i byarna har kommit i ging och
1 dagsldget finna ca ett femton hus tillgingliga arbetet
med detta har rént stort intresse i media samt bidragit
till att byarna arbetar mer tillsammans. Projektet
arbetsmarknadskunskap har startats upp som syftar
till att stirka studie och yrkesvigledarna och hogstadie
och gymnasieungdomar att vilja ritt utbildning utefter
de kompensbehov som vara foretagare soker.

Vi har jobbat aktivt med revideringen av den
regionala utvecklingsstrategin tillsammans med
Leader 3sam och Region Jimtland Hirjedalen samt
utifrin regeringssatsningen for stirkt naringslivsut-
veckling. Kollektivtrafiken har flyttas till var enhet och
vi arbetar med att bevaka och paverka sa att niringsli-
vet och medborgarna sikerstills en fungerande

kollektivtrafik/ transportlosning,

Ansvar 224 — Kultur och Fritid

Vi hiller kontakt med féreningarna och stottar i olika
utvecklingsprojekt, samordning av Sveriges national-
dag vid Déda Fallet, samverkar med SISU Idrotts-
utbildarna och deltar i de regionala nitverken for
FritidZ och KulturZ.

Handligger arets kulturstipendiater samt forenings-
stod. Nya regler f6r bidrag till studieférbunden har

utarbetats och beslutats av politiken.

En utredning kring framtida organisation, stéd och

behov gillande féreningslivet har startats upp.

Ansvar 225 — Turism

Vi har under dret jobbat med utveckling av vara
anliggningar vid D6da Fallet och Thailindska
Paviljongen. Vid Fallet har vi anlagt en ny vig samt
belysning pa omradet och férestillningen
Dunderklumpen har spelat 25 forestillningar pa
liktaren med ca 10.000 bestkare. En ny organisation
kring Paviljongen har initierats och vi har nira
samarbete med ambassaden 1 dessa fragor.

Vi besokte ocksa thaifestivalen i Stockholm dir vi
marknadsférde var kommun och pratade om arbets-
tillfillen i Ragunda.

2020 sitts forestillningen om Lapp Nils upp med
Estrad Norr som arrang6r. Det dr positivt att var
linsorganisation viljer att producera teater i Déda
Fallet. Vi har s6kt och blivit beviljade medel for
”Digitala skyltar” 1 Déda Fallet. Vi ser ocksa en tydlig
trend med fler bes6kare pa vira evenemang, fler som
besoker oss med husbil/husvagn vilket dven vara
foretagare vittnar om. Vi har via arbetet med den
regionala utvecklingsstrategin byget om www.ragunda-
dalen.se for att visa pd de méjligheter som finns att bo

leva och verka i var kommun.

Ansvar 360 — Biblioteket

Vi har haft ett &r med manga arrangemang med bland
annat forfattarbesok av Hakan Nesser, workshops

i berittande och skrivande, barnteater och mycket
met! Vi har ocksa provat 16rdagséppet pa biblioteket
i Hammarstrand. Finansiering har skett med hjilp

av projeketet ”Stirkta bibliotek . Vi har pabérijat
arbetet med att se hur framtidens bibliotek kan se ut
och vilken roll det kan komma att fi. Ar biblioteken

framtidens métesplats £6r foreningar, medborgare,

studenter, forskatre?

% i - <\l \ fliS
Ragunda kommun fanns pa plats pi Hammarstrands
marknad.



Ragunda Bostad

Vi har under dret 16pande renoverat méanga ligenhe-
ter som varit gamla och slitna. Vi har passat pd att
renovera ndr det varit hyresgistsbyte. Vi har ocksa
under dret bytt stam i tva fastigheter ddr det lickte
samt renoverat vattenskadade ligenheter. Vi har ocksa
installerat nya nyckelsystem i 2 bostadsbestind samt
péabotiat ett tredje da de befintliga systemen var sa
gamla att man inte lingre kunde bestilla extranycklar.
Vi har gjort en del markarbeten dér vi asfalterat och
snyggat till i omrdden ddr det varit sa illa underhallet
att man haft svart att ta sig fram. Vi har renoverat en
del lokaler dir vi haft nya hyresgister som vill hyra.
Vi har under dret ocksa energideklarerat vara bostider

— detta skall g6ras vart tionde 4r..

Framtid
Teknisk verksamhet

230 - Teknisk administration

Tanken dr att forvaltningen kommer att organiseras
om vilket 1 stora drag innebdr att det kommer att bli
en projektgrupp som ska hélla i alla stérre projekt i
kommunen samt en driftgrupp som ska koncentrera
sig pa att driften funkar som den ska. Planen dr att
anstilla en projektingen;jor till da vi har svart idag att
hinna med alla projekt som det tas beslut om.
Férhandlingen angiende omorganisationen dr

genomford 1 CSG och haller nu pi att driftsittas.

Ansvar 231-232 — Forvaltningsfastigheter samt
Industri och affirslokaler

Hir kommer vi att behova hitta andra vigar f6r att fa
pengar till underhall da budgeten vi fick oss tilldelad
f6r 2020 var langt under férvintningarna. Vi skall
koncentrera oss pd att avyttra fastigheter och dven
g6ra en Gversyn av vaktmistarorganisationen for att

se om vi kan bérja jobba pé ett annorlunda sitt.

234 — Fritidsanldggningar

En utredning kring Koppelhillan skall goras da det
behévs ganska stora investeringar dir om vi ska
kunna fortsitta ha 6ppet kommande sdsonger.

Bdde byggnader runt omkring samt sjilva bassingen
ar 1 mycket daligt skick. En ny férening runt

Thaipaviljongens drift haller pa att ta form.

Ansvar 235 — Vatten och Avlopp

Slutférandet av genomfart Hammarstrand kommer att
ske 1 januari, februari 2020 £6r VA-avdelningens del.
En ny hogreservoar skall byggas 1 Ostra Stugun.

Planen ir att anstilla ytterligare en personal da vi dr

underbemannade idag. Vi har f6r avsikt att koppla in
LTA anldggningar framéver. Vi kommer bérja jobba
pa med de dtgirder som vi fick till oss efter att Bygg
och Milj6 gjort tillsyn, frimst gillande féreligganden

pé 2 stycken reningsverk.

Ansvar 236 — Renhallning

Ny taxa for grund-och témningsavgifter f6r renhall-
ning dr infért fran 2020. Under aret kommer arbetet
med att slutticka deponier att fortsitta. Arbetet for att
dels kunna bérja med insamling av matavfallsinsam-
ling och férpackningsinsamling samt textilinsamling
enligt regeringens krav fortsitter gemensamt med
linets andra kommuner. Renhallningen kommer att
forankra kommens nya mal med malarbete. Vi kom-
mer jobba langsiktigt och héllbart och férs6ka utveck-
las mot en dnnu smartare och effektivare hantering av
avfall for en hillbar framtid. Samt att arbeta med att
6ka servicen till medborgarna och vira verksamheter

inom kommunen.

Ansvar 237 — Stiad

Ifo ska flytta till Strandliden frin Kommunhuset,
vilket betyder utékning av tjanst pa stid med 50 %.
Forindring i Stugun skall genomféras Mars 2020 pga

pensionsavgangar och att nya forskolan tas i bruk.

Ansvar 239 — Ovrig anliggning och verksamhet
Hir dr ambitionen att vi sd snart som mojligt skall
kunna bérja effektivisering av gatlyset pa dem stillen
dir det inte dr bytt till LED redan.

Verksamheten f6r Samhillsbyggnad och
Utveckling Ansvar 221 och 5585

Under hésten 2019 kom beslut om permanentad
verksamhet och direfter kom arbetet ddrfor att inrik-
tas en del mot att skapa en varaktig struktur som inte
dr lika sarbar sett till projektfinansiering och vi gar nu
in 1 ett 2020 dir en stérre del av enhetens arbete nu

ir permanentad och vi har dessutom dryga aret av
verksamhet med oss i bagaget som méjliggdr analys
och kvalitétsutveckling pa ett annat sitt dn tidigare.
Med stod av det regionala socialfondsprojektet 714 45
87 — vigar till egenforsorining” kommer vi fran och
med véren 2020 savil lokalt som regionalt att kunna
fokusera dn mer pa siavil metodutveckling och kvalitet
i verksamheten, som att titta nirmare pa ekonomiskt
héllbarhetstink 1 kommunala arbetsmarknadsatgirder.
I manga frigor tampas vi med samma utmaningar

som 6vriga linskommuner men i andra fall dr vér



situation mer unik och vi har savil andra styrkor som
svagheter i jimforelse med andra kommuner, nagot

att ha i dtanke och beaktande.

Ett drshjul for virterminens verksamhet 4r framtaget
och arbetet med utveckling av arbetssitt, fordelning
av arbete och prioriteringar mellan personalen pa en-
heten fortldper. Dirutéver skissar vi pa projektidéer
t6r social verksamhet i syfte att kunna méta och pa ett
mer optimalt sitt kunna stédja de deltagare som star
allra lingst ifran arbete. I andra dnden, bland de delta-
gare som bedéms ha kortast vig mot reguljirt arbete/
studier intensifieras arbetet med titare uppfoljning
och fler arbetsgivarkontakter. AMI och kommunen i
Ovrigt vintas dven fortsittningsvis mota konsekvenser
1 och med Arbetsférmedlingens férandringar i sitt
uppdrag och regelverk, vi dr i dagsliget mer hoppfulla
gillande samverkan i och med att den lokala nirvaron
vintas 6ka under 2020 men dn 4r det svart att bedéma
effekten av Arbetsférmedlingens férindringar for

savil individ som organisation.

AMI:s verksamhet utg6r en kugge i kompetensfor-
sorjningsarbetet savil internt som externt och det dr
ndgot vi avser trycka pé ytterligare for att synliggdra
under 2020. Under dret kommer AMI dven att bli
utforare av lagstadgad samhallsorientering och det ar
nagot vi under varen kommer att planera vidare for.
Gillande integrationsfrigor kommer ett drende kring
framtida arbete och férdelning av resurser att liggas
fram till politiken fér beslut under bérjan av dret, i

syfte att mojliggora mer strategiskt riktade insatser.

Ansvar 360 — Biblioteket

Vi fortsitter med digitala satsningar och arrangemang
f6r vara medborgare och lisfrimjande dtgdrder inom
ramen for projektet ”Stirkta bibliotek”.

Vi kommer ocksi titta pa olika samverkansformer £6r

att fa till skolbiblioteksverksamheten.

Niringslivskontoret

Vi har initierat ett arbete med “framtidens nérings-
livskontor” dir vi tillsammans med kommunledning
kommer att besluta vara framtida fokusomraden.

Vi jobbar pé i vara projekt den dagliga verksamheten
De projekt som vi i dagsliget medverkar i dr: Vind-
styrka, A Business Region on the move, Service och
trygghetspunkt i Borgvattnet, Digital skyltning i
Déda Fallet, En attraktiv region, Naringslivsutveck-
ling, Framtidens besoéksservice, LONA, Utredning
kommunens framtida fritid och féreningsverksamhet,
Strukturanalys, Laddinfrastruktur, samt andra Gvergri-

pande regionala utvecklingsarbeten, Vattenbruk.

Ragunda Bostad

Vi planerar att ga vidare gillande de ligenheter vi

har som ir vattenskadade och orenoverade, dock

star det en del tomma ligenheter nu i vissa bostads-
omriden som ingen verkar vilja bo 1 — trots att dem
ar fardigrenoverade. Var plan dr att fortsitta med de
energibesparande atgirder som innebir att vi byter ut
till LED-lampor 1 trappuppgangar och gemensamma
utrymmena som finns i vara bostidder. Hela Stugun
och halva Hammarstrand dr fardigstillt sedan tidigare
och framéver skulle vi vilja fardigstilla Hammar-
strand samt g6ra Bispgarden. Vi har tidigare ar ocksa
dskat om tillskjutande medel for att kunna borja gora
I6pande investeringar gillande stammar, fonster och
tak da vara fastigheter dr gamla och diligt underhallna.
Tyvirr har vi inte riktigt orkat med i organisationen
att sitta iging renoveringarna trots beviljandet av
pengarna for dessa investeringar, men férhoppningen

dr att detta sitts igang under 2020.




Barn- och utbildningsforvaltningen

Ansvarig namnd: Kommunstyrelsen
Ansvarig tjansteman: Maria Renvall

m Ekonomiskt utfall - nettokostnader

Verksamhet Bokslut 2018 Budget 2019 Bokslut 2019 Avvikelse
FOrskolan 25045,9 237434 25931,3 -2187,9
Grundskolan 41 362,0 42 613,3 48 357,4 -5744.1
Kulturskolan 2408,7 25949 24547 140,2
Elevhalsan 37104 4578,5 4518,7 59,8
SUMMA 72 527,0 73 530,1 81 262,1 -7 732,0

Kreativitet, kompetens, kommunikation och kvalitet 4r ledord inom Ragunda kommun.
Kommunens verksamheter skall arbeta och vidareutveckla ett ekonomiskt, ekologiskt, socialt,
lingsiktigt och hallbart tinkande pa alla nivaer.

Indikatorer, ange nar Uppfyllt
2019-12-31

m Mal - Barn- och
utbildningsforvaltningen
Beslutade KF 2017-11-09 §28

malet ar natt

. Vi har 18 av 32 forskollirare, dvs. ca
I Ragunda kommun ska minst 2 av 3

Y5 mot 2/3.
personal inom fdrskolan vara forskollrare. Kommer 6ka da flera Liser fsk-utb.
Andelen férskolldrare ska oka arligen tills Okat 1 pers

mélet dr uppfylle.

Behérighet till yrkesforberedande
program pi AO-skolan. 73%
Ha-skolan 86.67%

Eleverna i Ragunda kommun ska ha
inhidmrtat sidana kunskaper som ir
noédvindiga for varje enskild individ samt

kunskaper for fortsatta studier.

BoU TV anstillda 1/1-31/12 -17
6,08%
BoU TV anstillda 1/1-31/12 -18
6,85%

En forsimring med 0,77 %enheter

Oka frisktalet med minst 0,5 % arligen
(utgangslige frisktal december 2017).

Vi arbetar £§ kr behori

Barn och elever i Ragundas férskola/ e e:laf korkatt rextyrera f't'? Eﬂﬁg i
fritidshem/skola ska f& en bra utbildning och petson ; ;_ : orfnf)et.ensenb o le)'lzt &
goda forutsittningar for fortsatta studier och personat or att frémya e bra utbtic=

ett livslangt ldrande. ne
AO: 212
Skolan i Ragunda ska ligga 6ver det
olan i Ragunda ska ligga over det av Hansakerskolan 202

Skolverket beriknade meritvirdet for
Ragunda. AO:197, Hansaker: 214.




Verksamhetsmal

Kommentarer till verksamhetsmal per 2019-12-31

Foérutom ovanstiende kommentarer i tabellen si har
vi f6ljande lirarbehorighet:

Anders Olofskolan: 15/28 = 53,6%

Kullstaskolan: 6/7 = 86%

Hansikerskolan: 16/26 = 54%

Jaraskolan: 4/5 = 80%

Kommunen totalt: 41/66 = 62%

Fo6rskolan

Under héstterminen har samtliga arbetslag fatt tagit
del av Lislyftet, samt workshops i digitalisering och
kommunovergripande kollegialt lirande.

Fortsatt behov av att rekrytera behérig personal.

Grundskolan
Oka andelen behorig personal samt legitimerade

lirare, f6r 6kad méluppfyllelse.

Kulturskola
Behov av fortbildning av Kulturskolans personal
for att i fortsittningen kunna erbjuda ett utdkat

utbud av dmnen.

Elevhilsa

Utokat och forbattrat samarbete mellan IFO, BUP
och Elevhilsan vilket ses som en stor framgéingsfaktor
for elever 1 stort behov av stod fran samhillets stod-
insatser. Fr.o.m. hostterminen -18 har en utékning av

skolpsykolog med en dag i veckan mdoijliggjorts.

Ekonomiskt utfall
Kommentarer utfall per 2019-12-31

Gemensamt for forskolan och skolan

Till stor del beror det ekonomiska utfallet pa personal-
kostnader bl. a for personal for barn och elever i behov
av sirskile stod, enligt Skollagen kap 3 § 10. Detta
innebir stora kostnader, d4 verksamheten har svart att
svara upp mot lagkraven inom tilldelad budgetram.
En okning har skett av barn i behov av sirskilt stéd i
forskolan, dir behoven 4r komplicerade och inte kan
18sas inom tilldelad budgetram.

Kostnader for sjukfranvaro, vilket leder till ett under-
skott da varken sjuklon eller vikariekostnader budge-
terats.

Hogre kostnader p.g.a. generellt lingre vistelsetider for

barn i forskola och fritidshem.

Férskolan

Minskade intikter frin Statsbidrag. Studiestdd ges till
ett antal personer som liser till forskolldrare vilket till
stor del tagits av forskolans budget. En forskolerektor
har list Skolverkets utbildning handledare i Lislyf-
tet. Tva forskollirare och en férskolerektor har list
Skolverkets utbildning i SKUA (Sprak- och kunskaps-
utvecklande arbetssitt), vars omkostnader debiterats

forskolan.

Grundskolan

Minskade intikter frin bl.a. Statsbidrag,
Migrationsverket. Stora omkostnader gillande
placerade barn i kommunen. Stora barngrupper pa
fricidshemmen, samt barn i behov av sirskilt stod,
vilket leder till hogre kostnader.

Studiestdd ges till ndgra medarbetare som liser till

larare, vilket till stor del tagits av skolans budget.

Kulturskola
Kulturskolan redovisar et litet dverskott som hér ihop

med personalkostnader.

Elevhilsa
Elevhilsan visar ett litet 6verskott vilket beror pd att

medarbetare varit tjinstledig under aret.

Arets handelser

Gemensamt for forskolan och skolan

Samtliga medarbetare har deltagit i en workshop i
projektet "Hallbart arbetsliv i Ragunda®

Samtliga skolledare har deltagit i Kick off samc le-
darforum och utbildning med Sunt arbetsliv, utifrin
projekeet "Hallbart arbetsliv i Ragunda’”.

Utvecklat det systematiska kvalitetsarbetet med
handledning av Miun, detta fortsitter med en annan
handledare frin Miun.

Under dret 2019 har vi haft fortsatta stora problem
med vér pedagogiska plattform IST, vilket ocksa

forsvarat implementering av systemet.

Férskolan

Forskolan fick en ny liroplan (Lpfo 18) 1/7 2019.
Forskolans systematiska kvalitetsarbete har flyceats fran
intranitet till IST.

Samtliga arbetslag har haft en internutbildningsdag,
som bl.a. berért digitala verktyg, gemensamma ruti-
ner, kommundgvergripande erfarenhetsutbyten same

Systematiskt kvalitetsarbete.



Forts. Arets hiandelser

All personal har arbetat med digitaliseringsworkshops
i samband med APT och samtliga arbetslag har

varit representerade i kollegialt ldrande i
utvecklingsgruppen.

En tredjedel av forskolepersonalen har genomfort
utbildning i HLR enligt kompetensutvecklingsplanen.
Planerings- och fortbildningsdagar i augusti med
arbete utifrdn vision, méal och uppdrag, samt nya
laroplanen f6r forskolan.

Forskolan har deltagit i Skolverkets satsning Lislyftet,
med modulen "Flera sprak i barngruppen” dir alla
arbetslag deltagit med en representant. Under host-
terminen fortsatte vi med ”"Natur, teknik och sprik-
utveckling”, och dnnu en handledare har utbildats,
vilket mojliggjort att Laslyftet denna gang genomfors
i arbetslagen.

Riktad kompetensutveckling i form av stéd av SPSM
och féreldsningar har genomforts till berérda avdel-
ningar. Samdliga avdelningar har genomgatt SPSMs
stodpaket for forskolan.

Tva forskollirare och en rektor har slutfért Skolver-
kets SKUA-utbildning.

Forskolornas 4- och 5-dringar har tagit del av kultur-

arrangemang genom projektet "Skapande forskola”.

Grundskolan

Laslyftet genomfdrdes pd Anders-Olofskolan under
varterminen -19.

Specialpedagogik for lirande pa Jirdskolan slutfordes
under varterminen -19.

Forstelarare har deltagit i regionalt utvecklingsarbete
(RUN) tillsammans med Miun.

Tva rekrorer gar rektorsprogrammet.

Arskurs 4-5 fran Jariskolan gir fr.o.m. héstterminen
-19 detta ar pa Anders-Olof skolan en dag/vecka.
Rescur-utbilning slutférdes och skolorna arbetar nu
till viss del med materialet.

Jaraskolan fortsitter med "Rorelse for kroppen och
knoppen” i samarbete med Jimtland Hirjedalens
Idrottsférbund/SISU.

Samtliga skolor har deltagit i en utbildningsdag med
”Skogen i skolan”, i samarbete med niringslivet.
Skolorna har deltagit i Skapande skola, och dirigenom
fatt ta del av olika kulturarrangemang.

Utokat implementeringsarbete av bedémningsstod
for &k F-3 har genomforts i form av en gemensam ut-
bildningsdag f6r samtliga skolor i kommunen. Detta
arbete har foljts upp genom analysméten gillande

bedémningsstodets resultat.

Samtliga skolor har haft insatser frin SPSM gillande
enskilda elever och grupper.

Sirskilda drshjul har upprittats i imnena svenska

och matematik, i samarbete mellan grundskolorna
och Elevhilsan.

En rektor samt skolchef har deltagit i Miuns utbild-
ning ang. fjirrundervisning.

Samtliga skolor har pabérjat arbetet med Sunt arbets-
livs verktyg "OSA”, f6r en f6rbittrad arbetsmiljo.

Nyanlindas lirande

Kommunen ansékee till Skolverket om f6rlingning av
projektet Nyanlindas lirande och beviljades forling-
ning for lisarer 18/19.

Omraden det arbetas vidare med under lisaret dr bl. a:

* Implementering av det systematiska kvalitetsarbe-
tet pa skolor och forskolor.

*  Fortsatt utveckling av arbetet f6r studichandle-
dare, i form av foreldsningar och uppfoljningar
via Miun.

*  Lirarfortbildning i betyg och bedémning, samt
formativ bedémning.

*  Fortsatt arbete med coachning péd de skolor dir
utbildade coacher finns.

e Tva forskolldrare och en rektor i forskolan, har

slutfore utbildning i Skolverkets satsning SKUA

Kulturskola

Elevantalet 4r fortfarande hogt och manga nyanlinda
elever anmiler sig till imneskursen.

Med fortsatta anslag fran Kulturradet har ocksa
Jaraskolan fatt ta del av "Digitalt musikskapande”.
Musikaler och forestillningar har genomforts i vanlig
ordning.

”Skapande skola”-projektet organiseras av
Kulturskolan och har gett eleverna manga viktiga och
trevliga kulturupplevelser.

Tidigare verksamhetsansvarig har avslutat sitt uppdrag

och en verksamhetschef har tillsatts.

Elevhilsa

Under hésten fick elevhilsan via externa medel
mojlighet att utoka det psykosociala arbetet for att pa
sikt forebygga psykisk ohilsa. Vi har dven i samverkan
med IFO pédborjat ett samarbetsprojeke for att stddja
elever och familjer.

Sirskilda &rshjul har upprittats i iamnena svenska och

matematik, i samarbete mellan grundskolorna och
Elevhilsan.



Framtid

Gemensamt fér forskolan och skolan

Fortsatt utveckling av det systematiska kvalitetsarbetet
med en tydlig verksamhetsplan och vision. Samtliga
skolledare kommer att arbeta mer med verksamhetsut-
veckling, bl.a. genom verksamhets- och lektionsbesok
med regelbunden aterkoppling till pedagogerna.
Fortsatt arbete med rekrytering av legitimerade 6r-
skollirare, lirare samt fritidspedagoger till forskola,
skola och fritidshem. I fritidshemmen finns i dagsliget
ingen behorig lirare.

Héstterminen -20 startar en barnskdtarutbildning

i samarbete med JGY. Detta ir en lirlingsutbild-

ning vilket innebir att handledare ska utbildas inom
forvaltningen, och att vi under kommande ar kommer
att ha larlingar i verksamheten.

Forvaltningen méter upp behovet av behérig personal
genom att ge studiestdd till personer och medarbetare
som utbildar sig till forskolldrare och lirare. Fr.o.m.
héstterminen finns dven méjlighet dill studiestod f6r
de som ldser till barnskotare pa JGY.

Det har ocksa arbetats fram en film som ska anvindas
for att marknadsfora vara skolor i kommande rekryte-
ringar.

Sunt arbetslivs verktyg "OSA” for en forbdttrad ar-
betsmilj, kommer att anvidndas pd samtliga skolor.
Fr.o.m. hdstterminen -20 sker en organisationsforind-
ring, som innebir act Jirdskolan och Smaéfolkets for-
skola i Bispgarden fir samma rektor. Det dvergripande

forskolerektorsuppdraget kommer att fordndras.

Férskolan

Forskolan deltar i Skolverkets satsning Lislyftet med
modulen "Natur, teknik och sprakutveckling” under
lasdret 19-20. Under ldsaret 20-21 genomférs modu-
len ”Lisa och beritta”, dven denna ging i arbetslagen.
Forskolan fortsitter med implementering och anvin-
dande av IST.

Inflyttning i den nybyggda férskolan Skogsglintans
lokaler.

Utifrin budgetramarna kommer arbetet med digitali-
sering och kommunovergripande kollegialt lirande att
forsvaras, utvecklingsgruppens fortsittning ses dver.
Larmiljoerna utomhus har setts 6ver, och planeras att
dtgirdas.

Arbetet utifrin HLR-utbildningsplanen fortsiteer.

Grundskolan

Vart uppdrag blir att implementera arbetet med
fjarrundervisning, frimst i modersmalsundervisning,
studichandledning och moderna sprik. Lokaler pa tre
skolor kommer att utrustas for detta andamal.
Fortsatt arbete med digitaliserad skola.

Obligatorisk prao for ak 8 och 9.

SYV pibérjar utbildning via Umed universitet for att
bli behérig Studie- och yrkesvigledare.
Héstterminen -20 startar en barnskdtarutbildning

i samarbete med JGY. Detta ir en lirlingsutbild-
ning vilket innebir att handledare ska utbildas inom
forvaltningen.

Behovet av musiklokal for klassmusiken pé Kullsta
kvarstar. En modull6sning skulle frigéra utrymme pé

skolan si att matsalen uppfyller arbetsmiljokraven.

Kulturskola

Behov av fortbildning av Kulturskolans personal for
att i fortsiteningen kunna erbjuda et utdkat utbud av
dmnen.

Arbetet med musikalen i Hammarstrand ir i full gang.
Kulturskolan har sokt nya projekepengar fran Kultur-
radet f6r att arbeta med ett tredrigt projeke som syftar
till ace stdrka elevernas f6rméga att anvinda sin rost
och sitt kroppssprik.

Ansdkan om Skapande skola och forskola f6r 20-21
ir gjord.

Kulturskolan stir infor en stor utmaning i att skapa en
organisation dir verksamheten kan fortsitta utan att

inverka pé elevernas timplan i grundskolan.

Verksamhetsmatt Kulturskolan 2018 2019

Antal néjda elever i % 100 99
Antal inskrivna elever 269 238
Antal tjanster 4,5 4,5

Elevhilsa

Vi ser stort behov av att fortsitta och vidareutveckla
vart arbete med sirskilt stdd till eleverna. Lika ser vi
utvecklingsbehov gillande arbetet med att forebygga
stress och psykisk ohilsa hos elever. Under 2020 far
elevhilsans medicinska insatser utokat uppdrag da
nationella vaccinationsprogrammet utékas med HPV

vaccin till atc omfatta dven pojkar.



Verksamhetsmatt Skola/Forskola 2018 2019
Antal elever behdriga i svenska, engelska, matematik efter

avslutad grundskola i %

Anders-Olofskolan 79,3 73,2
Hansakerskolan ~100 ~100
Antal elever grundskola (inkl forskoleklass) 592 556
-darav inskrivna i fritidshem 156 147
Antal barn inskrivna i férskolan (15 oktober) 205 218
Anmalt behov av plats i forskola 15 (oktober) 21 15
Antal behdriga forskollarare 28 inkl. skola 24 inkl. skola
Antalet elever som tillhér grundsarskolan 4 4
-darav individualintegrerade 0 0
-darav traningsskola 1,5 1
-darav grundsarskola i annan kommun 2,5 3

Foro: Roger Strandberg

Stod -och omsorgsforvaltningen

Ansvarig nidmnd: Kommunstyrelsen

Ansvarig tignsteman: Elisabeth Carlander-Blom

m Ekonomiskt utfall - nettokostnader

Verksamhet Bokslut 2018 Budget 2019 Bokslut 2019 Avvikelse

IFO 27 3354 23 965,5 24 436,7 -471,2
vard och omsorg 103 581,0 104 323,7 100 531,4 +3792,3
Integration -1055,7 425,4 -2796,0 +3221,4
Kostenheten 8774,3 8 360,6 8919,2 -558,6
SUMMA 138 635,0 137 075,2 131 092,2 +5984,0




m Mal Stod- och omsorgsférvaltningen

Beslutade KF 2018-04-19 §18

Uppfylit
2019-12-31

verkstillande i alla typer av drenden.

Att forvaltningen skall ha ett rictssikert och professionellt handliggande/

- Den bista tillgingliga kunskapen

- Den professionelles expertis

Att forvaltningen ska oka anvindandet av evidensbaserad praktik.

Evidensbaserad Praktik/modell innebér att man anvinder sig av:

- Berorda personers situation, erfarenhet och nskemal.

ckonomisk hushallning uppnas.

Att forvaltningen ska med hallbarhet och miljdmedvetenhet arbeta s att en god

enheter.

Att forvaleningen skall ha ett salutogent och forebyggande arbetssitt inom alla

Vilket innebir att vi utgar frin de resurser och formagor som den enskilde har.
Kinsla av sammanhang och att stirka vilbefinnande. Genom att gora sammanhanget

begripligt och hanterbart 6kas kinslan av sammanhang.

Ekonomiskt utfall

Kommentarer utfall per 2019-12-31

IFO/18+

Ekonomiskt utfall + 2749,

Utfallet utgdr bla dtersok f6r ensamkommande som
migrationsverket betalat ut 2019.

Kostnader for placeringar har ocksa varit ldgre.

Vard och Omsorg

Ekonomiska utfallet + 3792,

Ersdttning frin JLL och Regionforbundet f6r tjdnster
+353tkr, personlig ass ersittning fran FK utgor -53tKr
Hembardsavgifter + 202tKr och boendeavgifter +
182tkr. Detta handlar om att personer har stérre
betalningsutrymme.

Personalbudget pd hemvérd har gatt plus. Vakanser
och overtagande av tjdnster.

Sirskilt boende gar minus pga. hog vardtyngd.
Ovrigt + 3176 bestar av budgeterat LSS boende som
¢j blev av. Larmupphandlingen for Nipdngen har
dragit ut tiden och blev inte av 2019.

Kostenheten

Det ekonomiska utfallet blev — 595.

Ovintad 6kning av kostnader nir nya livsmedelsavta-
let tradde i kraft 2019-03-01.

Hogre livsmedelskostnad pé grund av renovering av
koket pa Hansdkerskolan i Stugun. Ligre intdke dn
vintat for matlador till brukare i ordinirt boende och
for elever vid Jimtlands Gymnasium.

Priset f6r kop av timmar frin Sambhall har 6kat mer dn
vintat. Livsmedelsgas till forpackningsmaskinen for

matlador blev dyrare 4n vintat.

Arets handelser

IFO

Under 2019 har IFO haft en stabil personalbeman-
ning. Arbetet som utférs inom IFO utgir fran ett
systemiske- och nitverksbaserat forhillningssite, vilket
har utmynnat i ett utdkat och stirke samarbete mellan
yrkesgrupperna.

Oppenvirden inom barn och familj har arbetat akrivt
med bide riktade insatser samt rdd och service till
barn och familjer.

Under senare delen av 2019 startade projektet
”Behandlande skola” upp tillsammans med skola

och forskola.

I projektet anstilldes en behandlingsassistent hos IFO
och en socionom inom skolan.

Flertal utbildningsinsatser under aret som, Samtal
med barn, Komet — férildrautbildning, Vald i nira

relationer, systemteori, Behandlande skola.



Vird och Omsorg

Fortsatt att testa vélfirdsteknologi i form av
likemedelrobotar med bra resultat.

Arbetsteknik for personal har genomf6res i Stugun
och hemtjinsten i Hammarstrand i egen regi av
arbetsterapeut och sjukgymnast frin vard och omsorg.
Gemensam utvecklingsdag all legitimerad personal
tillsammans med primirvarden for act skapa mer
samverkan.

Utbildningsinsatser for bistindshandliggare.
Utbildningsinsatser inom BPSD i egen regi.

Kostenheten

I koken arbetas aktivt med att minska matsvinnet i
produktion och vid servering. Lunch till Jimtlands
Gymnasium i Bispgarden har serverats pd Nipingen.
Manga av medarbetarna har haft méjlighet atc delta
i inspirations- och utbildningsdagar pa Torsta genom
Offentlig Gastronomi i Jimtland/Hirjedalen.

Ett arbete f6r gemensamma rikelinjer nir det géller
specialkosten i skola och férskola har pabérjats av
linets kostchefer tillsammans med personal frin
barnkliniken i Ostersund. Under hésten har koksper-

sonalen deltagit i ergonomiutbildning.

Tillsammans med skolorna har kostenheten lagat mat
ute pd Murikkan till elever och personal vid
friluftsdagar.

En mycket uppskattad "Minnenas festmaltid” har
arrangerats pd vira ildreboenden tillsammans med

Offentlig gastronomi i Jimtland/Hirjedalen.

Framtid
IFO
Fortsitta arbetet med behandlande skola.

Utbildningsinsatser system/nétverksteori.

Vird och Omsorg
Fortsatt insatser arbetsteknik for personal. Fortsatt
utbildning och inférande av BPSD.

Utveckla verksamhetsuppféljning pa enhetsniva.

Kostenheten

Kostenheten kommer att under 2020 uppdatera
personalen med utbildning i specialkost.

En uppdatering av recept och matsedlar for acc kunna
erbjuda en mer klimatsmart och hilsosam meny i
linje med Livsmedelsverkets rekommendationer for

forskola, skola och dldreomsorg.

Verksamhetsmatt IFO 2017 2018 2019
Antal hushall med forsoriningsstdd uppdelat pa hushallstyp

Ensamstaende man utan barn 59 113 102
Ensamstaende man med barn 8 3 8
Ensamstaende kvinna utan barn 37 56 43
Ensamstaende kvinna med barn 18 2 23
Sammanboende utan barn 13 19 10
Sammanboende med barn 22 27 33
Ovriga 1 0 1
Antal inkomna anmaélningar géllande barn och unga* 126 192 239
Ekonomiskt bistand: utfall och antal beslut

Ekonomiskt utfall tkr 4 838 5531 6134
Antal beslut (som beviljats) 1697 1797 2021
Antal beslut (som avslagits) 618 851 881
Antal arenden 278 288 221
Antal placerade under aret

Barn och ungdomar, SOL-placeringar 3/43 4/3 EKB 10/4 EKB
Barn och ungdomar, LVU-placeringar 3 5 9
Vuxna, SOL-placeringar 14 15 16
Vuxna, LVU-placeringar 1 0 1
Verksamhetsmatt Koken 2018 2019
Livsmedelskostnad/portion 14,33 17,49
Personalkostnad/portion 26,34 27,72
Bruttokostnad/portion 44,30 45,51
Antal portioner 319 449 306 965




Verksamhetsmatt Vard och Oomsorg 2018 2019

Antal personer med service i eget boende 1 oktober 247 258
Antal beviljade hjalptimmar i eget boende, oktober 4428 4734
Antal personer i korttidsvard, oktober 5 7
Antal personer med service i sarskilt boende 1 oktober 79 79
Antal personer boende i gruppbostad enligt LSS 0 0

Yiterligare 5 kvor har anvisars 2018 men blev mottagna 2019

Overféormyndarnamnd

Ordforande: Margareta Nordling
Ansvarig tjiansteman: Ingrid Larsson/ Overformyndarkontoret i Briicke

m Ekonomiskt utfall - nettokostnader

Verksamhet Bokslut 2018 Budget 2019 Bokslut 2019 Avvikelse
Overférmyndar- 721,9 896,9 527,6 369,3
namnd

SUMMA 721,9 896,9 527,6 369,3

m Mal Overformyndarnamnd Uppfylit

beslutade KF 2018-02-22 §14 2018-12-31

MAL - KOMPETENS

Handldggning skall ske pa likartat sitt i alla drenden.

MAL - KOMMUNIKATION

Informera i Ragundabladet en ging per ér.

MAL - KVALITET

Handliggning av nytt drende skall piborjas senast en vecka frin det att drendet
initieras hos éverformyndaren.

Inom en vecka frin forfrigan bistd med information eller hinvisning till annan

instans.

MAL - KREATIVITET

Utarbeta informationsmaterial som distribueras till vard- och serviceinrittningar i

kommunen samt liggs ut pA kommunens hemsida.

MAL - KULTUR
Erbjuda méjligheter for stillforetridare att delta i studiecirklar samt informera om

eventuella lagindringar m m.




Verksamhetsmal
Kommentarer till verksamhetsmal per 2019-12-31

Av éverformyndarnimndens fem mal ar fyra uppfyll-
da. Da det inte funnits tllricklig med personalresurser

att avsitta har inte kreativitetsmalet uppfyllts.

Ekonomiskt utfall
Kommentarer utfall per 2019-12-31

Overformyndarnimnden redovisar ett 6verskott pa
369,3 tkr for 2019. Overskottet beror till stor del pa
att uppdateringen av verksamhetssystemet, som var
budgeterat, inte har genomforts samt att kostnaden

for administrationen och uppdragstagare varit ligre in

Arets handelser

Inflodet av drenden har legat pa normal niva. Under
slutet av aret beslutades om kép av handliggnings-
gansten av Bricke kommun. Den 1 januari flyttades

handliggningen over till Bricke kommun.

Framtid

Handliggningen ir dverford tll Bricke kommun,
men Ragunda kommun kommer fortsatt att ha en
egen dverformyndarnimnd. Beslut om att ingd i en
gemensam nimnd kommer eventuellt att fattas sa att

det trider i kraft vid nista val.

budgeterat.
Verksamhetsmatt Overformyndaren 2018 2019
Antal drenden vid periodens slut 75 72
Godmanskap 54 53
FOrvaltarskap 3 5
Forordnad formyndare 1
Foraldrafdrvaltning 13 11
Darav redovisade 0 0
Nytillkomna arenden 26 30
Avslutade drenden a4 36
Oomprodvade forvaltarskap 3 5

Foro: Roger Strandberg

Bydd- och miljonamnd

Ordforande: Karl Borglund
Ansvarig tjidnsteman: Goran Hansson

m Ekonomiskt utfall - nettokostnader

Verksamhet Bokslut 2018 Budget 2019 Bokslut 2019 Avvikelse
Bygg- och Miljo- 4 657,4 5473,7 4 440,2 1033,5
namnden

SUMMA 4 657,4 5473,7 4 440,2 1033,5




E Mal Bygg-och Miljonamnden

beslutade KF 2018-02-22 §13

Uppfylit
2019-12-31

MAL - KOMMUNIKATION

Verksamheten ska kommunicera pé ett tydligt, generdst och rittsikert site. Folja
givna rutiner vid handliggningen och fatta beslut inom féreskriven tid. Informera

pa ett tydligt och laccforstaelige sdte via de kanaler som erbjuds.

MAL - KUNDSERVICE

foreskriven tid. Limna relevant information.

Vi ska vara tillgingliga, professionella och serviceinriktade. Alltid se till att nagon

finns tillginglig, hinvisning limnas vid frinvaro. Arendehandliggning inom

MAL - KREATIVITET

tillstandsgivning.

Frimja utvecklingen i kommunen utifrin gillande lagstiftning och antagna
miljomal.Genom att i vért arbete aktivt forsoka se méjligheter i stillet f6r svarigheter
vid kontakt med kommunmedborgare och verksamhetsutévare. Utifrin det

rubricerade mélet frimja kommunens utveckling vid planering, kontroll/tillsyn och

MAL - KULTUR

utredningar vid beslut.

Underlitta for bedrivandet av den kulturella verksamheten i kommunen.
Skaffa tillrickligt med kunskap kring kommunens kulturella verksamheter

och ajourhélla kunskapen i syfte att anvinda den i planering, kontroll/tillsyn,

Verksamhetsmal
Kommentarer till verksamhetsmal per 2019-12-31

Kommunikation

Verksamheten har under aret arbetat med verksam-
hetsinformation som finns pd hemsidan. Trots detta si
finns brister som gor att malet inte uppfylls.
Handliggningstiderna foljs i stort, men det finns
mojlighet till forbittring genom forbittrade rutiner

och uppfljning.

Kundservice

Verksamheten bedomer att malet dr uppfylle dd vi
har stor tillginglighet genom virt sitt att arbeta med
huvudansvar for varje arbetsomrade med tillhorande
sidekick. Vi ser till att det alltid finns nagon ate fraga
och jobbar med tidsram f6r olika drendetyper.

Bedémningen ir dnda act malet uppfylls i stort.

Kreativitet

Mialet dr svért att sjilv bedéma och vi har ingen
undersokning som kan ge stdd i beddmningen.

Antal klagomal pa verksamheten och drendehantering
dr fi, men finns om 4n i liten omfattning.
Verksamheten Bygg- och miljé omfattar méinga vite
skilda omraden som bostadsanpassnings-fragor,
trafiksikerhet till alkohol- och tobaksfrigor.

En helhetsbedémning blir anda att mélet dr uppfyllt.

Kultur

Bygg- och miljénimnden har inget utpekat ansvar for
kulturfragor enligt reglementet. Enligt verksamhets-
malet ska nimnden underlitta for bedrivandet av den
kulturella verksamheten i kommunen. Skaffa kunskap
om den kulturella verksamheten och anvinda den
kunskapen vid sin planering kontroll/tillsyn, utred-
ningar. Malet 4r omfattande och svért att bedoma om

det dr uppfylle. Ddrav markeras mélet gult.




Ekonomiskt utfall
Kommentarer utfall per 2019-12-31

Bygg- och Miljénimnden har for 2019 ett éverskott
pa 1033,5 tkr, vilket beror pa minskade kostnader

for bostadsanpassningar. Intiktssidan har 6kat bade
for bygglov och miljo- och hilsoskydd. Samtidigt

har nimnden haft problem att rekrytera personal pd
miljo- och hilsoskyddsomradet kopplat till lang-
tidsfrinvaro, vilket bidragit till 6verskottet till det
ckonomiska dverskottet, men samridige till underskott

i verksamheten, frimst pa tillsynssidan.

Arets handelser

Bygg- och Miljénimnd har under aret haft 9 sam-
mantriden och beslutat i 98 idrenden, vilket ir en liten
okning jamfért med 2018.

Bygg- och miljékontoret har hanterat och handlagt
1064 diarieférda drenden. Nimnden har handlagt 1
planirende. Detaljplaner som tas fram finns numera
for samrad och granskning pa Ragunda kommuns
hemsida. Under slutet av aret har vergang sket till

digital fakturering.

Framtid

Nimnden behéver koncentrera insatser kring tillsyn
vid verksamheter som betalar fasta drliga avgifter samt
tillsyn 6ver ventilationskontroll och hilsoskyddsob-
jekt. Bygg- och Miljonimnden ska bygga upp kompe-
tens kring de ansvaromraden som ir nya bl a alkohol,

tobak och likemedelstillsyn.

Under 2020 kommer nimnden att koncentrera
arbetet med information frin verksamheten i
Ragundabladet och pa kommunens hemsida.
Samtidigt ska verksamheten inleda ett internt
informationsutbyte genom korta méten med olika
verksamheter i kommunen. Majligheten att ansluta
ett eller flera verksamhetsomraden till e-tjanst/digital

plattform ska genomforas under aret.

Samverkansprojekt inom livsmedelskontrollen (linet)
kommer att fortsitta. Gemensamt tillsynsomrade ar
dnnu inte faststillt. Under dret kommer en 6vergang
av lagenhetsregistreringen att ske till BAL.

Digital redovisning av karta kommer att vara

genomfort under aret.

Verksamhetsmatt
Bygg- och Miljo

Arendetyp (diarieforda)

Administrativa arenden 72 100
Alkohol 30 24
Bostadsanpassning 77 58
Brandfarlig vara 4

Buller 1

Bygg/rivningsanmalan 25 22
Bygg/rivningslov 65 82
Kéldmedia 14 16
Plandrenden 6 2
Dricksvatten 26 34
Aviopp 55 115
Farligt avfall 2 2
Fastighetsarenden 50 43
Folkol - 1
Halsoskydd 17 28
Kalkning 4

Kemikalier 1

Kulturmiljé 2 -
Livsmedel 87 84
Lakemedel - -
Miljofarlig verksamhet 114 103
Naturvard 11 1
Olovligt byggande 4 5
Parkeringstillstand 27 25
Ovardad tomt 4 4
Obligatorisk ventilationskontroll 3 10
Oljecisterner 1 -
Radon 2 10
Ras och skred 1 2
Renhallning/nedskrapning 1 -
Férorenad mark 1 2
Smittskydd - -
Strandskyddsdispenser 15
Tobak 4 14
Trafikarenden 47 a1
Varmepumpar 26 32
Ovrigt 281 178

Arendetyp (ej diarieforda)

Recipientprovtagning 1" 17
Livsmedelsprover 2 1
Avslutade bygglov 30 30
Ovriga 10 10
TOTAL 1126 1122
Atr)ltal arenden/handlaggare (6 225 187
S




Forbund

Ansvarig ndmnd: Kommunstyrelsen
Ansvarig tidnsteman: Eva Norum

m Ekonomiskt utfall - nettokostnader

Verksamhet Bokslut 2018 Budget 2019 Bokslut 2019 Avvikelse

Joy 27 566,5 26 800,0 28 031,7 -1231,7

Raddningstjanst- 10119,0 10 400,0 9941,6 458,4

forbundet

SUMMA 37 685,5 37 200,0 37 973,3 -773,3
JGY Riddningstjinst

Sommaren 2005 bildade Ragunda kommun tillsam-
mans med Bricke, Krokom och Ostersunds kommun,
Jamtlands Gymnasieférbund. Kommunernas huvud-
sakliga syfte med bildandet av Jimtlands Gymnasie-
forbund ar att aktivt verka for en hog utbildningsniva
i regionen. Malet ar att kunna erbjuda en modern
gymnasieskola av hog kvalitet och produktivitet.
Ragunda gymnasieskola flyttades over till forbundet
den 1 juli 2005. Férutom gymnasieskola och gymna-
siesdrskola ingdr forbundets verksamhet dven vuxenut-
bildning, uppdragsutbildning, svenska for invandrare

(SFI) samt kvalificerad vuxenutbildning.

Efter slutavrikning per 2019-12-31 har Ragunda
kommun en skuld till Jimtlands Gymnasium om 1,2
mnkr vilket dven 4r avvikelsen mellan budget och
utfall f6r 2019.

Fran 2012-01-01 ingdr Riddningstjinsten, Ragunda
Kommun i Jimtlands Riddningstjanstforbund.
Jamtlands Riddningstjdnstforbund bestir forutom

av Ragunda Kommun ocksé av Ostersund, Krokom,
Stromsund, Berg, Hirjedalen och Bricke. Den huvud-
sakliga uppgiften ir naturligtvis att sldcka brinder

och gora riddningsinsatser men man arbetar ocksa

forebyggande inom en rad omriden.

For totalt resultat, mal och stillning hinvisas till respektive forbundets arsredovisning.



Miljoredovisning

Avfall - arets handelser 2018

Regeringen beslutade om dndringar i
avfallsforordning-en, med krav pa matavfallsinsamling
i alla kommuner senast 1 januari 2021. Méten och
seminarier har héllits i linet for att hitta vigar till
samarbete. En linsgemensam konsultutredning

ar bestilld och forstudien om matavfallsinsamling
redovisas i tre rapporter.

Nyt tillstand {6r fortsate drift av Bole
slambehandlingsliggning blev klart 25 oktober 2019.
Tvi stycken slamtippar (Stugun och Overammer)
avslutades. Fortsatt arbeta med att 6ka medvetenheten
och hur man sopsorterar har skett i ragundabladet
som delas ut till kommuninvanarna varje minad. Hall
Sverige Rent kampanj har skett med forskolor och vi
har dven i ar och sponsrat skolelever dk 4-6 med natur

och miljoboken som ir ett liromedel i natur- och

Insamlade méangder hushalisavfall och
grovsopor pa AvC

Insamlat hushéllsavfall (kirlsopor) som gar till
forbrinning och brinnbar fraktion pa AVC ungefir
lika mot foregiende ar.

Energin som utvanns vid férbrinning av kirlavfallet
och AVC ir ca 3 859 MWh. P4 20 r sedan

1999 har vi minskat hushéllsavfallet med 30%.
Kostnadsokningen 2019 beror pa ett nytt
upphandlat avtal from 2019-01-01.

Mingd grovavfall (rent trd, metall, deponi och
mébler) som togs emot pa AVC i Stugun och
Hammarstrand har 6kat frén foregiende ar
med ca 22 %.

Farligt avfall (spillolja, firg och 6vrigt farligt avfall)
som limnades in av hushall pa AVC ir ungefir som
i fjol med 34,1 ton insamlade mingder kirlsopor,

grovavfall, farligt avfall och deponi for 2019 redovisas

miljokunskap. i diagram nedan.
Mangd farligt avfall 2009-2019
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Ovrigt farligt avfall

Insamlade mangder grovavfall i ton pa Avc

2015 2016 2017 2018 2019 | Okning fran 2018
Tra 541 367 490 323 445 38%
Metall 72 146 153 133 180 35%
Brannbart a17 434 430 438 440 0%
Deponi 201 183 209 123 172 40%
Mébler 52 53 57 87,3 107 23%
Totalt 1283 1183 1339 1104,3 1343 22%
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Kalkning

P4 grund av utslipp frén fossilt brinsle som olja och
kol har vissa delar av Ragunda kommun drabbats av
forsurade sjdar och vattendrag. Kalkning av forsuran-
de omraden sker i kommunens 6stra del. Har ir berg-
grunden svérvittrad och har ingen eller liten méjlighet
att klara av forsurande regn och nedfall. Kalkningen
sker for att kapa surstotar, dvs. hoja pH-virdet, pé va-
ren i samband med snésmiltningen och vid ihéllande
regn pa ovrig tid av aret. Syftet dr bl a Kommunen
skoter en stationir kalkdoserare i Kvissledn. Ca 10-40
ton kalk sprids érligen via kalkdoseraren. Under 2019
spreds ca 10 ton kalk. Samtliga prov har visat att vi
klarat pH malet (6,0) i Kvisslein/Jirdn under 2019.

Badvatten

Bygg- och miljokontoret tar pa uppdrag av kom-
munfullmiktige regelbundna prover pa badvatten pa
utvalda badplatser i kommunen. Under 2019 togs

8 st. prover varav samtliga blev godkinda. Resultat

av provtagningar frin 2008 och framat redovisas i
tabell nedan. Fran och med 2012 tas prover endast pa
badplatser dir bryggor och eller omklidningsmajlig-
heter m.m. finns. From 2018 utfors hilsoskyddstillsyn

samtidigt som provet tas.

Resultat Antal prov Tjanliga
2012 7 7
2013 7 7
2014 15 15
2015 7 7
2016 12 12
2017 12 12
2018 4 4
2019
CO2-utslapp

Den miljopaverkan som fordon tillhérande renhill-
ningen och entreprendrer renhallningen upphandlat
for att samla in hushéllsavfall, grovavfall, farligt avfall
och tdmma enskilda avlopp samt transporter av
insamlat avfall ill godkinda behandlingsanliggningar
orsakade under dret CO2-utsldpp pé ca 100 ton.

Framtiden - kommande handelser under 2019
Under 2020 kommer arbetet med att slutticka
deponier att fortsitta. Arbetet for att dels kunna
bérja med insamling av matavfallsinsamling och
forpackningsinsamling samt textilinsamling enligt
regeringen krav fortsitter gemensamt med linets
andra kommuner.

For act 6ka materialatervinning och sortera

ut matavfall for biogasproduktion krivs nya
insamlingssystem och nya behandlingsanlidggningar
i regionen Vi jobbar lingsiktigt och hallbart och
forsoker stindigt utvecklas mot en dnnu smartare och

effektivare hantering av avfall for en héllbar framtid.

Regeringen har dven beslutat att bostadsnira
insamling (BNI) av tidningar och férpackningar ska
erbjudas 60 % av hushallen from 1 januari 2021 och
resterande 40 % from 1 januari 2025.

Digitalt samridd kommer att hallas mellan Ragunda
kommun och Forpacknings- och tidningsinsamlingen
AB under 2020.

MILJOPOLICY RAGUNDA KOMMUN
Ragunda kommun ska i rollen som verksamhetsuto-
vare och myndighet arbeta for en lingsiktigt héllbar

utveckling och striva efter act skapa en god livsmiljo.

For att uppna en langsiktigr hillbar utveckling

ska kommunen:

* visa miljshinsyn och miljoansvar i alla roller och
verksamhetsomriden.

e driva en verksamhet som kinnetecknas av effekti-
vitet i nyttjandet av energi och hushallning med
ravaror och naturresurser. Att arbeta f6r stindiga
forbattringar och forebygga fororeningar ska inga
som naturliga delar i kommunens verksamhet.

e strdva efter att minimera negativ inverkan pa
omgivningen i form av utslipp till luft, mark och
vatten.

*  verka for en god vattenkvalitet med god marginal
folja lagar och andra krav inom miljsomridet.

*  beakta miljofragor vid upphandlingar och inkop
av varor och gjdnster.

*  utbilda och motivera anstillda och politiker samt
informera och samverka med niringsliv, offentlig

sektor och allminhet for 6kad miljomedvetenhet.

Miliépolicyn antagen i KF 2005-06-08, §9



Arsredovisningen prodceras & trycks av Ragunda kommun

Ekonomiavdelningen stir f6r fakta, sammanstillning och bearbetning.

Avdelningscheferna stir for fakta/text pa sin respektive del.

RAGUNDA KOMMUN
Box 150 @ 844 21 Hammarstrand Tel 0696-68 20 00 e ragunda.kommun@ragunda.se
www.ragunda.sec @ www.facebook.com/ragundakommun



