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Ansökan om utökat grundbidrag Brottsofferjouren 
Jämtland 

 
Förslag till beslut 

Förvaltningschefsnätverket rekommenderar Sociala samrådsgruppen att besluta: 
1. Rekommenderar kommunerna att avslå Brottsofferjourens ansökan om utökat 

grundbidrag från och med 2025-01-01. 
2. Uppmanar Brottsofferjouren att till kommunerna snarast inkomma med ansökan om 

utökat grundbidrag inför 2026. Gemensamt ställningstagande avseende eventuell 
framställan fattas i Sociala samrådsgruppen.   

3. Uppdrar till förbundsstrateg Social välfärd/RSS, Kommunförbundet Jämtland Härjedalen 
samordna framtagande av förslag till överenskommelse om idéburet offentligt 
partnerskap (IOP) som reglerar former för framtida bidrag och samarbete.  

 
Sammanfattande bedömning 
Socialnämnderna har ett ansvar att erbjuda brottsofferstöd till den som har utsatts för brott och 
dennes närstående. Brottsofferjouren är i detta arbete ett viktigt komplement och ett alternativ till 
socialtjänstens stödinsatser. Det är vanligt att kommuner ger bidrag till lokala Brottsofferjourer i 
detta syfte och något Jämtlands läns kommuner bör fortsätta med.   
 
Förvaltningscheferna har varit tydliga med att en höjning av grundbidraget behöver följa 
kommunernas budgetprocesser och att ansökt belopp därav ej kan vara aktuellt för år 2025. 
Brottsofferjouren har samtidigt via mail kompletterat sin ansökan och framfört att ansökan gäller 
för år 2025, att nya förhållanden för jouren föreligger där Brottsofferjourens uppdrag kommer att 
förändras under 2025 och att detta medför att Brottsofferjouren kan komma att behöva ansöka om 
ett högre grundbidrag för år 2026 och framåt.  
 
Med anledning av att ansökan för 2025 inkommit i ett sent skede inför nytt budgetår föreslås 
aktuell ansökan avslås. Brottsofferjouren behöver till kommunerna snarast inkomma med en ny 
ansökan inför 2026 utifrån Brottsofferjourens nya förutsättningar och uppdrag.  Förnyat 
gemensamt ställningstagande bör fattas i Sociala samrådsgruppen vid kommande sammanträde 
och en överenskommelse om IOP bör arbetas fram som reglerar förhållandena kring det framtida 
bidraget. Förbundsstrateg KFJH föreslås få i uppdrag att samordna framtagande av förslag till 
överenskommelse om IOP i samarbete med Brottsofferjouren Jämtland och länets 
förvaltningschefer.  
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Bakgrund och aktuell ansökan 

Brottsofferjouren Jämtland är en ideell organisation som ger stöd till brottsoffer, vittnen, samt 
deras anhöriga i Jämtlands län. Brottsofferjouren Jämtland har under många år erhållit bidrag från 
Jämtlands läns kommuner där gemensamt beslut om bidraget har fattats i Sociala 
samrådsgruppen, SocSam.  I november 2024 inkom framställan till länets kommuner från 
Brottsofferjouren Jämtland om ökat grundbidrag (Bilaga 1). Det beslutades vid Sociala 
samrådsgruppens sammanträde 6 december 2024 att ansökan skulle beredas via 
förvaltningschefsnätverket och att ett gemensamt ställningstagande skulle följa i Sociala 
samrådsgruppen.  
 
Dialog kring aktuell ansökan fördes mellan Brottsofferjouren Jämtland och länets 
förvaltningschefer 2025-01-20. Vid mötet efterfrågades vissa kompletteringar gällande ansökan 
och en dialog kring att forma ett avtal/IOP gällande bidraget inleddes. Då budget för 2025 är satta i 
kommunerna framförde förvaltningscheferna även att höjd summa ej kan vara aktuellt förrän inför 
2026. För att höjningen ska följa kommunernas budgetprocesser behöver eventuell höjning inför 
2026 ha beslutats senast mars 2025. Kompletteringar från Brottsofferjouren avseende ansökan 
inkom till KFJH 2025-01-30 (Bilaga 2). I kompletteringen anför Brottsofferjouren bland annat att ett 
utökat grundbidrag bidrar till en ökad trygghet avseende personalsituationen där bedömningen är 
att två personer behöver vara anställda för att möta behovet av stöd. Två personer i verksamheten 
möjliggör att ha jourtelefon öppen på dagtid vardagar, att genomföra hembesök i det fall den 
drabbade inte kan ta sig till Brottsofferjourens lokaler, att genomföra ett bredare utåtriktat arbete 
samt att det går säkerställa möjlighet till kontakt med Brottsofferjouren året runt. I ansökan 
fastslår Brottsofferjouren att de framställer om utökat bidrag från och med 2025. Detta med grund 
i att summan är en skälig uppräkning av prisindex från 2019.  
 
2025-02-02 inkom ytterligare mail från Brottsofferjouren. Brottsofferjouren delger att man står 
inför en stor förändring i ärendeförmedlingen från polisen, enligt statistik från polisen förmedlas 
idag 78% av alla ärenden till Brottsofferjouren. Utöver Brottsofferjouren förmedlas ärenden också 
till kvinno- och mansjourer i 14% av fallen och 4% av alla ärenden förmedlas till kommunal 
stödorganisation. Från och med 2025-02-11 kommer samtliga av polisens alla ärenden att 
förmedlas till Brottsofferjouren och därefter förväntas av jouren att ta kontakt med stödsökande 
och också förmedla dessa vidare till andra stödorganisationer. Jouren kommer då att kontraktera 
med polisen och detta görs av vår förbundsstyrelse. Men det blir ett större ansvar för jourer på lokal 
nivå. Utöver detta utökade ansvar från polisen är det oklart vad den nya socialtjänstlagen 
kommer att generera för arbetsinsatser för Brottsofferjouren. Detta innebär att Brottsofferjouren 
lokalt kommer att behöva ansöka om ett högre bidrag för 2026 än vad Brottsofferjouren nu söker 
för 2025.  
 
Ansökan för 2025 

Sedan 2018 har grundbidraget till Brottsofferjouren från länets kommuner omfattat 600 000 kr per 
år med en fördelning mellan kommunerna utifrån befolkningsmängd. Vid omräkning till bidrag per 
invånare motsvarar denna summa 4,50 kronor per invånare.  Ansökan från Brottsofferjouren 
omfattar ett utökat bidrag som uppgår till 760 000 kronor för 2025. Brottsofferjouren Jämtland 
föreslår att bidraget beräknas utifrån prisbasbelopp som utgår från den summa som var aktuell 
2018 (vilken motsvarade 13 prisbasbelopp). För 2025 är prisbasbeloppet 58 800 kronor vilket 
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medför bidragssumma om ca 765 000 kronor (58 800 kronor * 13 = 764 400 kronor). Omräknat till 
krona per invånare motsvarar 765 000 kronor 5,80 kronor per invånare (beräknat på invånarantal i 
respektive kommun 1 november 2024). På totalen framställer Brottsofferjouren om ett höjt 
grundbidrag om 165 000 kronor för år 2025. 
 

 
Andel 
invånare 

Fördelning beräknat 
på 600 000 kronor 

Fördelning beräknat 
på 765 000 kronor Differens 

Ragunda 3,9%                      23 400                      29 835  
 

6 435 
Bräcke 4,5%                       27 000                       34 425  7 425 
Krokom 11,8%                       70 800                       90 270  19 470 
Strömsund 8,3%                       49 800                       63 495  13 695 
Åre 9,5%                       57 000                       72 675  15 675 
Berg 5,4%                       32 400                       41 310  8 910 
Härjedalen 7,6%                       45 600                       58 140  12 540 

Östersund 49,0%                     294 000                      374 850  80 875 
SUMMA 100,0%                     600 000                     765 000  165 025 

Figur 1: Fördelning mellan kommunerna enligt nuvarande bidragsnivå, ansökt bidragsnivå samt 
differensen dem emellan. 
 
Socialtjänstens ansvar 
I både befintlig och förslag till ny socialtjänstlag framgår socialnämndens ansvar för brottsoffer. I 
förslag till ny socialtjänstlag kapitel 13 finns särskilda bestämmelser för vilka insatser 
socialnämnden ska kunna erbjuda, bland annat brottsofferstöd. Insatsen kan riktas till både den 
som har utsatts för brott och dennes närstående. Socialnämnden ska vara särskilt uppmärksam 
på att kvinnor som är eller har varit utsatta för våld eller andra övergrepp av en närstående man, 
och andra personer som är eller har varit utsatta för våld eller andra övergrepp av någon närstående 
kan vara i behov av insatser för att förändra sin situation. Detsamma gäller personer som är eller 
har varit utsatta för våld eller förtryck som syftar till att bevara eller återupprätta en persons eller 
familjs, släkts eller annan liknande grupps heder.  
 
Ideella organisationer såsom Brottsofferjouren blir i detta arbete ett viktigt komplement och ett 
alternativ till socialtjänstens stödinsatser. Brottsutsatta och närstående behöver rätt information 
vid rätt tillfälle och här har Brottsofferjouren en stor funktion att fylla. Samtal med en 
medmänniska som har särskild kunskap kan ha avgörande betydelse för bearbetning av brottets 
konsekvenser samt för att känna upprättelse efter brottet. De frivilligas engagemang och idealitet 
är i sig ett tecken till att vilja bidra till att skapa förändring, ett engagemang som är till ett 
mervärde inom välfärden.  
 
Brottsofferjourens uppdrag 
Brottsofferjouren har funnits i Jämtlands län i 33 år och tillhandahåller stöd och hjälp till 
brottsdrabbade i samtliga kommuner i länet. Brottsofferjouren erbjuder hjälp utifrån den enskildes 
behov och arbetet består i att informera brottsdrabbade om den process som följer brottsutsatthet. 
Vidare stöttar Brottsofferjouren den brottsdrabbade i kontakter med myndigheter och 
försäkringsbolag, ansöker om målsägandebiträde, bistår med information om 
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skadeståndsanspråk, bistår med hjälp med överprövningar av myndighetsbeslut, ansöker om 
sekretessmarkering och liknande skydd, hjälp med att söka kris- och traumabearbetningshjälp 
mm. Brottsofferjouren närvarar också vid Tingsrättsförhandlingar och vid behov även vid 
hovrättsförhandlingar och arbetar med anhöriga till brottsdrabbade samt med personer som inte 
anmält de brott dessa utsatts för. Brottsofferjouren erbjuder hembesök i samtliga kommuner till 
personer som har svårigheter att ta sig till kontoret beläget i Östersund samt arbetar utåtriktat i 
den grad de förmår.   
 
2021 hade Brottsofferjouren kontakt med 750 personer (brottsoffer, vittnen och anhöriga), 2022 
med 1015 personer och 2023 med 1004 personer. Personer fördelat på kommun år 2024 var;  
Berg 25 st, Bräcke 26 st, Härjedalen 41 st, Krokom 53 st, Ragunda 12 st, Strömsund 41 st, Åre 53 st 
och Östersund 340 st.  
 
Bidragsnivå i andra kommuner i Sverige 
Brottsofferjouren kartlägger årligen nationellt Sveriges kommuners bidrag till lokala 
brottsofferjourer1. Den senaste kartläggningen är för 2023 och visar att det genomsnittliga bidraget 
för de kommuner som givit bidrag till de lokala brottsofferjourerna är 3,17 kr per invånare. Högst 
bidrag per invånare ger Södertälje (17,60 kr), Pajala (15,00 kr), Kristinehamn (11,00 kr) och 
Helsingborg (10,62 kr). Efter det följer 12 kommuner som ger 6,00 kr per invånare eller mer samt sju 
kommuner ger bidrag som uppgår till några ören under 6,00 kr per invånare. 52 kommuner har inte 
givit något bidrag till brottsofferjourer för verksamhetsåret 2023. I 30 av kommunerna har ansökan 
om bidrag lämnats men jouren har fått avslag av kommunen, eller inte fått något svar på ansökan. 
I 20 kommuner har den lokala brottsofferjouren inte gjort någon ansökan om kommunbidrag.  
 
Som tidigare nämnts ger kommunerna i Jämtlands län för närvarande 4,50 kr per invånare i bidrag 
och ingår såldes i den kommungrupp som ger 4,00-4,99 kr per invånare.  
 

 
Figur 2: Bild över kommuner och bidragsnivå till lokala Brottsofferjourer 2023 

 
1 Brottsofferjourens-kommunbidragsU-2023.pdf 

https://www.brottsofferjouren.se/wp-content/uploads/2024/03/Brottsofferjourens-kommunbidragsU-2023.pdf


TJÄNSTESKRIVELSE  

SOCIALA SAMRÅDSGRUPPEN, SOCSAM  
 

 
Datum 
2025-02-07    Sida 5 av 8 

 

           

 Kommunförbundet Jämtland Härjedalen, Studentplan 5, 831 40 Östersund 

 info@kfjh.se 

 

 
Samverkansavtal och IOP 
Förhållanden gällande Jämtlands läns kommuners bidrag till Brottsofferjouren regleras idag inte i 
något avtal mellan parterna. Av kartläggningen ”Sveriges kommuners bidrag till lokala 
brottsofferjourer inom BOJ 2023” framgår att 136 kommuner ingår i avtal med lokala 
brottsofferjourer. 77 kommuner har ingått IOP med sina lokala jourer, 57 har andra former av 
samverkansavtal. Utöver det har 2 kommuner gjort avsiktsförklaringar eller fattat principbeslut i 
fullmäktige om utbetalning av bidrag till Brottsofferjouren. Det finns tre huvudsakliga sätt att 
formulera bidragsnivå i samverkansavtalen: att ange en fast summa i kronor (27 kommuner), att 
angiven summa ska räknas upp med index (7 kommuner) eller, det vanligaste, att bidragsnivån 
formuleras uttryckt i kronor per invånare, vilket gör att bidraget förändras årligen med 
invånarantalet (100 kommuner). Samverkansavtalen har olika löptid och olika föreskrifter om vad 
som sker när avtalets löptid går ut. Vanligast är att avtalet gäller tillsvidare och att avtalet förlängs 
automatiskt om ingen påkallar omförhandling eller formellt säger upp avtalet.  
 
Det har funnits en viss oklarhet kring om flera kommuner kan ingå i samma IOP med en 
civilsamhällesaktör. Kontakt har därför tagits med jurist på SKR vilken delgav att IOP är en form av 
överenskommelse om samarbete som det saknas regler kring. Denne delgav samtidigt att samtliga 
de parter som ska delta i samarbetet med Brottsofferjouren bör kunna vara parter i IOP:t, annars 
blir det som att varje kommun har ett eget samarbete.  
  
 
 
Kommunförbundet Jämtland Härjedalen 
 
 
Elin Ring 
Förbundsstrateg 
 
 
Bilagor:  

1. Ansökan om ökat grundbidrag 
2. Förtydligande kring vad Brottsofferjouren har möjlighet att erbjuda om de medel vi ansökt 

om beviljas  
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 Till länets alla kommuner genom Sociala Samrådsgruppen 

                                             Ansökan om ökat grundbidrag 

 
Brottsofferjouren Jämtland inkommer härmed med en ansökan om ökat grundbidrag till 

verksamheten. Verksamheten erhåller idag 600.000 kronor i  grundbidrag från samtliga 

kommuner och fördelningen sker utifrån befolkningsunderlag. Detta grundbidrag har varit 

detsamma sedan 2019-01-01. 
Utgår man från 2018 års prisbasbelopp som var 45.500 kronor, så är dessa 600.000 kronor 

ca13 prisbasbelopp. Fr o m 1.1. 2025 är prisbasbeloppet 58.800 kronor, tar man det 13 gånger 

så blir det 764.400 kronor.  
Vårt förslag till ökat grundbidrag från kommunerna är 765.000 kronor fr o m 1 januari 2025. 
 

Vi är en ideell förening som funnits i länet i 33 år. Styrelsen består av 6 ledamöter som har 5-6 

möten/år. Idag bemannas jouren av två heltidsanställda och två deltidsanställda. Utöver dessa 

är vi också 22 personer som arbetar ideellt med att stötta och hjälpa brottsutsatta, vittnen och 

anhöriga till dessa.  Även anhöriga till förövarna söker stöd och hjälp från oss. Vi har årligen 

kontakt med brottsoffer och vittnen i samtliga kommuner i Jämtlands Län.  
 
Brottsofferjouren tillhandahåller stöd och hjälp till brottsdrabbade i samtliga kommuner i 

Jämtland och Härjedalen. Vi erbjuder hjälp utifrån den enskildes behov. Arbetet består i att 

informera brottsdrabbade om den process som följer brottsutsatthet. Vidare stöttar vi 

brottsdrabbade i kontakter med myndigheter och försäkringsbolag, ansöker om 

målsägandebiträde, bistår med information om skadeståndsanspråk, bistår med hjälp med 

överprövningar av myndighetsbeslut, ansöker om sekretessmarkering och liknande skydd, 

hjälp med att söka kris- och traumabearbetningshjälp mm. Vi närvarar också vid 

Tingsrättsförhandlingar och vid behov även vid hovrättsförhandlingar.                                                                
Vi arbetar även med anhöriga till brottsdrabbade samt med personer som inte anmält de brott 

dessa utsatts för. Vi erbjuder även hembesök i samtliga kommuner till personer som har 

svårigheter att ta sig till kontoret beläget i Östersund. 
 
Föreningens ekonomi: 
Brottsofferjouren Jämtland erhåller under 2024 verksamhetsbidrag från följande: 

• Verksamhetsstöd Jämtland/Härjedalen 600.000 kr. 
• Verksamhetsstöd Brottsoffermyndigheten 140.000 kr. 
• Digitaliseringsstöd Brottsoffermyndigheten   15.000 kr 
• Vittnesstödsbidrag Brottsoffermyndigheten 40.000 kr. 
• Vittnesstödssamordning Brottsoffermyndigheten 110.000 kr 

 
Statistik 
2021 hade Brottsofferjouren kontakt med 750 brottsoffer, vittnen och anhöriga till dessa. 
2022 hade Brottsofferjouren kontakt med 1015 brottsoffer, vittnen och anhöriga . 
2023 hade Brottsofferjouren kontakt med 1004 brottsoffer, vittnen och anhöriga 
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Vår ambition är att även kunna arbeta mera förebyggande genom att vara ute i skolor, 

gymnasier för att träffa ungdomar och informera vilka konsekvenser det blir när det händer ett 

brott. Pensionärsorganisationerna har efterfrågat information. Vi behöver ut och informera till 

politiker och tjänstemän både inom kommunerna, kyrkan och regionen. Fler kommuner 

efterfrågar brottsförebyggande arbete tillsammans med polisen. Söker ständigt nya personer 

som kan arbeta ideellt för att stötta brottsoffer, anhöriga och vittnen. Dessa ideellt arbetande 

personer ges utbildning, stöttning och har regelbundna träffar med de som är anställda inom 

verksamheten. 
 

Anslagen från kommunerna har varit desamma sedan år 2019 och ärendemängden ökar.  
Vi önskar nu höjda anslag till föreningen samt att dessa räknas om till prisbasbelopp. 
Brottsofferjouren i Jämtland ansöker om ett utökat grundbidrag på 765.000 kronor fr o m 1/1 

2025 
 

Östersund 2024 11 21 
 

Marianne Halvarsson,                                                     Malin Tinnsten 
Brottsofferjourens ordförande                                         kriminolog/Brottsoffersamordnare 
 

 

Bilagor; Verksamhetsberättelsen för 2023 och ekonomisk redovisning med 

revisionsberättelse. 
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Förtydligande kring vad Brottsofferjouren har möjlighet att erbjuda om de medel vi 

ansökt om beviljas. 
 

Förtydligande: 
 När vi skickade in ansökan till SocSam i November 2024 hade föreningen två 

heltidsanställda, varav en av dessa finansierades genom lönebidrag och två personer som 

arbetade deltid, en av dessa två arbetstränade på jouren. Detta stämmer inte längre, jouren har 

idag de två heltidsanställda, varav en med lönebidrag, som nämns ovan och en deltidsanställd.  
 

Att anställa med stöd av lönebidrag är mycket kostnadseffektivt för en förening med lite 

medel. Det är en arbetsmarknadspolitisk åtgärd som bereder arbetsmöjlighet till personer som 

står långt från arbetsmarknaden. Anställningen är villkorad och det krävs att en handledare 

finns tillgänglig då den anställdes förmåga är begränsad.  
Däremot håller inte det i längden och inger ingen trygghet för verksamheten när efterfrågan 

ökar och ansvaret som brottsofferjouren har att tillgodose. 
 

Brottsofferjouren i Jämtland är i behov av två heltidsanställda för att möta behovet från de 

personer som söker stöd och vägledning i en för dem prövande situation. Vi har en telefonjour 

som är öppen för länets invånare under kontorstid under vardagar, något som inte kommer att 

vara möjligt den dag den nuvarande lönebidragsanställningen löper ut.  
 

Jouren erbjuder, som vi nämnde, bland annat fysisk närvaro vid polisförhör, övriga 

myndighetskontakter, närvaro vid rättegång samt fysiska möten i jourens egna lokaler. 

Samtliga av dessa möten låser upp en person och den andre förväntas då ta inkommande 

samtal på jourtelefonerna.                                                                                                                                       

Ärendenas omfattning både i tid och svårighetsgrader kan från att det ser ut som ett ”lätt” 

ärende bli mer tidsomfattande och mer komplicerat. 
 

Vi nämnde också att vi gör hembesök i de fall den drabbade inte har möjlighet att komma till 

jourens lokaler, detta kommer inte att vara möjligt att erbjuda om vi inte får ökade medel då 

detta bygger på att två personer närvarar. Detta för att tillse jourens anställdas säkerhet. 
 

Jouren får också förfrågningar från olika håll att arbeta brottspreventivt genom att föreläsa om 

brottsutsatthet samt åtgärder för att minska risk för att utsättas för brott. Att arbeta 

brottspreventiv är något som jouren önskar göra i högre utsträckning än vad som idag är 

möjligt. Under 2024 fick tre PRO- föreningar i Krokoms kommun påhälsning  med 

information av Brottsofferjouren och Kommunpolisen, något som varit mycket uppskattat. 

Jouren har också besökt Brunflos PRO-förening med samma information. Varit till Åre, 

Strömsund och Berg och informerat politiker och tjänstemän., samt deltagit på Seniormässan i 

Östersund. Jouren får löpande nya inbjudningar och har under 2024 tvingats tacka nej till en 

rad olika föreläsningstillfällen och informationsträffar då ekonomin för personal har saknats. 

Jouren kan inte heller, utan två heltidsanställda, tillse att det finns personal på plats under 

semestertider. Idag går personalen omlott under sommarsemester, julledighet och liknande, 

detta för att tillmötesgå behovet av stöd och hjälp för länets invånare under dessa perioder. Vi 

arbetar för att de brottsoffer eller deras anhöriga som kontaktar oss ska bli kontaktade av oss 

oberoende tid på dygnet. 
Vi anser också att det i den utökade bidragsansökan är en skälig uppräkning av prisindex från 

2019 till 2025, så vi står fast vid att vi ansöker om utökade medel för 2025 med 165.000 

kronor till 765.000 kronor. 


