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Stéd- och omsorgsforvaltningen

Handlingsplan for revisionsrapport "vardegrund och
bemotande i aldreomsorg ”

Virdegrund: Forvaltningen och kommunens ledningsgrupp forslar att det arbetas
fram en gemensam virdegrund f6r kommunen.

Avvikelser: P4 enhetsniva finns i drshjulet/ APTmall/borids rutin att
kontinuerligt redovisa och analysera avvikelser med medarbetarna.

Staende punkt pd dagordning pa SU kommer att inféras med start 200416.

Kvalitetsberittelse Skapa en mall f6r gemensam patient-och kvalitetsberittelse
tor hela forvaltningen klart till SU 201112

Kontrollmoment i forvaltningens interna kontroll
Att pa enhetsniva i drshjulet ett kontrollmoment angaende genomférandeplaner.

Och att 1 kvalitetsberattelsen beskriva detta. Redovisa for SU 200416

Anvinda resultat i mitningar och analyser frin avvikelser som grund for
verksamhetsutveckling.

Rutin kommer att arbetas fram pa enhetsniva och férvaltningsniva och inféra
resultat och forbittringsatgarder i kvalitetsberittelsen. Redovisa SU 201112
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