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Mottagare 

Social- och arbetsmarknadsutskottet  

Medborgarförslag - Bemanning på Servicepunkten i 
Borgvattnet 

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsen ger kommundirektören i uppdrag att utreda hur bemanning på 
servicepunkt i Borgvattnet skulle kunna se ut. 

Utredningen ska sedan presenteras för kommunstyrelsen som fattar beslut i 
frågan. 

Sammanfattning av ärendet 
Ett medborgarförslag har inkommit där kommunen föreslås bemanna 
servicepunkten i Borgvattnet någon timme då och då med regelbundenhet för att 
kunna bistå nysvenska kommunmedborgare som behöver hjälp med 
myndighetskontakter med mera. 

Arbetsmarknads- och integrationsenheten föreslås utreda hur bemanning på 
servicepunkten skulle kunna se ut för att sedan presentera ett förslag som 
kommunstyrelsen kan ta ställning till. 

Ärende 
Medborgarförslag inkommer där det framgår att det finns ett behov av att 
kommunens personal närvarar på servicepunkten i Borgvattnet med jämna 
mellanrum.  

Underlag för beslut 
Stöd och omsorgsavdelningens tjänsteskrivelse, 2024-09-12 
Medborgarförslag – Bemanning på Servicepunkten i Borgvattnet 

Beredande handläggare 
Lena Bergström 
Enhetschef AMI, LSS och 
socialpsykiatri 
Stöd- och omsorgsavdelningen 

Håkan Wretling 
Socialchef 
Stöd- och omsorgsavdelningen 

Dokumenttyp 

Tjänsteskrivelse 
Datum 

2024-09-12 
Diarienummer 

KS 2024/274 

Postadress 

Ragunda kommun 
Stöd- och omsorgsavdelningen 
Box 150 
844 21 Hammarstrand 

Besöksadress 

Centralgatan 15 
Telefon 

0696-68 20 00 

E-post 

kommun@ragunda.se 
Webb 

www.ragunda.se 

Organisationsnummer 

212000-2452 
Bankgiro 

267-8761 

tel:+46696682000
mailto:kommun@ragunda.se
http://www.ragunda.se/
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Beslut skickas till 
Håkan Wretling 
Lena Bergström 
Förslagsställaren 
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