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Mottagare

Ragunda kommuns riktlinje for Al

Forslag till beslut

Att anta "Ragunda kommuns riktlinje for AI” inom kommunens verksamheter

Sammanfattning av arendet

Utvecklingen av artificiell intelligens (Al) gar snabbt och paverkar alla delar av
samhillet. Kommunens verksamheter star infér mojligheter att anvinda Al f6r att
forbittra service, effektivisera processer och skapa bittre beslutsunderlag.
Samtidigt finns risker relaterade till etik, rittssidkerhet, integritet och sikerhet.

For att sakerstilla en trygg, transparent och laglig anvindning av Al behéver
kommunen gemensamma riktlinjer.

Arende

Digitalisering och automatisering har pa kort tid férandrat férutsittningarna for
kommunal verksamhet. Al-teknik kan bidra till effektivisering, 6kad
servicekvalitet och bittre resursutnyttjande. Samtidigt finns risker kopplade till
integritet, etik, sdkerhet och rittssikerhet.

Kommunledningsavdelningen har darfor tagit fram ett forslag till Rikslinge for AI
som syftar till att vigleda och upplysa om vad du har att ta stillning till innan du
anvinder Al i din yrkesutdvning, hur och nir du fir anvinda Al och vad som
giller nir kommunen vill inféra Al-system i sin verksamhet.

AT Act (férordning (EU) 2024/1689 om harmoniserade regler for artificiell
intelligens) tradde 1 kraft i juni 2024 och de flesta reglerna borjar gilla under ar
2026.

Denna riktlinje ska darfor lisas med insikt om att férordningen inte har borjat
tillimpas inom EU samt att regeringen inte har fardigstallt sitt arbete med vilka
atgirder som beh6vs for att inféra férordningen i svensk lagstiftning. I dagslaget
saknas darfor vigledning kring hur kommuner ska arbete med Al sa att det rader
samklang mellan teknik och juridik inom omradet. Mot denna bakgrund ska
darfér kommunen, som ir en myndighet, tillimpa Al enligt
torsiktighetsprincipen. Riktlinjen omfattar alla nimnder och bolag inom
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kommunen.
Uppfoljning

Riktlinjen ska implementeras genom utbildningar och vid uppféljning bor
avdelningarna redogora for antal Al-16sningar i drift, incidentrapporter och
atgirder samt erfarenheter fran verksamheterna och invanare.

Konsekvensbeskrivning

Konsekvenser for barn

Inférandet av riktlinjen for Al skapar forutsittningar for att Al ska kunna
anvindas pa ett tryggt och pedagogiskt sitt 1 undervisningen. Detta innebir att
tekniken kan stodja individualiserat lirande, ge elever tillgang till fler och mer
varierade lirresurser samt underlitta fOr lirare att anpassa undervisningen efter
elevers behov. Samtidigt sikerstalls att Al anvinds etiskt, att barns integritet
skyddas och att algoritmer inte forstirker ojamlikheter eller diskriminering.

Ekonomiska konsekvenser

Kortsiktigt kan inférandet av riktlinjen medféra kostnader f6r utbildning,
uppféljning och eventuella anpassningar av system.

Langsiktigt foérvantas riktlinjen bidra till:

o cffektivare arbetsprocesser och minskad manuell hantering
e minskad risk for kostsamma rattsliga tvister eller sakerhetsincidenter
e Dbittre prioritering av investeringar i digitalisering.

Hallbarhetskonsekvenser
Riktlinjen frimjar hallbar utveckling genom att:

e stédja Al-16sningar som minskar resursférbrukning och utslipp
e framja social hallbarhet via jamlik tillgang till kommunens tjanster

o sikerstilla att tekniska l6sningar 4r inkluderande och tillgingliga for alla.
Miljbaspekter, sasom energiférbrukning vid drift av Al-tjanster, ska vagas
in 1 varje beslut om inférande.

Underlag for beslut
Ragunda kommuns riktlinje for Al

Beredande handlaggare

Jenny Kristrom Jenny Kristrom
Kommundirektor Kommundirektor
Kommunledningsavdelningen Kommunledningsavdelningen
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Beslut skickas till

Jenny Kristrom, kommundirektor

Henrik Palmquist, verksamhetsansvarig I'T
Avdelningschefer for skola, omsorg, samhillsbyggnad
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