Fiberutbyggnad
Intern analys

Ragunda —juli 2020



Definitioner och begrepp
Fibernatverk

IP tjanster

Aktiv utrustning som skapar

signalen som overfor data

— | Aktiv infrastruktur
(bitstrom)

Ledningar (t.ex.) fiberkabel eller
sandarutrustningar till master

— Passiv infrastruktur

Grundlaggande fysisk

infrastruktur (t.ex.) roreller




Definitioner och begrepp
Fibernatverk
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Kanalisation och fiber

Gemensamstracka,
Kanalisation och fiber
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O Brunn

Drag-, skarv-, avgrenings-



Definitioner och begrepp
Villkor for stodet

NGA = nasta generations accessnat



Aktorer

* Natagare
* Entreprenad
* Projektledare byggprojekt
* Kommunikationsoperator
* |P tjansteleverantor
* Kunder

* Privata

* Foreningar

* FOretag

Definitioner och begrepp
Aktorer och tjanster

Tjanster

* Projektledning

* Entreprenadtjanster

* Kommunikationstjanster (natverksdrift)
* [P tjanster

* Drift- och underhallstjanster



Definitioner och begrepp
Bidragsmodeller (som det borde vara!)

OBS! Alla bidragsbelopp baseras pa de Ortsamman- Access glesbygd | Access tatort
budgeterade kostnaderna. bindande

Tillvaxtverket Max. 50 %

Jordbruksverket / Lansstyrelsen Max. 50 %

Regionen 0-10%

Slutkunder (privatpersoner, féreningar och Anslutnings- Anslutnings-

foretag) avgiften avgiften
100 % minus

: o : : I

Belastning pa kommunala skattekollektivet Min. 40 - 50 % 0% tota er.x v

anslutnings-

avgiften



Ragundas fiberprojekt
Vardesystem (1) — BYGGFASEN — Glesbygdsomrade Access natverk med Servanet som projektledare / byggherre
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Ragundas fiberprojekt
Vardesystem (1) — DRIFTFASEN - Accessfibernatverk med Servanet som kommunikationsoperator
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Kick-back

Under-
leverantorer

Forsta kontraktsniva Andra kontraktsniva Tredje kontraktsniva



Ks 2013-05-07
Ks 2014-xx-xx
Ks 2014-06-03

Ks 2015-03-26

Ks 2015-11-03

Ks 2016-12-13

Ragundas fiberprojekt
Politiska beslut styrelsen

Delagarskap i ServaNet och 0.3Mkr till samforlaggning

Beslut om Aktieagaravtal ServaNet 90 aktier for 0.2Mkr

3.4Mkr Ragunda hyreshus

0.5Mkr HMD — Palgard

0.18 HMD — Kullsta

1.8Mkr “100 villor”

5.8Mkr Ortssammanbindande

3.3Mkr Extra hyreshus

4Mkr Stugun

Forlangning av investeringsbeslut

Kf 2014-06-25 5.880Mkr (3.4Mkr Hyreshus och 1.8Mkr “100 Villor”)
Kf 2015-04-29 3.3Mkr Extra dskande Ragunda hyreshus (ny kalkyl 6.7Mkr)
Kf 2015-04-29 4Mkr Stugun villor

Utbyggnad Bispgarden 4.1Mkr (blev ett forskott)



Kf 2013-06-26
Kf 2014-04-14
Kf 2014-06-25

Kf 2015-04-29

Kf 2015-06-24

Kf 2016-02-26

Ks 2016-12-13

Ragundas fiberprojekt
Politiska beslut fullmaktige

Delagarskap i Servanet

Beslut om Aktieagaravtal ServaNet 90 aktier for 0.2Mkr
3.4Mkr Ragunda hyreshus

0.5Mkr HMD - Palgard

0.18 HMD — Kullsta

1.8Mkr “100 villor”

5.8Mkr Ortssammanbindande

3.3Mkr Extra askande Ragunda hyreshus

AMkr Stugun villor

0.5Mkr kanalisation Bispgarden

Forlangning av investeringar fran Kf 2014-06-25
Investering for fortsatt utbyggnad fiber (15Mkr / ar 2016 till 2020)

Utbyggnad Bispgarden 4.1Mkr (blev ett forskott)



Ekonomi

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ragunda hyreshus 3,40[|0rtssammanbindande 5,80|Bispgarden *) 4,10 9,20

Investerings-beslut HMD — Palgard 0,50|Extra hyreshus 3,30 3,80

HMD — Kullsta 0,18|Stugun 4,00 4,18

“100 villor” 1,80|kanalisation Bispgarden 0,50 2,30

Bredband KF §6 2016 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 75,00

totalen I-beslut 5,88 13,60 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 94,48

Utfall (kostnader) 8,1 16,20 2,00 10,50 1,20 0,00 38,00
Kvarstdende

investeringar 56,48

*)4,1inkl.i15



Servanet — bolags- och agarstruktur

Sundsvall
kommun

%

Stadsbacken AB
holdingbolag

—

Sundsvall
Energi AB

VD Goran Sorel

Sundsvall
EInat AB

VD Go6ran Sorel Servanet AB

Agare Servanet AB (191231) | Andeli %

Sundvall EInat AB 66

Harnosands kommun genom 16
Harnosands Energi & Miljo AB

Timra kommun
Ange kommun
Stromsunds kommun

Ragunda kommun

o N B U1 U

Bergs kommun genom Bergs
Tingslags Elektriska AB

Bergs kommun har under ar 2019 beslutat om att
avyttra sin dgarandel i Servanet AB. Ovriga
agarkommuner har tagit 6ver andelarna.




11 Bredbandsomraden utanbidragsstsd
Bredbandsomraden planerade
21 Bredbandsomraden eget

[IRissna Fiberférening
[EJAmGe Fiberfdrening
[C=187an Fiberforening
[EPaigard-Lien Fiberforening
[=AKulista-Kankback Fiberfrening

Ortsamman-
bindande

Skyttmon-Bjérkvattnet

Stuguns
yiteromraden

+
Vit

Ortsammanbindande 10T
Stugun-Skytimon

Budgeterat tll 11.400tkr for

strackan Stugun-Bjérkvattnet
Stugun-Skyttmon klart: 2018-12-31
Kostnad efter bidrag for

strickan Stugun-Skyttmon ca. 10.000tkr
Enligt tidplan ServaNet: 2017-12-31
Strickan Skytimon-Bjdrkvatinet, ej byggd

Stuguns
Ytteromraden
Handog Oravattnet-Mardsjén

|
Brynjegard

Pilotprojekt med WiFi-baserad teknik Stuguns yteromraden
Radiolénk via Oberget e o
Beslut 2016-1942 2016-07-07

Genomfort Mrsjon och Kompaniet -Torsgard,
Klart: 20019-06-01 Kostnad: 5.000tkr

\ Delar av kanalisation i Mardsjsn, Kostnad: 800tkr

Stuguns
ytteromraden

AmGe fiberforening
Byggt 2014-2015
Anslutningar: 313
Grévlangd: 97.886m
Brutiokostnad: 9.700tkr

Sundsjo

Ramsele

87ans fiberforening
Byggt 2017-2019
Anslutningar: 305
Gréviangd: 58.816m
Fiberlangd: 81.000m
Bruttokostnad: 10.600tkr

Palgard-Lien fiberforening
Byggt 2014-2015

ingar: 140

ingd: 28.000m
Bruttokostnad: 3.400tkr

Kullsta fiberférening
Byggt 2013-2014
Anslutningar: 103
Gravingd: 30.000m  Racund
Bruttokostnad:1.800tkr =

Ragunda Ostra

2 Ragunda Ostra

Ragunda Ostra

Ragunda Ostra

Bidrag 50% av 21.871.000:-
Beslut 2017-976 2017-06-28
Ej pabérjat

Granin




Ragundas fiberprojekt
Nyckeldata projekt 1104 Ortsammanbindande

Projekt 1104 il S0 I Utfall S fardig Prognos 100%
borde vara

Projektperiod start 2016-06-06

Projektperiod fardig 2016-10-24  Per 2019-12-31 per 2019-12-31

Budget (ursprunglig) 8120000kr  8120000kr 13235678 kr 5115678 kr
Anslutningar 0 0 0 0
Anslutningsintakt 0 kr 0 kr 0 kr 0 kr
Bidrag TVV -4 060 000 kr -4 060 000 kr -4 060 000 kr 0 kr
Bidrag Regionen -600 880 kr -1 031 240 kr -1 031 240 kr 0 kr
Bidrag Jordbruksverket LST 0 kr 0 kr 0 kr 0 kr
Avvikelser 0 kr 0 kr
Skattekollektiv 2937 570 kr 3 028 760 kr 8 144 438 kr 5115 678 kr

Totala investeringsvarde 8 120 000 kr 8 120 000 kr 13 235 678 kr 5115678 kr



Ragundas fiberprojekt
Totalen Access

fall
otalen Access Sl UIC s Prognos 100%
borde vara

Projektperiod start 2016-06-06

Projektperiod firdig 2016-10-24  Per 2019-12-31  Per 2019-12-31

Budget (ursprunglig) 22386410kr 12149 976 kr 17 400 323 kr 5250 347 kr
Anslutningar 865 *) 444 *) 444 *)

Anslutningsintakt -13 770 800 kr -7 068 480 kr Okr -7 068 480 kr
Bidrag TVV - kr - kr - kr 0 kr
Bidrag Regionen 0 kr 0 kr 0 kr 0 kr
Bidrag Jordbruksverket LST - 4743205kr - 1989086kr - 1323182kr 665 904 kr
Avvikelser 0 kr 0 kr 0 kr

Skattekollektiv 3 872 405 kr 3092 410 kr 16 077 141 kr 12 984 731 kr
Totala investeringsvarde 22 386 410 kr 12 149 976 kr 17 400 323 kr 5250 347 kr
Investering per anslutning 25 880 kr 27 365 kr 39 190 kr

*) =i totalen ar inte medberaknad anslutningar i hyreshus.



Ragundas fiberprojekt
Nyckeldata projekt 1106 Hyreshus

Beslut KF 2014-06-25  2015-04-29 2019-12-31

Projektperiod fardig

Budget (ursprunglig) 3400000kr 6700000 kr 11397 541 kr 7997 541 kr

Anslutningar Igh 438 438 526

Anslutningar lokaler 27 27 65

Anslutningsintakt 0 kr 0 kr 0 kr
Bidrag TVV 0 kr 0 kr 0 kr

Bidrag Regionen 0 kr 0 kr 0 kr

Bidrag Jordbruksverket LST 0 kr 0 kr 0 kr 0 kr
Avvikelser 0 kr 0 kr
Skattekollektiv 3400000kr 6700000kr  11397541ke 7997 541kr 0 kr

Totala investeringsvarde 3400000kr 6700000 kr 11 397 541 kr 7997 541 kr 0 kr



Ragundas fiberprojekt
Totalen

R M i) I N e
Projektperiod start 2016-06-06

Projektperiod fardig 2016-10-24  Per 2019-12-31 Per 2019-12-31

Budget (ursprunglig) 33906410 kr 26969 976 kr 42 033 542 kr

Anslutningar 865 *) 444 *) 444 *) 0

Anslutningsintakt -13770800 kr -7 068 480 kr 0 kr

Bidrag TVV - 4060000kr - 4060000kr - 4060000 kr 0 kr

Bidrag Regionen -600 880 kr -1 031 240 kr -1 031 240 kr 0 kr

Bidrag Jordbruksverket LST - 4743205kr - 1989086 kr - 1323182 kr 489 755 kr

Avvikelser 521 550 kr 0 kr 0 kr

Skattekollektiv 10209975 kr 12 821170 k

Totala investeringsvarde 33906410 kr 26 969 976 kr 42033542 kr 15063 566 kr

*) =i totalen ar inte medberaknad anslutningar i hyreshus.



Fragestallningar

Tillampad nyttjanderattsmodell ‘

Ortsamman- Access glesbygd | Access tatort
bindande

Tillvaxtverket Max. 50 %
2 projekt
Ortsamman-
Jordbruksverket / Lansstyrelsen Max. 50 % bindande
hyreshus
Regionen 1%
Slutkunder (privatpersoner, foreningar och Anslutnings- Anslutnings-
foretag) avgiften®) avgiften®)

Belastning pa kommunala skattekollektivet

*) = anslutningsavgiften betalades till Servanet och hamnade utanfor projektet och Ragunda kommun

Min. 49 % plus
alla avvikelser
fran budget

Min. 50 % plus
alla avvikelser
fran budget

Min.50 % plus
alla avvikelser
fran budget



Avtal

Projektering, budget, prognoser, avvikelser och utfall

3.4 | uppdraget ingar att tillhandahalla Ragunda kvalificerad kompetens for utveckling av verksamhet
rorande Stadsnatet.

4.1 For nyttjande av Passivt nat erlagger ServaNet till Ragunda en arlig nyttjanderattsavgift som
betalas kvartalsvis i efterskott.

5.1 For att bibehalla en for Ragunda vasentlig insyn i Stadsnatet i kommunen skall ServaNet arligen
informera Ragunda om vasentliga nya dverenskommelser och andrade prisstrukturer samt radgora
om eventuellt tillkommande ataganden av ekonomisk betydelse for ServaNet och Ragunda.

5.2 ServaNet skall under oktober manad fore varje nytt verksamhetsar uppratta budget for egen
verksamhet hanforlig till Stadsnatet samt [amna erforderligt underlag for Ragundas budgetering av
passivt nat.



Fragestallningar
Avtalet

Olika avtalsmoment:

Fiberutbyggnad borjade av Servanet och Sundsvall Elnat

utan avtal
Avtalsforslag (varen 2015) éverenskommelse med

Servanet
Avtal som skrevs pa 20151005 gallande till 20181231

Tillaggsavtal Boberg varen 2018-
Avtalsforslag vinter och varen 2019

Detta avtal har upprittats i tva (2) likalydande exemplar varav Parterna tagit var sitt.

Ragunda den 7‘9 @00—5 Sundsvall den 19 1€ 1 a
Ragunda mun ServaNet AB
T

A
kan Littzell Goran Sorell



Nuvarande status (tre parallela aktiviteter)

* Relation Servanet — Ragunda kommun

Mote Lars Norling — Peter Ladan 5 nov.

« Overenskommelse om tre saker:
1. Synklronisera ekonomi - resultat och kassaflodesanalys per projekt plus Servanet kostnadsmodell och
resultat.
2.  Avstimning om hur jobbet ska skotas vidare

3.  Avtalsdiskussion
* Flera uppfoljningsmote ekonomi och avstamning av informationsbehov

e Avstamningsmote mandag 20 januari 2020, dverenskommelse om kostnaderna.

e Pagdende bearbetning av obetalda fakturor och bidrag, Ragunda Kommun har fragor kring
arrendeberakning. Respektive betalningar genomfort under maj 2020.

* Process med anlaggningsdata till kommunen (jan/feb 2020)
* Forberedelser for forlangning av utbyggnadsperioden (bidrag)



Fragestallningar
Kvalitetssakring, besiktning

Varfor har RK inte fatt besiktningsprotokoll fran de respektive projekt I6pande?
(det har inkommit en rapport)
Varfor har ledningen inte reagerat mot Servanet nar de blev informerade om detta?

Vilka kvalitetssakringssystem har tillampats av Servanet for de respektive projekt?

Varfor har Servanet inte aktivt jobbat med aterstallning av inne- och utemiljoer som ledde
till manga klagomal till RK av privatpersoner, foretag och foreningar i kommunen?

T T A
A %‘ :

Skadad kanalisation beroende pa Att den lagts Trasigt brunnslock troligen forstort i samband Bristfallig aterstallning av mark efter gravning.
ovanpa brunnen och inte dragits in i brunne fran med frisattning av brunnen Har ska vara grasyta.

sidan.



Fragestallningar
Natverksdata

Till och med den 2020 01 10 hade vi fortfarande inte fatt
natverksdata av Servanet.

De har borjat jobba med fragan efter att vi bad om att fa tillgang
till var data. Servanet har tillkdnnagett att de inte har haft
kompetens och prioritet pa att kunna administrera och uppdatera
natverksdata. | sen sommar fick Ragunda-kommun tillgang till
deras natverksdatabas utan en mojlighet att kunna anvanda data
pa nagot satt annars an bara titta pa det.

Forst den 15 januari 2020 fick vi forsta utkast av databasen!

Idag vet vi att informationen inte ar korrekt och ofullstandigt.



Fiberutbyggnad
Framtida projekt

Bilaga KS — 17 mars 2020



Framtida projekt

* Projekt

* Tidsplan

* Ekonomi

* Process

* Projektorganisation



Framtida projekt

* Projekt
« Ragunda Ostra
e Stuguns ytteromraden
* Ortsammanbindande Ragunda Ostra

Fatta beslut om:

* Ortsammanbindande Skyttmon — Bjorkvattnet ?
* Kottsjon ?

* Marsand ?

* Fangsjobacken ?



Tidplan

e VVaren 2020 till slutet av 2022 (stodprogram for bidragsomrade)
e Under 2023 fortatningar (reducerad projektorganisation)



Ekonomi

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ragunda hyreshus 3,40[|0rtssammanbindande 5,80|Bispgarden *) 4,10 9,20

Investerings-beslut HMD — Palgard 0,50|Extra hyreshus 3,30 3,80

HMD — Kullsta 0,18|Stugun 4,00 4,18

“100 villor” 1,80|kanalisation Bispgarden 0,50 2,30

Bredband KF §6 2016 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 75,00

totalen I-beslut 5,88 13,60 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 94,48

Utfall (kostnader) 8,1 16,20 2,00 10,50 1,20 0,00 38,00
Kvarstdende

investeringar 56,48

*)4,1inkl.i15



Problem med det nuvarande avtalet

Utdver de férdyringar och férseningar av fiberutbyggnadsprojekten, fér vilka Servanet inte har tagit nagot
ansvar, finns det minst sex problem med det nuvarande avtalet med Servanet.

Servanet har undantagit anslutningsavgifterna fran finansiering av de respektive projekten.
Anslutningsavgifterna behovs for att delfinansiera fiberprojekt.

| diskussionerna som har férts med Servanet sedan hésten 2018 om ett nytt avtal har de inte visat nagon

vilja att aorgoassa avtalet efter krav och 6nskemal av Ragunda kommun. Dessutom ar processen for andringar i

ﬁvt?let sadant att de forst skall godkannas av styrelsen samt ovriga delagare, innan andringarna kan trada i
raft.

Exklusivitet av Servanet i det nuvarande avtalet som kommunikationsoperat6r gor att Ragunda kommun inte
har den flexibiliteten med att genomfdra nya anslutningar inom tid och budget i eget fibernat.

| bidragsprojekt for accessnat kravs det att natet finansieras med anslutningsavgifter och bidrag. Om inte
kommunikationsoperatéren upphandlas i bidragsprojekt riskeras ett avdrag med 5% pa hela bidragsdelen.

Det nuvarande avtalet reglerar inte hur lagerhanteringen och administrationen av Ragundas stadsnat ska
utforas samt kvalité av natets dokumentation.

Det nuvarande avtalet reglerar inte olika servicenivaer samt hantering av driftstorningar.



TIC

plan for upphandling kommunikationsoperator

(2

narallella processer)

Nytt avtal

Upphandlings- ' _ _ _ Drift &
implementeringsberedning under
process | o
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3 — 4 manader 6 manader






