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Revisorernas redogorelse for ar 2021
Revisionens inriktning och genomférande

I enlighet med kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet och kommunens

revisionsreglemente limnar vi f6ljande redogdrelse f6r vir granskning.

Vi har granskat den verksamhet som bedrivs inom styrelsens och nimndernas
verksamhetsomraden i den omfattning som féljer av god revisionssed 1 kommunal
verksamhet. Vi har prévat om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, om rikenskaperna ir rittvisande och om den

kontroll som gors inom styrelsen och nimnderna ir tillrdcklig.

Granskningen har baserats pa en beddmning av risk och visentlighet omsatt i en faststilld
revisionsplan. De granskningar som har gjorts har sammanstillts i sdrskilda
revisionsrapporter som under hand limnats till berérda. Rapporterna finns i sin helhet pa
Ragunda kommuns hemsida, www.ragunda.se.

Revisorerna har vid granskningen bitritts av KPMG.
Sammanfattande resultat fran foljande revisionsrapporter redovisas nedan:

Avsnitt Rapport

1.1 Granskning av ldrares arbetsmiljé

1.2 Granskning av investeringsprocessen

1.3 Uppfoljning av granskningar ar 2019

1.4 Granskning av upphandling

1.5 Oversiktlig granskning av delrsrapport per 2021-08-31
1.6 Granskning av bokslut och arsredovisning per 2021-12-31
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1.1 Granskning av lirares arbetsmiljo

Syftet med granskningen var att bedéma om det finns en tillfredsstillande styrning och
uppféljning av lirarnas arbetsmiljé.

Sammanfattning

Vir sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte dr att det till stor del finns
forutsittningar for att bedriva en dndamalsenlig process kring lirarnas arbetsmiljé. Vi
bedémer dock att arbetet kan stirkas genom att forbittra mélstyrningen samt det strategiska
arbetet kring arbetsmiljon.

Vi bedémer att det finns en overgripande rod trad i fordelningen av arbetsmiljansvaret
samt styrdokument f6r arbetsmiljé och det systematiska arbetsmiljéarbetet. Detta baserat pa
att det tydligt framgar av savil samverkansavtal som i arbetsmiljopolicyn att kommunen ska
verka for en god arbetsmiljé som utgér en naturlig del 1 det dagliga arbetet. Vi bedomer
dven att det finns styrdokument som méjliggér en god undervisnings/larmiljé. Vi har
ddremot inte tagit del av ndgon forvaltningsspecifik plan kring arbetsmiljéarbetet som
faststiller arbetsmiljomal f6r verksamheterna.

Vi kan konstatera att arbetsmiljépolicyn samt riktlinjer £6r arbetsmiljéarbetet dr daterad till
2019-09-26 respektive 2019-09-03 och skulle enligt bada styrdokumenten reviderats senast i
september 2021.

Vi konstaterar att det finns stor problematik kring tillgangen pa behorig personal inom
forskola och grundskola. Det framgar samtidigt att det finns en stérre sarbarhet pa de
mindre skolenheterna. Detta innebir bade en belastning pa de behériga lirarna samt
problem att sikerstilla en god undervisningsmiljé och bedriva en likvirdig skolgang, vilket
vi ser allvarligt pa

Vi bedémer att det finns styrdokument som mojligedr en god undervisnings/lirmiljo
diremot kan vi konstatera att dimensioneringen av elevhilsan inte motsvarar de behov som
finns inom férskola och grundskola. Detta medf6r i sin tur problem att kunna genomféra
nédvindiga anpassningar och sikerstilla en god undervisningsmiljé sa att samtliga elever far
moijlighet en likvirdig utbildning.

Vi bedémer att det £6r det systematiska arbetsmiljoarbetet finns uppbyggda strukturer som
ger goda forutsittningar att bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete utifran faststallt
arshjul. Vi bedomer dock att det fortsatt finns ett behov att férankra och sikerstilla
fullstindig forstaelse kring det systematiska arbetsmiljéarbetet och att sakerstilla en
systematik 1 uppfoljningen. Vi konstatera dven att det inte upplevs finnas utrymme att fullt
ut kunna bedriva ett pedagogiskt ledarskap da stor del av tiden tas upp av administrativa
sysslor.

Mot bakgrund av vir granskning rekommenderar vi att:

— kommunstyrelsen ser 6ver och sikerstiller malstyrningen kring arbetsmiljén

— kommunstyrelsen ser 6ver och reviderar de styrande dokumenten kring arbetsmiljon

— kommunstyrelsen beaktar och vidtar atgirder for arbetsmiljon som ett led 1 det
strategiska arbetet kring arbetsmiljé och kompetensférsérjning

— kommunstyrelsen vidtar atgirder for att sikerstilla en likvirdig utbildning och god
undervisningsmiljé

— kommunstyrelsen vidtar atgirder f6r att moéjliggéra och forbittra det systematiska
arbetsmiljéarbetet samt sikerstilla en systematik 1 uppféljningen som ett led i ett
systematiskt forbittringsarbete
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1.2 Granskning av investeringsprocessen

Aven granskning av investeringsprocessen ingar i arets revisionsplan men kommer att
avrapporteras senare.
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1.3 Uppfoljning av granskningar dar 2019

Granskningen har syftat till att beddma om ansvarig styrelse/nimnd har vidtagit beslutade
atgirder.

Vi har ddrfor granskat om:

e tgirder har vidtagits i enlighet med ansvarig styrelse/nimnds beslut

e respektive styrelse/ndmnd har f6ljt upp att vidtagna dtgirder eftetlevs och fitt
avsedd effekt

Sammanfattning

Vir sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte dr att ett antal atgiarder har
vidtagits efter limnade rekommendationer. Dock finns utrymme f6r ytterligare utveckling
och forbittringar. Vi vill betona att det dr visentligt att atgiarder genomfors och att
kommunstyrelse sikerstiller att fattade beslut verkstills.

Mot bakgrund av vir granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— fortsitta sikerstilla att det finns tillrickliga resurser fOr att bedriva systematiskt
informationssikerhetsarbete

— sikerstilla att informationsklassning av de datoriserade verksamhetssystemen
genomfors

— se 6ver ytterligare mojligheter att sikerstilla att arbete med systemforvaltning utvecklas

— sikerstilla att arbetet med kontinuitetsplaner tas upp i samband med
RSA-arbetet 2022

— sikerstilla att virdegrundsarbetet fullf6ljs och dokumenteras

— sikerstilla vidtagandet av atgirder nir avvikelser rapporteras

— infor ett kontrollmoment i férvaltningens interna kontroll f6r att sikerstilla att alla
brukare inom dldreomsorgen har en genomférandeplan som dr upprittad i enlighet med
forhallningsittet 1 IBIS

—  fullt ut tydliggéra ansvarsférdelningen mellan chefer, medarbetare och central I6neenhet
samt gora den tillginglig for alla

— sikerstilla att vidareutbildningar for chefer erbjuds 16pande

— inritta regelbundna kontroller av befintliga rutiner avseende franvarorapportering och
l6neutbetalning, t.ex. som ett kontrollmoment i den interna kontrollen

— inf6ra att chefer ska attestera alla I6neutbetalningar innan, eller om det inte bedéms
mojligt, i ndra anslutning till den ordinarie 16nekérningen
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1.4

Granskning av upphandling

Granskningen har syftat till att bedéma om kommunen har rutiner for att sikerstilla att
varor och tjinster upphandlas enligt lagen om offentlig upphandling och att inképsrutinerna
ir dndamalsenliga.

Sammanfattning

Vir sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte dr att kommunen i stort har
indamalsenliga styrdokument. Diremot konstaterar vi att det inte finns tillrdcklig
kompetens vad giller upphandling. Vi konstaterar ocksa att det saknas systematik f6r
uppfoljning av avtalstrohet och av genomférda upphandlingar. Vi ser allvarligt pa dessa
brister och uppmanar kommunstyrelsen att vidta atgirder.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen:

verka for att den gemensamma upphandlingspolicyn med kommuner i Jamtlands lin ses
over

regelbundet ompréva styrdokument, girna drligen, for att sikerstilla att de dr aktuella
kraven i riktlinjen f6r upphandling och ink&p vidareutvecklas

rutinen f6r direktupphandling behandlas av kommunfullmiktige eller styrelse

nagra inom kommunen, forslagsvis den kommande samordnaren och ytterligare nagon
tjdnsteperson som ofta gér upphandlingar, erhéller en mer férdjupad
upphandlingsutbildning

delegationsordningen ses 6ver i enlighet med vad som rekommenderas under
kommentarer till avsnitt 3.2

tillse att upphandlingar och avtal utvirderas, i enlighet med gillande riktlinjer, for att
forbittra infér kommande upphandlingar samt fOr att sikerstilla att avtal efterlevs
regelbundet f6lja upp att inkép endast sker att upphandlade varor och tjanster



DocuSign Envelope ID: EA820854-EB92-46F2-867E-D173EF62D7F6

1.5 Oversiktlig granskning av deldrsrapport per 2021-08-31

Syftet med granskningen var att Gversiktligt bedoma om:

e Kommunens delarsrapport har upprittats i enlighet med kommunallagen, lagen om
kommunal bokféring-och redovisning samt god redovisningssed i kommuner och
regioner

e Resultatet i delarsrapporten dr forenligt med de mal som fullmiktige beslutat, som
ir av betydelse for god ekonomisk hushallning

Sammanfattning

De visentligaste slutsatserna fran granskningen kan sammanfattas enligt foljande:

— Kommunens resultat for delaret uppgir till 4,7 mnkr, vilket dr 27,4 mnkr ligre dn
samma period forra dret. Det beror frimst pa att ersittningar fran staten i form av extra
generella statsbidrag och kostnadsersittningar har minskat kraftigt. Coronapandemin
harfortsatt inneburit merkostnader f6r verksamheterna vilket paverkar resultat negativt.

— Kommunens arsprognos uppgar till -4,4 mnkr, vilket dr 9,1 mnkr ligre dn
delarsresultatet.

— Prognostiserat helarsutfall férvintas ga simre dn budget med -7,8 mnkr. De storsta
budgetavvikelserna dr hos samhillsbyggnadstorvaltningen med -2,9 mnkr, stéd-och
omsorgsforvaltningen med -5,3 mnkr samt barn-och utbildningsférvaltningen med -4,1
mnkr. Vi dr oroade 6ver forvaltningarnas resultatutveckling.

— Kommunens balanskravs resultat beriknas uppga till -4,4 mnkr £f6r 2021. Vi anser att
det saknas kommentarer som beskriver atgirder fOr att hantera det prognostiserade
negativa balanskravs resultatet.

— Vi rekommenderar kommunstyrelsen att ta fram atgirder for att hantera det
prognostiserade negativa balanskravs resultatet.

Vi har inte identifierat nagra visentliga felaktigheter i delarsbokslutet, och i granskningen
har det inte framkommit ndgra omstindigheter som ger oss anledning att anse att
deldrsbokslutet inte, i allt visentligt, dr upprittad i enlichet med lagen om kommunal
bokfdring och redovisning.

Underlag f6r revisorernas bedémning utifrin fullmiktiges mal

Enligt bestimmelser i kommunallagen ska fullmiktige 1 budgeten ange finansiella mal och
verksamhetsmal som har betydelse f6r god ekonomisk hushallning. Revisorerna ska bedéma
om resultatet i delarsbokslutet r férenligt med de av fullmiktige beslutade malen f6r den
ckonomiska férvaltningen.

Vi noterar att kommunstyrelsen inte har gjort en sammantagen bedémning av huruvida god
ckonomisk hushallning kommer att uppnas.

Finansiella mal

Vir sammanfattade bedomning dr att resultatet enligt delarsrapporten delvis dr forenligt
med de av fullmiktige faststillda mélen. Gillande prognosen for ar 2021 har vi inte funnit
nagra indikatorer pd att kommunstyrelsens bedémning skulle vara visentligen felaktig.

Verksamhetsmal

Vir sammanfattade beddmning ar fullmiktige inte har antagit specifika verksamhetsmal
avseende god ekonomisk hushallning. Vi rekommenderar, likt foregaende ar, att
kommunstyrelsen verkar for att verksamhetsmal med betydelse f6r god ekonomisk
hushillning kan faststillas.
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1.6 Granskning av bokslut och arsredovisning per 2021-12-31

Syftet med granskningen var att bedéma om kommunens arsredovisning har upprattats i
enlighet med kommunallag, lagen om kommunal bokféring och redovisning (LKBR) och

god redovisningssed i kommuner och regioner.
Sammanfattning

Vi har granskat arsredovisningen och vi har inte funnit nagra visentliga felaktigheter i
denna. Arsredovisningen har i allt visentligt upprittats i enlighet med lagen om kommunal
bokféring och redovisning (LKBR) och god redovisningssed.

Vi har, med reservation for de eventuella effekterna av att granskningen utforts enligt
redovisade avgrinsningar, inte identifierat ndgra vasentliga felaktigheter 1 arsbokslutet. Det
har i granskningen inte framkommit ndgra omstindigheter som ger oss anledning att anse
att arsbokslutet inte, i allt visentligt, dr upprittad i enlighet med lagen om kommunal

bokfdring och redovisning.

Resultat

Arets resultat uppgir till 10,5 mnkr vilket 4r 7,1 mnkr bittre 4n det budgeterade resultatet pa
3,4 mnkr. Resultatet dr ocksa 3,0 mnkr bittre dn foregdende ars resultat. Det beror frimst pa
att skatteintidkterna blev 6,9 mnkr hégre an budgeterat. Gillande verksamheternas
budgetavvikelser uppvisar kommunledningsférvaltningen ett 6verskott pa 3,8 mnkr, barn-
och utbildningsférvaltningen ett underskott pa -2,3 mnkr samt stéd- och
omsorgsforvaltningen pa -2,3 mnkr. Overskottet beror i huvudsak pa ej fordelad ersittning
for 6kade sjuklonekostnader och underskotten beror frimst pa hoga vardplatskostnader
inom dldreomsorgen samt hoga personalkostnader inom skolan pa grund av

coronapandemin.

Det har 1 var granskning inte framkommit nagon ytterligare post att ta hinsyn till vid

berikning av balanskravsresultatet.

Finansiella mal
Vir sammanfattande bedomning ér att resultatet enligt arsredovisningen ar forenligt med de

av fullmaktige faststillda finansiella malen.

Verksamhetsmal
Vi kan inte beddma om resultatet enligt arsredovisningen ir férenligt med de av fullmiktige

faststillda mal for verksamheten eftersom siddana saknas.

Vi rekommenderar, likt féregiaende ar, att kommunstyrelsen verkar for att verksamhetsmal
med betydelse f6r god ekonomisk hushéllning kan faststillas.
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