Samarbetsavtal

Familjehemscentrum i Jimtlands lin
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Bricke kommun
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Organisationsnummer: 212000-2460
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Organisationsnummer: 212000-2510

Ragunda kommun

Box 150

840 70 Hammarstrand
Organisationsnummer: 212000-2452

Are kommun

Box 201

830 05 Jarpen
Organisationsnummer: 212000-2494

(FHC)
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Offerdalsvigen 8
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Stromsunds kommun

Box 500

833 24 Stromsund
Organisationsnummer: 212000-2486

Ostersunds kommun

Box 705

831 28 Ostersund
Organisationsnummer: 212000-2528

Mellan Ostersunds kommun nedan kallat Ostersunds kommun och Brécke, Harjedalens,
Krokoms, Ragunda, Strémsunds och Are kommun, nedan kallade évriga kommuner, har

foljande avtal traffats.

Detta avtal har upprattats i 7 exemplar varav parterna tagit varsitt. Detta avtal ersétter tidigare
uppréttat samarbetsavtal. Underskrifter s. 18-24.



1. Samverkansavtal - Familjehemscentrum
Harmed ingar nedanstaende parter ett samverkansavtal gallande ett gemensamt
Familjehemscentrum (FHC).

Genom detta avtal regleras villkor och forutsattningar for samverkan mellan nedan angivna
parter i FHC.

All samverkan mellan parterna ska ske inom ramen for géllande lagstiftning och inom
respektive parts ansvarsomrade.

2. Avtalsparter

- Bracke kommun

- Harjedalen kommun

- Krokom kommun

- Ragunda kommun

- Strémsunds kommun
- Are kommun

- Ostersunds kommun
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4. Begreppsdefinition

4.1 Familjehemscentrum i Jimtlands lin

Familjehemscentrum i Jamtlands lan (fortsatt bendmnt FHC) &r en verksamhet som bedrivs i
samverkan mellan kommunerna Bracke, Hérjedalen, Krokom, Ragunda, Strémsund, Are och
Ostersund.

Verksamheten FHC organiseras inom Ostersunds kommun och bedriver utredning och
utbildning av familjehem samt rekryterar nya familjehem pa uppdrag av ovan namnda
kommuner.

4.2  Definition av familjehem

Familjehem definieras i 3 kap 2 § SoF (Socialtjanstforordningen SFS 2001:937) pa féljande
satt: Med familjehem avses ett enskilt hem som pa uppdrag av socialnamnden tar emot barn
for stadigvarande vard och fostran eller vuxna for vard och omvardnad och vars verksamhet
inte bedrivs yrkesmdssigt”.

Inom FHC anvands fyra olika definitioner pa familjehem:
e Traditionella familjehem &r familjehem dar familjehemsforéaldrarna har vanliga”
arbeten och tar emot placeringar under planerade former och utifran vilka barn
som &r bast lampade for deras familj (matchning).



e Natverkshem ar en familj i ett barns slakt eller natverk som barnet har fortroende
for. Ett natverkshem fungerar likt ett familjehem, géllande utredning, erséttning
och stod.

e Konsultstodda familjehem ar hem som ar knutna till ett konsultféretag och som far
handledning och stod fran konsulenter anstallda inom foretaget. Placeringar i
konsultstodda familjehem omfattas av samma regelverk som andra
familjehemsplaceringar. Den enda formella skillnaden &r att socialndmnden har
uppdragit till konsultbolaget att ge utbildning, rad, stéd och annan hjalp till
familjehemmet.

e Traditionella jourhem &r familjehem dar familjehemsforéldrarna har vanliga”
arbeten, men kan tanka sig ta emot akuta placeringar om de har méjlighet utifran
familjens planering vid tidpunkten for forfragan.

e Kontrakterade jourhem tar akut emot barn och ungdomar i alla aldrar samt
foralder/barnplaceringar. En familjehemsforalder finns hemma pa heltid.

5. Bakgrund

Samtliga kommuner i lanet beslutade 2015 att samverka i arbetet med familjehem, ndrmare
bestamt att inratta FHC. Ostersunds kommun fick uppdrag att organisera den nya
verksamheten i Ostersunds kommun. Avtalet innebar att FHC bedrev utredning och
utbildning av familjehem samt rekryterade nya familjehem pa uppdrag av lanets kommuner.
Det innebar att kommunerna bland annat kunde ge sina uppdragstagare utbildning i en storre
omfattning &n tidigare. Det gav battre forutsattningar for barnen och for familjehemmen, men
forbattrade ocksa kommunernas mojligheter att rekrytera uppdragstagare. Med en tryggare
rekrytering av familjer var férhoppningen att undvika nagra placeringar i konsultstodda
familjehem och darigenom gora viss besparing.

Det ursprungliga samarbetsavtalet mellan FHC (Ostersunds kommun) och ldnets kommuner
skrevs 2015 och den totala kostnaden uppskattades da till 2 500 000 kr, med en arlig
upprakning om 3 %. Ett nytt samarbetsavtal tecknades 2017. Avtalet géllde tillsvidare och
hade en total uppskattad kostnad for verksamheten pa 5 310 000 kr, med en arlig upprakning
om 3 %. Anledning till att kostnaderna for verksamheten ¢kade var att den faktiska
arendemangden i verksamheten var mer an dubbelt s3 hg an den som hade beréaknats infor
inrdttandet av verksamheten. 2020 beslutade Bergs kommun att avsluta sin del i samarbetet,
fran och med 1 juli 2021. Med anledning av Bergs uttrade beslutade Sociala samradsgruppen,
SocSam, 2020-12-04 att rekommendera-kommunerna Bracke, Harjedalen, Krokom, Ragunda,
Stromsund, Are och Ostersund att teckna ett tillfalligt avtal avseende gemensamt FHC frén
2021-07-01 — 2021-12-31. Under varen 2021 utredde IFO-cheferna och forvaltningscheferna i
de sju aktuella kommunerna former for fortsatt samarbete mellan aktuella kommuner.
Inriktningsbeslut om fortsatt samarbete fattades i SocSam 2021-04-16 och cheferna uppdrogs
att i samrad med politisk referensgrupp FHC arbeta fram ett nytt avtal fran och med 2022-01-
01.



6. Syfte

Syftet med den gemensamma verksamheten for rekrytering, utredning och utbildning av
familjehem bor vara att sdkra tillgangen av familjehem for barn och ungdomar inom individ-
och familjeomsorgens verksamhetsomrade.

All rekrytering av familjehem och i de samverkande kommunerna ska ske inom den
gemensamma verksamheten. Genom att samla kommunernas kompetens i ett gemensamt
FHC stérks kvaliten och kommunerna ges dkade forutséttningar att rekrytera nya familjehem,
genomfora utredningar av god kvalitet samt att erbjuda familjehemmen utbildning.

7. Mal

Malet med starkt familjehemsvard och ett gemensamt Familjehemscentrum ar att:

e ingaende kommuner har tillrackligt antal familjehem anpassade efter barnens behov

e ingaende kommuner har tillrackligt antal familjehem i narheten av barnens natverk
(narhetsprincipen).

o flera kommunala familjehem och utokat stod till kommunala familjehem fran

placerande kommun leder till att placeringar i konsultstodda familjehem och HVB-
hem undviks.

e familjehemmen, genom adekvata utbildnings- och stodinsatser, ska kénna sig trygga i
sitt uppdrag; de ska ha kompetens och stdd som &r anpassat efter det/de barn som &r
placerade hos dem.

o familjehemsutredningarna haller en hog kvalitet och genomfors tidseffektivt.

e antalet planerade avbrott i familjehemsvarden som orsakas av bristande forutsattningar
for familjenemmen att genomfora sina uppdrag ska minska i ingdende kommuner.

8. Huvudman
Ostersunds kommun 4r huvudman fér verksamheten och svarar for dess drift samt har
arbetsgivaransvaret for dess personal. Huvudmannen svarar for att det for FHC:s rakning
finns andamalsenliga lokaler med nodvandiga inventarier och utrustning.

Ostersunds kommun forbinder sig att inom sin verksamhet félja géllande lagar och
foreskrifter. For verksamheten ska finnas den personal som behovs for att ombesorja att
handlaggningen genomfors i enlighet med de lagar som styr familjehemmen. Ostersunds
kommun ansvarar for att personalen har erforderlig teoretisk och praktisk kompetens for
arbetet och svarar i egenskap av arbetsgivare for personalens kompetensutveckling och
handledning.



9. Ledning och styrning

9.1 Politisk ledningsgrupp FHC

Sociala samradsgruppens, SocSam:s, ledamater i de sju ingaende kommunerna utgor Politisk
ledningsgrupp FHC. Del av SocSam:s sammantraden avséttas till fragor som rér FHC.

Exempel pa fragor som foreslas beredas Politisk ledningsgruppen FHC;
« avtal och finansiering (kraver aven forankring pa politisk niva hos respektive
part).
« Overgripande styrdokument inklusive 6vergripande mal for verksamheten.
« arlig verksamhetsplan och verksamhetsherattelse

Den politisk ledningsgruppen utser en politisk referensgrupp som pa narmare hall foljer
FHC:s verksamhet. Den politiska referensgruppen deltar regelbundet pa Styrgrupp FHC:s
moten.

9.2 Styrgrupp FHC

IFO-cheferna i de sju ingaende kommunerna utgor styrgrupp for verksamheten. Styrgrupp
FHC traffas 4 ganger per ar.

Styrgrupp FHC:

« dransvarig for att sakerstélla att FHC:s verksamhet haller en god kvalitet.

« beslutar i verksamhetsnara fragor sasom prioriteringar inom angiven budget, rutiner,
arlig verksamhetsplan etcetera. Mer dvergripande fragor, sdsom styrdokument,
verksamhetsmal och finansiering kraver beslut hos respektive samverkanspart via den
politiska ledningsgruppen.

« ansvarar for uppféljning av de 6vergripande mal som angivits for FHC i
samverkansavtalet och i verksamhetsplanen.

« har mandat att besluta i fragor som inte kréaver politisk forankring.

Samtliga fragor som beslutas av Styrgrupp FHC kréaver férankring pa tjanstemannaniva hos
respektive part.

9.3 Referensgrupp FHC

| syfte att kunna ha en kontinuerlig dialog pa verksamhetsniva har verksamheten en
referensgrupp. Respektive kommun ansvarar for att utse person som deltar i referensgruppen,
deltagande i referensgruppen ar en forutsattning for att inga i samarbetet. Referensgruppen
traffas minst 4 ganger per ar. FHC:s enhetschef ar sammankallande for referensgruppen.

Referensgrupp FHC:
« utarbetar arbetsformer/rutiner for FHC i enlighet med de mal och syften som anges i
samverkansavtalet.

« arbetar pa uppdrag av styrgruppen och rapportera till densamma.



« svarar for metoddiskussioner och liknande diskussioner i verksamheten, framtagande
av verksamhetsplan, underlag for verksamhetsuppféljning samt att utvecklingsarbetet i
FHC sker i ndra samverkan mellan parterna.

10. Parternas dtaganden

10.1 Riktlinje for samverkan och ansvarsférdelning

De sju ingaende parterna har ett gemensamt ansvar fér den dvergripande verksamheten
vid FHC. Parterna har saledes ett gemensamt ansvar att verka for att en god samverkan
ska komma till stand dem emellan. En god samverkan mojliggors genom:

e At parterna i stérsta mojliga man forsoker verka for att uppfylla den
samverkansstruktur och ansvarsférdelning som beskrivs nedan.

e Att parterna for en kontinuerlig diskussion med varandra i syfte att rata ut
eventuella fragetecken mellan varandra.

Som tillagg till detta avtal finns “Riktlinje for samverkan och ansvarsfordelning — mellan
Familjehemscentrum Jamtlands l1an (FHC) och kommunerna Bréacke, Harjedalen, Krokom,
Ragunda, Strémsund, Are och Ostersund” som narmare beskriver respektive parts ansvar
samt hur samverkan bor ske mellan parterna. FHC och kommunerna Bracke, Harjedalen,
Krokom, Ragunda, Stromsund, Are och Ostersund férbinder sig genom detta avtal att s& langt
det ar mojligt folja den bifogade riktlinjen.

10.2 Familjehemscentrum Jimtlands lin (FHC)

FHC:s uppdrag

Rekrytera familjehem

FHC ska fortlopande arbeta med att ta fram rekryteringsmaterial och genomfora
rekryteringskampanjer (i sociala medier, riktade till olika yrkeskategorier i form av besok pa
arbetsplatser massor osv, via reklam m.m.). | detta arbete ingar dven ansvar for
prognostisering av kommunernas behov av familjehem. Det ar viktigt att efterstrava nérhet till
hemmiljoén vid vard utanfor det egna hemmet och FHC rekryterar darfor primart familjehem i
de kommuner som ingar i verksamheten.

Utreda familjehemmens lamplighet

FHC ansvarar for att ta emot intresseanmalningar, genomféra en forsta screening (BraFam,
registerutdrag, hembesok och referentsamtal) samt utreda familjehemmens allméanna
lamplighet. Vad galler natverks-/slaktingfamiljehem utreds dessa efter remiss fran ansvarig
kommun.



Utbilda familjehemmen.

Fortbildning ska kunna erbjudas saval nya som pagaende familjehem och natverkshem. FHC
genomfor grundutbildningen “Ett hem att viixa i”. Det ska ske minst tva ganger per ar for att
optimera mojligheten att familjehem kan ga utbildningen innan eller i nara anslutning till en

placerings start.

Matcha barn till ratt familjehem.

Ansvarig kommun skickar en “aktualisering” nir behov av familjehem finns och
Familjehemscentrum ger forslag pa lampliga familjenem. Aktualisering sker pa sarskilt
anvisad blankett.

Ge stdd i samband med avtal

FHC ska vara behjalplig vid avtalsskrivning for att underlatta for placeringskommunen samt
skapa en lansgemensam syn pa ersattningar till familjehem. Som stéd i bedomningarna finns
“Riktlinjer for familjehemsersdttningar — for kommunerna i Jamtlands lin”.

Ge stéd/handledning till familjehem tillsammans med placeringskommunen i placeringsskedet
Placeringen gors sa langt det ar mojligt gemensamt av FHC och placeringskommunen. Detta
kan omfattar studiebesok infor placering, att delta vid placeringens start samt att pa
placerande kommuns initiativ traffas pa ett uppfoljningsmote tva veckor efter placeringen
startat. Dérefter tar placeringskommunen 6ver helt.

Tillhandahalla jourhem

Vid akuta lagen anvéands jourhem som tillhandahalls av ingdende kommuner. | uppdraget
ingar att i var stund ha platser i beredskap vid tre jourhem.

Verka for att verksamheten foljs upp

FHC ska fortlopande folja upp verksamheten och pa uppmaning av utsedd utvarderare
tillhandahalla nédvandiga uppgifter i syfte att bidra till att verksamheten f6ljs upp. FHC ska
sammanstalla en arlig verksamhetsberéttelse i enlighet med avsnitt 12.2.01.

10.3 Den placerande kommunens ansvar

Placerande kommun handlagger arenden enligt kommunens delegationsordning. Varje
kommun ansvarar for kostnader for eventuella 6vriga insatser som inte ingar i avtal.

Den placerande kommunens uppdrag
Utreda barnet och besluta om insatsform
Den placerande kommunen utreder barnets behov och beslutar om insatsform.

Aktualisera behov av familjehem hos FHC.
Aktualisering sker pa sarskilt anvisad blankett. Det ar av vikt att den information som framgar
av blanketten &r tillracklig for att en valgrundad matchning ska kunna goras.



Utreda familjehemmets lamplighet att ta emot ett visst barn

Kommunen tar emot genomférd grundutredning fran FHC. Grundutredning lamnas ej till
ndmnd. Handlaggare skriver matchningsdokumentet dar familjehemmets lamplighet kopplas
till det enskilda barnet. I matchningsdokumentet ska inte all information om familjehemmet
framga, endast utvalda delar som &r av vikt for att kunna bedéma familjehemmets lamplighet
att tillgodose det enskilda barnets behov. Matchningsdokumentet lamnas till ndmnd.

Skriva avtal med familjehemmet

Placerande kommun ansvarar for att innan placeringen uppratta ett avtal med familjehemmet.
FHC kan vara behjélplig vid avtalsskrivning for att underlatta for placeringskommunen samt
skapa en lansgemensam syn pa ersattningar till familjehem. Som stéd i beddmningarna finns
"Riktlinjer for familjehemsersdttningar — for kommunerna i Jamtlands ldn”.

Samarbeta med FHC i placeringsskedet

Placeringen gors sa langt det ar mojligt gemensamt av FHC och placeringskommunen. Detta
kan omfatta studiebesok infor placering, att delta vid placeringens start samt pa initiativ av
placeringskommunen traffas pa ett uppfoljningsmote tva veckor efter placeringen startat.
Dérefter tar placeringskommunen 6ver helt.

Handl&gga barnets placering
Placerande kommun ansvarar for att handldgga barnets placering.

Handlagga familjehemmet medan placering pagar
Placerande kommun ansvarar for att handlagga familjehemmet under pagaende
uppdrag/placering.

Handleda och stotta familjehemmet under pagaende placering

Kommunen ansvarar for att omedelbart planera for stod till familjehemmet. For de
familjehem som beddmts lampliga foreslas kommunen i samradd med FHC skapa en
kompetensutvecklingsplan dar familjehemmens behov av utbildning och stéd &r kartlagt.
Syftet ar att skapa forutsattning for kommunerna att erbjuda adekvat stod till familjehemmen
under placeringstiden.

Meddela FHC nar placeringen avslutas
Placeringskommunen ansvarar for att meddela FHC infor att en placering ska avslutas.
Ett avslutningssamtal anordnas med familjehemmet dar placerande kommun och FHC deltar.

Verka for att verksamheten foljs upp
Placerande kommun ska pa uppmaning av FHC eller utsedd utvarderare tillhandahalla
nodvandiga uppgifter i syfte att bidra till att verksamheten foljs upp.



11. Ekonomi och kostnadsfordelning

11.1 Resurser i verksamheten
FHC har en grundbemanning om 6,0 handléggartjanster och 1,0 tjanst enhetschef/samordnare.

Grundkostnad for 7,0 tjanster och 6vriga omkostnader fordelas pa kommunerna enligt den
tabell som bifogas nedan.

En arlig utvardering av resurstilldelningen i verksamheten sker arligen som en del i
verksamhetsberattelsen.

11.2 Kostnader i verksamheten
Verksamhetens kostnader beréknas till 6 843 843 kronor for 2022 enligt nedan fordelade
kostnader. Summan &r exklusive kostnader for rorliga utgifter. En arlig upprakning om 3%
tillkommer.

Utgifter Kostnad arligen

Handliggare (6), arbetsledning/samordning (0,540,5)
40 000 kr 1 médnadslén (52 568 kr inkl. 31,42% paslag for

arbetsgivaravgifter) 4415712
Kommunikationsinsatser inkl. annonsering (riktad annonsering

bekostas av resp. kommun) 187 7041
Lokalkostnader 330 000
Omkostnader

Arbetsmiljo, handlednings-/utbildningskostnader f6r personal,

resor, telefoner, kontorsmaterial, inventarier, datorer 150 000
Utbildningskostnader familjehem 70 000
IT-system 20 0002
Heltidsarvode inkl. omkostnader till tre jourhem? 1570 427
Administration/képta tjdnster 100 000
Totalt: 6 843 843

Figur 1: Foreslagen budget for verksamheten, fran och med 2022. Kostnader for Familjehem Sverige och
tolkning av familjehemsutredningar tillkommer ovan budget, &ven resor och annat kopplat till specifika
utredningar (natverk, konsultstédda familjehem) kan komma att faktureras den kommun som skall ha familjen.
Kostnaderna raknas arligen upp med 3%.

11.3 Foérdelning av kostnader

Parterna dr 6verens om ett ekonomisk atagandet i enlighet med nedanstaende fordelning.
Nedan utrékning utgar fran befolkningssiffror 1 november 2020.

1 Kommunerna kan utéver budgeterad summa komma Gverens om att gora en stdrre satsning pa gemensam annonsering, kostnad for
sédana aktiviteter regleras i forekommande fall separat.

2 Upphandling och uppstartskostnader tillkommer som engangskostnad.

3 Kostnader for jourhem har i tidigare avtal hanterats/fakturerats separat och inte ingatt i budget.
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Kommun Summa

Ragunda 287 613
Bricke 342713
Krokom 829 700
Stréomsund 634 685
Are 661 520
Hirjedalen 554 626
Ostersund 3532 987
SUMMA 6 843 844

Figur 2: Fordelning mellan kommunerna géllande kostnaderna i verksamheten.

11.4 Jourfamiljer

FHC (Ostersunds kommun) forfogar 6ver tre jourhem som ingar i ovan kostnadsberikning
och évriga kommuner far saledes tillgang till att nyttja dessa jourhem. Jourhemmen erhaller
for sina upplatna platser arvode enligt SKRs riktlinjer.

Vid placering i en kontrakterad jourhem utbetalas omkostnadsersattning via den placerande
kommunen.

11.5 Kostnader i samband med rekrytering och utredning av familjehem

Vissa kostnader i samband med utredning av familjehem ingar inte i ovan beskrivna
kostnadsfordelning.

For familjehem som bedoms kunna ingd i kommunernas (Bracke, Harjedalen, Krokom,
Ragunda, Strémsund, Are och Ostersund) gemensamma familjehemsbank:

For exempelvis resa och boende i samband med utredning (vid langre avstand och behov av
overnattning), tolkkostnad och extern tolkning av utredning laggs kostnaderna for aret
samman, fordelas enligt ovan beskrivna fordelningsnyckel och debiteras kommunerna vid
arets slut.

For familjehem som ej bedéms kunna ingd i den gemensamma familjehemsbanken (ex.
natverksplaceringar och konsultstodda familjehem): For exempelvis resa och boende i
samband med utredning, tolkkostnad och extern tolkning av utredning debiteras kostnaden vid
férekommande fall respektive kommun separat.

Riktade annonseringar bekostas av respektive kommun separat.

11.6 Personalens utbildningsbehov

Handlednings- och utbildningskostnader for personal inom FHC ingar i ovan
kostnadsberakning. FHC:s enhetschef for dialog med Referensgrupp FHC om behov och for
verksamheten lamplig utbildning.
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11.7 Behov av dndring av verksamheten

| det fall ovan beskrivna grundbemanning ej bedéms méta kommunernas behov kan en
andring av personal inom verksamheten komma att ske.

Ett beslut om andring av verksamheten kravs i forekommande fall fran de sju ingaende
kommunerna (via den Politiska ledningsgruppen, SocSam). Kostnaderna for en eventuell
utokning fordelas pa kommunerna enligt ovan beskrivna fordelningsnyckel. Vid eventuella
neddragningar i verksamheten minskas ingadende kommuners kostnader i verksamheten enligt
ovan beskrivna férdelningsnyckel.

12. Dokumentation och uppfoljning

12.1 Dokumentation

FHC ska arligen uppratta en verksamhetsplan i samrad med Styrgrupp FHC. FHC
(Ostersunds kommun) ansvarar for uppféljning och l6pande rapportering till de 6vriga
kommunerna.

FHC:s personal har, utdver den dokumentation som foljer av uppdraget enligt avsnitt
8.1, bland annat till uppgift att dokumentera statistik och 6vriga insatser som gors i
verksamheten for att mojliggora uppfoljning och utvérdering.

Forutom dokumentationen pa FHC har varje parts ansvar for sin egen dokumentation
enligt gallande lagstiftning.

12.2 Uppfoljning

Uppfoljning sker i huvudsak genom:

e arsvis verksamhetsberattelse vilken redovisas till styrgruppen samt den politiska
ledningsgruppen. FHC ansvarar for att sammanstélla verksamhetsberattelsen.

e kvalitetsgranskning av verksamheten vilken genomfors med ett tredrsintervall.
Den politiska ledningsgruppen beslutar vem/vilka som ska utféra
kvalitetsgranskningen

Samtlig personal i ingdende kommuner ska pa begéaran av FHC, styrgruppen, eller
den/de som styrgruppen utser, delta och bidra i uppféljning av verksamheten. Ansvarig
for uppfoljningen ska i god tid avisera densamma, presentera fragor samt begara
utredningsmaterial och pa annat satt forbereda uppféljningen.

12.3 Verksamhetsberittelse

Syfte
Syftet med verksamhetsberéattelsen ar att folja upp de mal verksamheten arbetar efter samt ge
huvudmannen en arlig beskrivning av verksamheten.

Genomfdrande

FHC ansvar for att sammanstélla en arlig verksamhetsberattelse.

Verksamhetsberéattelsen delges styrgrupp samt politisk ledningsgrupp vid lampligt tillfalle
under arets tre forsta manader.
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Innehall

Maluppfyllelse

o P& vilket satt verksamheten arbetat for att na verksamhetsmélen och hur vél de bedéms
vara uppfyllda.

Véasentliga handelser
« En beskrivning av vasentliga handelser under aret. Ex. uppféljning av
rutiner/riktlinjer, utbildningar, studiebesok, rekryteringsinsatser etc.

Rekrytering
e Antal inkomna intresseanmalningar under aret
e Antal nytillkomna familjehem i ”banken” under aret
e Antal familjehem i "banken” per 31/12
e Antal familjehem i banken tillgangliga for placering per 31/12

Aktualiseringar*

« Antal aktualiserade arenden, fordelat pA kommun, kon och alder (0-12 ar, 13-17 ar):

« Antal aktualiseringar, fordelat pA kommun och typ av familjehem (traditionella-,
konsultstodda-, jourhem och nétverkshem).

e Antal aktualiseringar dar placering har genomforts, fordelat pA kommun och typ av
familjehem (traditionella-, konsultstédda-, jourhem och nétverkshem).

e Antal aktualiseringar som har atertagits® av kommunerna, fordelat pd& kommun och typ
av familjehem (traditionella-, konsultstddda-, jourhem och natverkshem).

« Antal pagaende aktualiseringar per 31/12, fordelat pa kommun och typ av familjehem
(traditionella-, konsultstédda-, jourhem och natverkshem).

Utredningar
e Antal utredningar som har genomforts under aret, fordelat pa typ av familjenem
(kommunala-, konsultstédda och natverkshem).
e Antal pagaende utredningar per 31/12.

Utbildningar
e Antalet genomfdrda grundutbildningar och antalet deltagande familjehem fordelat pa
kommun.

e Antalet genomfdrda vidareutbildningar och antalet deltagande familjehem fordelat pa
kommun.

Flerarssammanstallning
« Ensammanstallning av antalet aktualiseringar, utbildningar, utredningar och utredda
familjehem for de senaste tre aren fordelat pa kommun.

4 Ett enskilt barn kan ha flera aktualiseringar och aterkomma i statistiken i det fall annan typ av
familjehem efterstks under processens gang.

5 Skal for atertagande kan vara att typ av familjehem ej passar och ny aktualisering gors fér annan typ
av familjehem, andra insatser, att behov ej langre foreligger etc.
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Utvardering resurstilldelning i verksamheten
« Utvardering av resurstilldelningen i verksamheten, exempelvis genom arlig

arbetstyngdsmaétning.

Ekonomi
« Ekonomisk aterrapportering

12.4 Kvalitetsuppfdoljning

Syfte

Kvalitetsuppfoljningen syftar till att undersoka hur val verksamheten uppfyller verksamhetens
mal och utgor ett underlag for utveckling av FHC. Vidare syftar granskningen till att folja upp
kvaliteten samt identifiera mojliga forbattringsatgarder.

Mal
Malet med kvalitetsuppfoljningen ar dels att folja upp hur samverkan upplevs/fungerar mellan
ingaende parter och dels att folja upp hur verksamheten svarar mot verksamhetsmalen.

e Bidrar FHC till en héjd kompetens inom amnesomradet hos personal som i sina
yrkesverksamheter kommer i kontakt med placerade barn?

e Bidrar FHC till en 6kad kvalitet i familjehemsvarden och i respektive parts
handlaggning?

e Hur vl fungerar samverkan mellan de parter som ingar i FHC?

e | vilken utstrackning har FHC och de ingdende kommunerna natt verksamhetsmalen?
« Finns tillrackligt antal familjehem anpassade efter barnens behov?

* Finns tillrackligt antal familjehem i ndrheten av de placerade barnens nétverk
(narhetsprincipen)?
» Tillgodoses kommunernas behov av traditionella familjehem?

« Haller de familjehemsutredningar som genomfors en hog kvalitet och
genomfors de tidseffektivt?

+  Erbjuder ingdende kommuner traditionella familjehem ett sdant stod att
placering i konsultstddda familjehem och HVB-hem kan undvikas?

«  Kanner sig familjehemmen, genom adekvata utbildnings- och stodinsatser fran
FHC och ingaende kommuner, trygga i sitt uppdrag och har familjehemmen
kompetens och stdd som ar anpassat efter det/de barn som ar placerat/-de hos
dem?

« Minskar antalet planerade avbrott i familjehemsvarden, orsakade av bristande

forutsattningar for familjehemmen att genomfora sina uppdrag, i ingaende
kommuner?

Genomfdrande
« Politisk ledningsgrupp utser person/verksamhet som genomfér kvalitetsuppféljningen
(inklusive analys av resultatet och forslag pa forbattringar) av verksamheten. Politisk
ledningsgrupp tar stéllning till hur kvalitetsgranskningen ska finansieras.
« Person/verksamhet ska utses minst ett ar innan rapport ska redovisas (host 2024 for
forsta kvalitetsuppfoljningen).
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« Forsta kvalitetsuppfoljningen avser uppgifter som inh&mtats januari 2022- december
2024 och genomfars under forsta halvaret 2025. Rapport redovisas till styrgrupp och
politisk ledningsgrupp vid dess sista sammantrade 2025. Kvalitetsuppféljningar
genomfors med ett tredrsintervall, 2025, 2028 etc.

Innehall

De ingaende parterna ansvarar gemensamt och var for sig for att genomfora erforderliga
atgarder for att kvaliteten pa FHC ska vara hog.

Kvalitetsuppféljningen ska innefatta:
« En sammanfattning av den statistik som framgar av arlig verksamhetsberattelse (de tva
senaste aren).

+ Redovisning av intervjuer med ingaende samverkansparter

« Intervjuerna syftar till att fa férdjupad kunskap om hur verksamheten fungerar i
praktiken. Intervjuerna ska ha sin utgangspunkt i de mal som inbegrips i avtalet.

« Sammanstallning av resultat av eventuellt genomford brukarundersokning

. Kvalitetsutlatande: Statistik, intervjuer och ev. brukarundersokning utgor grunden till
ett kvalitetsutlatande for FHC. Kvalitetsutlatandet innehaller ett
sammanslaget/hopkopplat resultat for hela verksamheten och innefattar en helhetsbild,
som samlat pavisar uppféljningsomraden samt vilka resultat som leder till
maluppfyllelse. Forbattringsatgarder for att hoja verksamhetens kvalitet ska inga.

13. Informationsutbyte och sekretess

Var och en av parterna ska iaktta de regler som foljer av offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) om informationsutbyte och sekretess som géller for
respektive ansvarsomrade.

14, Andringar och tilligg

Andringar i och tillagg till detta avtal ska for att kunna dberopas mellan parterna vara
skriftliga, kontrasignerade och beslutade av behoriga foretradare for parterna. Om det
forekommer motstridiga uppgifter i avtalen ager senare tillkomna 6verenskommelser
foretrdde framfor tidigare.

15. Information

Det ankommer pa var och en av parterna att till dvriga parter och till FHC lamna
information om handelser/atgarder i den verksamhet som omfattas av avtalet forutsatt
att dessa héndelser kan antas ha vésentlig betydelse for den verksamhet som omfattas av
avtalet. Informationen enligt denna bestdmmelse ska delges enhetschef vid FHC som
ombesorjer att informationen delges 6vriga parters kontaktpersoner.
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16. Omforhandling

Part far pakalla omférhandling av detta avtal om andrade férhallanden gor att
avtalsbestdammelserna vasentligen motverkar parternas gemensamma forutséttningar. Exempel
pa andrade forhallanden kan vara att parts handling innebér ett hinder for genomforandet av
avtalet, ny lagstiftning och rattspraxis som vasentligen paverkar verksamheten eller dandrade
strukturella forhallanden. Anmalan om omférhandling ska ske sa snart det aberopade
forhallandet blir kéant for den part som aberopar omforhandlingsratten och befriar inte part
fran skyldighet att fullgéra berérd avtalsforpliktelse intill dess eventuell 6verenskommelse om
andring traffats.

17. Ansvar

Parterna som ingar i namnda samverkan ska i alla avseenden fullfolja sina ataganden i
Overensstimmelse med i avtalet angivna forutsattningar och forpliktelser samt ska vid
kontraktsbrott eller uppsagning i fortid halla évriga deltagande parter skadelosa.

18. Tvisteklausul

Eventuella tvister ska i forsta hand I6sas genom forhandling (och ev. medling) innan det
eventuellt blir aktuellt att avgora tvist i allman domstol. Om 6verenskommelse avseende
tolkning av avtalet inte kan ske pa annat sétt ska tvist avgoras i allman domstol med
svensk rétt.

19. Fortida uttrade m.m.
Part har ratt att omedelbart begéra uttrade ur avtalet om annan part vasentligen asidoséatter

sina avtalsenliga forpliktelser enligt detta avtal och dessutom inte vidtar réttelse inom fjorton
(14) dagar efter skriftlig anmodan fran annan part.

| det fall ndgon av parterna i vasentligt avseende inte skulle fullgéra sina ataganden enligt
avtalet, ager dvriga parter ratt till skalig ersattning for de kostnader dessa asamkats till foljd
av det bristande fullgérandet.

Om part begér uttrade ska dvriga parter snarast uppta forhandlingar for att besluta om avtalets
fortbestand och gora i avtalet nddvéandiga korrigeringar med anledning av parts uttrade.

Om parterna inte kommer 6verens om forutsattningarna for avtalets fortbestand vid
nagon parts uttrade ska avtalet upphora. Vid avtalets upphorande enligt denna
bestammelse ska vardera parten tillse att dess skyldigheter intill upphérandedagen
uppfylls. Efter denna tidpunkt finns inga rattigheter eller skyldigheter mellan parterna
med undantag av vad som annars anges i avtalet.

20. Overldtelse av avtalet
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Parternas rattigheter eller skyldigheter enligt detta avtal far inte, varken helt eller delvis
overlatas utan de 6vriga parternas skriftliga godkannande.

21. Force majeure
Force majeure sasom krig, omfattande arbetskonflikt, blockad, eldsvada, miljokatastrof,

allvarlig smittspridning eller annan omstandighet som parterna inte rader dver och som
forhindrar part att fullgéra sina avtalsenliga skyldigheter befriar parten fran fullgorelse
av berord forpliktelse. Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal
far inte aberopas som force majeure.

Motparten ska omedelbart skriftligen underrattas om det foreligger omstandighet som
kan foranleda tillampning av denna bestimmelse.

22. Avtalsperiod
Avtalet galler fran och med 2022-01-01. Uppséagning av avtalet far inte ske utan foregaende
gemensamma diskussioner i SocSam. Uppsagning av avtalet ska ske skriftligen med en
uppsagningstid om 12 manader.

| det fall den gemensamma verksamheten avvecklas eller nadgon part begar uttrade sker
forhandling i sarskild ordning om hur avvecklingskostnaderna ska fordelas.

En arlig indexuppréakning sker med 3%, forsta gangen november 2022 infor 2023.

Avtalet f6ljs upp i slutet av varje mandatperiod.

Detta avtal har uppréttats i 7 exemplar varav parterna tagit varsitt.

23. Fakturering
Kommunerna faktureras for den fasta kostnaden januari innevarande ar.
Kommunerna faktureras for 6vriga kostnader en gang per kvartal.
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Underskrift avtal Familjehemscentrum

Bricke kommun

Underskrift Datum

Namnfortydligande Funktion
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Underskrift avtal Familjehemscentrum

Hirjedalens kommun

Underskrift Datum

Namnfortydligande Funktion

19



Underskrift avtal Familjehemscentrum

Krokoms kommun

Underskrift Datum

Namnfortydligande Funktion
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Underskrift avtal Familjehemscentrum

Ragunda kommun

Underskrift Datum

Namnfortydligande Funktion
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Underskrift avtal Familjehemscentrum

Stromsunds kommun

Underskrift Datum

Namnfortydligande Funktion
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Underskrift avtal Familjehemscentrum

Are kommun

Underskrift Datum

Namnfortydligande Funktion
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Underskrift avtal Familjehemscentrum

Ostersunds kommun

Underskrift Datum

Namnfortydligande Funktion
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