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Inledning
Uppföljningen av programmet och handlingsplanen sker årligen av Utvecklingsenheten för rapportering till KS/KF, som beslutar om 
handlingsplanen bör revideras. Måluppfyllelsen bedöms på delmålsnivån med hjälp av indikatorererna.

Indikatorerna speglar status för utvecklingen mot ett mål men fångar inte in hela målen. Måluppfyllelsen bör därför bedömas utifrån en samlad 
bedömning där indikatorerna är ett hjälpmedel. indikatorer är framtaget med hänsyn till framför allt fyra faktorer:

• Hur väl speglas målet i indikatorn?

• Hur komplicerad är indikatorn att tolka?

• Hur tillgängligt är dataunderlaget för indikatorn?

• Politisk förankring

Indikatorstrukturens omfattning 

• 1-5 indikatorer per delmål (i genomsnitt 2,4 indikatorer per delmål)

• Totalt 29 indikatorer (till 12 delmål under 5 prioriterade mål)

• Till delmålet ”En god kommunal service” har vi en indikatorsuppsättning på två nivåer – en extern sammanfattande och en intern fördjupande.



Prioriterat mål

Öka vår attraktivitet som bostadsortÖka vår attraktivitet som bostadsort



Delmål: Enkelt att hitta en attraktiv bostad

Prioriterat mål: Öka vår attraktivitet som bostadsort

Indikator Värde senaste 
mätning

Försiktigt målvärde Offensivt 
målvärde

Beslutat 
målvärde

Utveckling Jämförelse

Nöjd Region-index – 
Bostäder (SCB/Kolada)

Mätning saknas för 
Ragunda.

Över länssnittet, 50 (2020) Över rikssnittet, 
55 (2020)

53 (Bäst i 
Jämtland)

Berg: 51

Bräcke: 48

Härjedalen: 48

Strömsund: 48

Åre: 41

Östersund: 53

Kommungrupp C8:  54
Nöjd-kund-
undersökning bland 
befintliga hyresgäster.

Bibehålla dagens värde. Förbättra dagens 
värde.

Förbättring 
från dagens 
värde.



Indikator Värde senaste 
mätning

Försiktigt 
målvärde

Offensivt 
målvärde

Beslutat 
målvärde

Utveckling Jämförelse

Nöjd Medborgar-
index, Helheten + 
underliggande områden* 
(14st) (SCB, Kolada)

Mätning saknas för 
Ragunda.

Över länssnittet, 
48

Över rikssnittet, 
55

53, snitt 
Kommungrupp 
C8

Sverige: 55

Jämtlands län: 48

Kommungrupp C8: 53

Elever i åk 9 som 
är behöriga till 
yrkesprogram**, 
kommunala skolor, andel 
(%)

88% >85%, något 
under senaste 
värdet men högre 
än 2 föregående 
åren.

>95%. Skulle 
innebära högst 
i Jämtlands län 
(2020) och topp 
15 nationellt.

90% Stor årlig 
variation på 
kommunnivå 

Sverige: 83

Jämtlands län: 86

Kommungrupp C8: 83

Brukarbedömning 
hemtjänst äldreomsorg - 
helhetssyn, andel (%)

94% Bibehålla dagens 
värde , >90%

>95% 95% Stabilt 91-94% 
sedan 2018.

Samtliga 
jämtlandskommuner i 
spannet 88-99%

Kommungrupp C8: 90%

Elever i musik- eller 
kulturskola, 6-15 år, 
andel (%).

45% Bibehålla dagens 
värde, 45%

Minst varannan, 
>50%

45%

(Bibehålla dagens 
redan mycket höga 
nivå)

Enbart en 
mätning finns.

Jämtlands län: 23

Kommungrupp C8: 21

Delmål: En god kommunal service

Prioriterat mål: Öka vår attraktivitet som bostadsort

* Bemötande, tillgänglighet, Förskolan, Gator och vägar, Grundskola, index, Gymnasieskola, index, Gång- och cykelvägar, Idrott- och motionsanläggningar, Kultur, 
Miljöarbete, Renhållning och sophämtning, Räddningstjänst, Stöd för utsatta personer, Vatten och avlopp, Äldreomsorg
**Yrkesprogram har lägst behörighetskrav av alla gymnasieprogram vilket innebär att behörighet till yrkesprogram är samma sak som behörighet till gymnasiet i vid 
mening. Indikatorn kan kompletteras med motsvarande för behörighet till estetiska programmet, ekonomi-, humanistiska och samhällsvetenskapsprogrammen, 
samt naturvetenskaps- och teknikprogrammen, dock inte ett samlat mått för behörighet till högskoleförberedande program då behörighetskraven skiljer sig mellan 
programmen.



Indikator Värde senaste 
mätning

Försiktigt målvärde Offensivt 
målvärde

Beslutat 
målvärde

Utveckling Jämförelse

Nöjd Region-index – 
Fritidsaktiviteter (SCB/
Kolada)

Mätning saknas för 
Ragunda.

50, i nivå med övriga 
jämtlandskommuner exkl. 
Åre och Östersund.

Över rikssnittet, 
59

50 Sverige: 59

Jämtlands län: 46-59

Kommungrupp C8: 55

Antal 
kulturarrangemang, 
studieförbund

46 st. >150 st >200 st 180 st. 2016: 206

2017: 169

2018: 155

2019: 211

Delmål: En god tillgång till attraktiva upplevelser och evenemang

Prioriterat mål: Öka vår attraktivitet som bostadsort



Prioriterat mål

Stärka vårt företagsklimat



Indikator Värde senaste 
mätning

Försiktigt målvärde Offensivt 
målvärde

Beslutat 
målvärde

Utveckling Jämförelse

Företagsklimatet, 
sammanfattande omdöme av 
kommunen (Företagsklimat, 
Svenskt Näringsliv)

3,19 Bibehålla dagens värde, 
det är högt i relation till 
senaste 10 åren.

Över medel i 
Jämtlands län (2020: 
3,27)

3,3 Variation 
mellan 2,79-
3,22 senaste 
10 åren.

Jämtlands län: 3,27

Sverige: 3,37

Andel företagare som 
anser att företagsklimatet 
förbättrats de senaste 5 åren.

21% >20%, bibehålla dagens 
värde.

33%, var tredje 
företagare.

27%, snitt i 
Sverige.

Jämtlands län: 26%, 
Sverige: 27%

Företag som i ganska 
hög eller mycket hög 
utsträckning får de råd 
och den vägledning som vi 
behöver vid kommunens 
tillståndsgivning, tillsyn eller 
kontroll.

41% >40%, bibehålla dagens 
värde.

>50%, över 
Sverigemedel.

50% Jämtlands län: 46%, 
Sverige: 49%

Företag som inte alls, i 
mycket låg eller ganska 
låg utsträckning får de råd 
och den vägledning som vi 
behöver vid kommunens 
tillståndsgivning, tillsyn eller 
kontroll.

41% <40%, något under 
dagens värde.

<25%, mindre än 
var fjärde.

25% Jämtlands län: 28%, 
Sverige: 26%

Handläggningstider för 
tillstånd

Bibehålla 
handläggningstider.

Minskade 
handläggningstider.

Minska

Delmål: Stärka vårt företagsklimat

Prioriterat mål: Stärka vårt företagsklimat



Indikator Värde senaste 
mätning

Försiktigt målvärde Offensivt 
målvärde

Beslutat 
målvärde

Utveckling Jämförelse

Antal företag som tagit 
hjälp av eller deltagit i 
aktiviteter anordnade av 
näringslivs- främjande 
aktörer under året.

Delmål: En tät kontakt med näringslivsfrämjande aktörer

Prioriterat mål: Stärka vårt företagsklimat



Prioriterat mål

Underlätta expansion och etablering



Indikator Värde senaste 
mätning

Försiktigt målvärde Offensivt 
målvärde

Beslutat 
målvärde

Utveckling Jämförelse

Tid sedan laga kraft alt. 
aktualitetsprövning av 
översiktsplan.

2006  
Aktualitetsprövning 20??

Max 4 år Max 4 år <4 år Lagkrav om 
aktualitetsprövning 
varje mandatperiod.

Antal pågående och antagna 
detaljplane-projekt med 
syfte att tillåta expansion och 
etablering av företag, senaste 
kalenderåret

Öka

Antal kvm etableringsredo 
mark.

Öka

Handläggningstider för 
bygglov

Bibehålla 
handläggningstider

Minskade 
handläggningstider

Minska

Delmål: En god beredskap för expansion och etablering

Prioriterat mål: Underlätta expansion och etablering



Indikator Värde senaste 
mätning

Försiktigt målvärde Offensivt 
målvärde

Beslutat 
målvärde

Utveckling Jämförelse

Uppstart, antagande och 
aktualitetsprövning av 
strategier för hållbar energi

Finns ej idag Max 4 år Max 4 år <4 år

Delmål: Ett strategiskt grepp om hållbar energietablering

Prioriterat mål: Underlätta expansion och etablering



Prioriterat mål

Öka vår tillgänglighet inom kommunen 
och till omvärlden



Indikator Värde senaste 
mätning

Försiktigt målvärde Offensivt 
målvärde

Beslutat 
målvärde

Utveckling Jämförelse

Antal meter väg med 
bärighet BK4.

296 683 m Ökning från dagens nivå. Behöver 
bestämmas i dialog 
med branschen - 
hur stor är bristen 
idag?

Öka

Företagens nöjdhet 
med infrastrukturen 
(Enkätfråga Vägnät, 
tåg- och flyg i Svenskt 
näringslivs ranking).

2,16 Ett runt tal i 
närheten av 
medianen för 
kommungruppen. 
Alltså 2,5

2,5

Delmål: En näringslivsfrämjande transportinfrastruktur

Prioriterat mål: Öka tillgängligheten inom kommunen och till omvärlden



Indikator Värde senaste 
mätning

Försiktigt målvärde Offensivt 
målvärde

Beslutat 
målvärde

Utveckling Jämförelse

Antal påstigningar i 
Ragunda kommun.

64 846 Bibehålla dagens värde Fördubbling Öka Minskning 
från ca 110 
000 2017

Delmål: Förutsättningar för kollektivtrafikbaserad skol- och arbetspendling

Prioriterat mål: Öka tillgängligheten inom kommunen och till omvärlden



Indikator Värde senaste 
mätning

Försiktigt 
målvärde

Offensivt 
målvärde

Beslutat 
målvärde

Utveckling Jämförelse

Tillgång till bredband 
om minst 100 Mbit/s. 
Andel

64,1% 95% Regionens mål 
2025: 99,9%

80% Ökat med 
7-11%-enheter per år 
sedan 2016.

Jämtland 72,6%

Tillgång till, eller absolut 
närhet, till bredband med 
hastigheten 1 Gbit/s. 
Andel.

74,99 Ett runt tal i 
närheten av 
medianen för 
kommungruppen. 
Alltså 2,5.

2,5

Delmål: Goda möjligheter att nyttja digitala lösningar

Prioriterat mål: Öka tillgängligheten inom kommunen och till omvärlden



Prioriterat mål

Stärka kompetens- och 
arbetskraftsförsörjningen till vårt näringsliv



Indikator Värde senaste 
mätning

Försiktigt 
målvärde

Offensivt 
målvärde

Beslutat 
målvärde

Utveckling Jämförelse

Förvärvsarbetande 
i näringslivet 
(dagbefolkning), antal.

1361 Ökning från 
dagens nivå.

Ökning till en ny 
toppnivå sedan 
2004 (hittills 
1539, 2013): 1550

ökning Tidigare nedgång har 
planat ut de senaste 3 
mätåren.

Företagens nöjdhet med 
tillgång till kompetens* 
(Enkätfråga Tillgång 
till kompetens i Svenskt 
näringslivs ranking).

2,51 Länsgenomsnitt: 
2,58

Positivt betyg: 4 3 Ökning vid senaste 
mätningen men 
minskning från ca 3 
de senaste 6 åren.

Ligger strax 
under snittet 
för länet (2,58), 
men strax över 
medianen i SKRs 
kommungrupp 
(2,48)

Delmål: En god tillgång till arbetskraft för det privata näringslivet

Prioriterat mål: Stärka kompetens-och arbetskraftsförsörjningen till vårt näringsliv



Indikator Värde senaste 
mätning

Försiktigt 
målvärde

Offensivt 
målvärde

Beslutat 
målvärde

Utveckling Jämförelse

Gymnasieelever med 
examen inom 3 år, 
hemkommun, andel (%)

46,4 Medianen för 
länet: 60

Topp 25 i riket ca 
70%

65% Pendlat mellan 46 
och 70 de senaste fem 
åren.

Median i riket 
Sverige: 66 

Median i 
Jämtland: ca 60

Ungdomar som 
är etablerade på 
arbetsmarknaden 
1 år efter fullföljd 
gymnasieutbildning, 
yrkesprogram 
hemkommun, andel (%)

53,3 (2018 är 
senaste mätvärdet. 
Siffror för 2019 
kommer v 21.)

58 skulle placera 
Ragunda topp 3 i 
länet.

75 skulle placera 
Ragunda topp 15 i 
Sverige.

58 Har legat i spannet 
47-54 de senaste fyra 
åren.

Ligger nära 
medianen för 
både riket och för 
länet.

Delmål: En bra matchning mellan gymnasieutbildningarna och 
det lokala näringslivets behov

Prioriterat mål: Stärka kompetens-och arbetskraftsförsörjningen till vårt näringsliv


