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Kommunens revisorer

Revisionsrapport - uppfoljande granskning 2021

Revisionen har via KPMG genomfort en uppfoljning av genomforda
granskningar under 2021. Revisionen bedémer att det finns utrymme att skapa
vidare forbittring och har limnat sex rekommendationer till kommunstyrelsen,
fyra som avser lirares arbetsmiljé och tva som avser upphandling.

Verksamheterna limnar nedan synpunkter avseende vilka dtgirder som bedoms
vara rimliga utifran rekommendationerna.

Utifrin rekommendationen att kommunstyrelsen ska sakerstilla att arbetet med
malstyrning kring arbetsmilj6 i Stratsys fullf6ljs sa har Ragunda kommun inte
kunnat képa in den aktuella modulen utifrian aktuellt ekonomiskt lige.
Ambitionen ér att vi ska arbeta vidare med ett samlat system for all
maluppfoljning. I framtiden bor aktiviteterna i den 6versiktliga planeringen, for
det systematiska arbetsmiljGarbetet, arbetas in Stratsys verksamhetsplanering vilket
kommer att underlitta planering och uppfoljning.

Vad det giller arbetet med att vidta atgirder har fran Hosten 2023 en medarbetare
anstillts vid HR enheten som skall i samverkan med ledning och medarbetare
arbeta for att forbattra arbetsmiljon inom Ragunda skolor.

Utifran rekommendationen att kommunstyrelsen ska beakta och vidta atgirder for
arbetsmiljon som ett led i det strategiska arbetet kring arbetsmilj6 och
kompetensforsorjning avlimnar kommunstyrelsen féljande svar: Det finns
nationella svarigheter att rekrytera behoriga lirare och forskollarare. Det ar extra
svart att rekrytera till de minsta grundskoleenheterna, vilket dr erfarenheter som
Ragunda kommun delar med andra kommuner. En god arbetsmilj6, dar
verksamheten inte ér sdrbar, dr viktiga parametrar fOr att sakerstilla framtida
kompetensforsorjning. Det finns stora behov av att behélla och fylla upp behovet
av behoriga lirare. Andelen behoriga lirare dr idag ganska lag och det finns ett
kontinuerligt behov av att ersitta de som slutar eller behéver fortbilda sig for en
hégre behorighet.

Vad det giller arbetet med kompetensforsorjningsplanen sa pagar ett arbete med
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uppféljning av tidigare aktuell plan. Det kommer att presenteras en ny plan for
kommunstyrelsen under hésten 2023. Fram till idag har Barn och
utbildningsavdelningen stéttat medarbetare till att fortbilda sig till behoriga lirare.
Kommunstyrelsen har ocksa beviljat medel f6r de som viljer att utbilda sig till
nagot av bristyrken som finns i kommunen. Det arbetet kommer fortga framat
utifran de ekonomiska férutsattningarna.

Vi ser stora utmaningar att inom tilldelad budgetram organisera verksamheten pa
ett sitt som frimjar en god arbetsmiljé och rekrytering av behoérig personal.

Utifrin rekommendationen att kommunstyrelsen ska tillse att arbetet med att
sakerstilla en likvirdig utbildning och god undervisningsmilj6 fortsitter aktivt
limnas foljande svar: Vi har behov av att utveckla arbetsformer och metoder f6r
vart arbete med att anpassa lirarnas undervisning till elevernas unika férmagor
och situation. Idag ser vi att det dr svart att klara av att ett ge en tillganglig och
likvirdig undervisning utifran socioekonomiska- och psykosociala utmaningar
samt NPF-diagnoser och andra behov av sirskilt stod, som missgynnar elevernas
utveckling och resultat.

Ett behov ar att kunskapsh6ja undervisande personal i ett arbetssitt som gynnar
likvirdighet och tillginglighet oberoende av behov eller bakgrund. Vi behéver
dven arbeta med att héja den formella kompetensen och anvinda férsteldrarna for

kollegialt ldrande.

Liksom manga andra kommuner brottas Ragunda kommun av en utmanande
ekonomisk situation. Ekonomin tilliter inga storre satsningar gillande
forindringsarbete. For att klara den omstillning som ir nédvandig utifran
elevernas ritt till en god och jamlik undervisning krivs sirskilda ekonomiska
medel.

Forslag pa atgirder
Skolniva

- Roller, ansvar och gemensamt ansvar. Foreldsningar och handledning

- Individuellt arbete kring frigan “Hur vet jag hur mina barn/elever lir
sigr”

- NPF-anpassad undervisning, hur kan den se ut?

- Anpassningar och sirskilt stod 1 undervisningen

- Utokad och anpassad lixhjilp utifran socioekonomisk- och psykosocial
tillgidnglighet, vilket ocksa kan innebdra att skolan minskar mangden lixor
med malet att allt arbete sker under skoltid.

- Pedagogiska handledare: Pedagoger anstills som handledare med
uppdraget att genomfora pedagogisk handledning for en likvardig och
tillgdnglig undervisning

Skolledarnivi
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- Organisation utifran en likvardig och tillginglig skola.
- Skolledningen arbetar med Skolverkets modul ”Leda férindring”
- Arbete tillsammans med Sunt arbetsliv kring arbetsmiljo.

Utifrin rekommendationen att kommunstyrelsen ska tillse att dtgirder vidtas f6r
att sikerstilla systematik i uppfSljningen av arbetsmiljéarbetet limnas foljande
svar:

Arbetsmiljoarbetet pa enheterna foljs upp i samband med arbetsplatstriffar och
vid facklig samverkan pa avdelningsniva (ASG - Avdelningssamverkansgrupp).
Ut6ver det sammanstalls det systematiska arbetet till CSG (Central
samverkansgrupp) en ging per ar.

For att méta behovet av att forankra och sikerstilla forstaelse kring det
systematiska arbetsmiljéarbetet bor Personalavdelningen fa i uppdrag att fortsitta
de planerade utbildningsinsatserna for chefer och skyddsombud samt att
regelbundet genomféra teman kring arbetsmiljé pa arbetsplatstriffar.

Utifrdn rekommendationen att kommunstyrelsen ska se 6ver moéjligheten for
yttetligare en tjinsteperson att delta i upphandlingsutbildning ¢6r kommunen
bedémningen att fler personer med upphandlingskompetens forvisso dr 6nskvart,
men att nagon ytterligare person i organisationen skulle ha ett ansvar kopplat till
upphandling bedéms samtidigt inte som rimligt med tanke pa kommunens
begrinsade personalresurser. Mot bakgrund av detta kommer ingen ytterligare
tjdnsteperson att delta i utbildningsinsatser forutom i redan etablerade
sammanhang. Kommunens upphandlingssamordnare haller sig uppdaterad pa sitt
omrade via Upphandlingskontorets utbildningar samt olika webbinarium som
genomfors av bransch- och intresseorganisationer. I de fall upphandlings-
samordnaren ser att en utbildning skulle vara relevant f6r kollegor sa bjuds dven
dessa in. Bakgrunden till revisionens forslag dr att upphandlingsprocessen inte ska
bli for personberoende. Att nagon ytterligare person i organisationen skulle ha ett
ansvar kopplat till upphandling bedéms dock inte som rimligt med tanke pa
kommunens begrinsade personalresurser. I specifika upphandlingsfragor dr
upphandlingssamordnaren inte ar tillgdnglig far verksamheterna i stéllet bra
support fran Upphandlingskontoret. Denna anses som tillricklig for stod 1
specifika drenden. Nir det giller upphandlings-samordnarens overgripande
funktion har en detaljerad arbetsbeskrivning formulerats. Denna kan anvindas 1
den hindelse nagon ny behover introduceras 1 uppdraget. I 6vrigt sd genomfor
upphandlingssamordnaren utbildande insatser for att 6ka allmankunskapen pa
upphandlingsomradet. Dessa sker da i den lokala upphandlingsgruppen dir
kommunledning och andra berérda tjinstepersoner bjuds in. Genom att
upphandlingssamordnaren arbetar i nidra samarbete med verksamheterna sker
aven en del kompetensutbyte dirigenom.

Utifrin rekommendationen att kommunstyrelsen ska sikerstilla att
controllerfunktionen regelbundet anvinds f6r uppfoljning och utvirdering av
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avtal och inkép gor kommunen bedomningen att nédvindiga atgarder for detta
redan dr vidtagna. Revisionen noterar att en controllerfunktion har utvecklats,
men att det behover sikerstillas att denna anvinds kontinuerligt enligt plan. I den
arbetsbeskrivning som nyligen arbetats fram for att tydliggdra
upphandlingssamordnarens arbetsuppgifter anges att upphandlingssamordnaren
ska gora regelbundna kontroller och dven planera in dem i arshjul och kalender sa
att de sker pa ett systematiskt sitt. I arshjulet dr ocksa inplanerat att
upphandlingssamordnaren 1 slutet av varje kalenderar har en dragning av
genomforda kontroller i den lokala upphandlingsgruppen. Uppféljning av
avtalstid sker darutéver via diariets bevakningsfunktion.
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