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Tillgänglighet och anpassning av entrén till 
Kommunhuset

Förslag till beslut
Att besluta om investeringsmedel för en extern tjänst att ta fram nya ritningar, 
kostnadsförslag och ombyggnation av entrén till kommunhuset.

Sammanfattning av ärendet
Entrén till kommunhuset är Ragunda kommuns ansikte utåt och arbetsplats för 
Kundcenter. Nya arbetssätt och nya lagkrav gör att arbetsuppgifterna förändrats 
och stämmer idag inte överens med arbetsmiljöns utformning. Det behov vi idag 
ser behöver tydliggöras i en ny ritning och det behöver avsättas medel för att 
utföra ombyggnationen.

Kundcenters arbetsmiljö har utretts av Feel Good och även i tidigare 
skyddsronder har man påtalat att kontorsplatserna inte är anpassade efter arbetets 
karaktär. Det som påtalats är bla. ljudkvalitén i rummet för telefonister, 
luftkvalitén, inget avskilt utrymme för mottagande av medborgare/kunder, toalett 
för besökare, men kanske främst tillgängligheten för handikappade. Det finns en 
anpassning i trappen idag, men den lösningen är inte funktionell och väldigt 
långsam. För att komma tillrätta med detta behöver en utredning göras och en 
ombyggnation ske.

Bilagor
https://www.boverket.se/sv/byggande/tillganglighet--
bostadsutformning/tillganglighet/

Beredande tjänsteman
Carina Landin
Chef Kommunikationsenheten
Kommunledningsförvaltningen

Rolf Ivansen
Förvaltningschef
Samhällsbyggnadsförvaltningen

Beslut skickas till
Carina Landin och Rolf Ivansen
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